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MENSAGEM DO DIRETOR

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Escola de Governo do Maranhédo
que apresento a comunidade da Escola de Governo (EGMA), aos servidores publicos e a
sociedade é o instrumento de planejamento que norteara a gestdo da Escola para 0s proximos
trés anos compreendendo o periodo de 2021 a 2023.

Em sua organizagéo, o PDI traga um panorama historico da EGMA, descrevendo seu
perfil institucional, sua missdo, visdo e valores. Integram também o documento os planos de
oferta de atividades formativas nas diferentes modalidades educacionais; relacdes
institucionais; infraestrutura fisica, de gestdo e tecnoldgica, contemplando-se as acfes de
acessibilidade, organizacdo de pessoal dos corpos docente e técnico-administrativo;
mecanismos de avaliacéo.

O PDI foi elaborado com ampla participacdo da comunidade da Escola de Governo e
ancorado em elaboracOes realizadas anteriormente, em especial, oriundas do Planejamento
Estratégico da EGMA (2019-2022), do Projeto Pedagdgico Institucional elaborado em 2020 e
das acOes previstas e que estdo sendo implementadas no Plano Plurianual (2020-2023). O Plano
também atende a uma exigéncia legal do Ministério da Educacédo, decorrente da Resolugédo
CNE/CES n°1/2007; da Resolucdo CNE/CES n° 7, de 08 de setembro de 2011, do Parecer
CNE/CES n° 295/2013 e do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio
Teixeira — INEP relativo ao Sistema de Avaliacdo de Escolas de Governo — SAEG.

Com base na legislacdo pertinente, o PDI da EGMA esta estruturado em 9 unidades que
apresentam informacdes indispensaveis para a gestdo da Escola e expressa 0 caminho que se
pretende percorrer na busca de uma Escola de Governo cada vez melhor. Em vista disso, no
processo de elaboragdo do plano adotou-se como metodologia a constituicdo de uma comisséo
central formada por diversos setores para analise e avaliacdo do documento e uma comissédo de
sistematizacdo a fim de facilitar a reunido de ideias e sugestdes, que se somaram as
contribuicdes que compdem este documento.

Desta forma, este PDI 2021-2023 vem consolidar um importante passo do planejamento
estratégico da Escola, que visa a consecucdo de agOes que resultem no fortalecimento

institucional em ambito administrativo, pedagdgico e organizacional.

Odair José Neves Santos
Diretor da Escola de Governo do Maranhéao
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13

1 INTRODUCAO

A Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Escola de Governo
do Maranhdo (EGMA), relativo ao periodo de (2021 — 2023), representa um marco histérico no
contexto do planejamento da instituicdo. O PDI constitui-se de um conjunto de informacdes
que manifestam a misséo, visdo, valores; a organizacdo, estrutura e gestdo; a sua funcdo e
compromisso com a formagao dos servidores publicos da Administracéo direta e indireta do
Estado do Maranhdo e com o desenvolvimento de novos produtos, Servi¢os ou processos
destinados a tecnologias de gestdo, bem como acdes e metas que deverdo ser implementadas
nos proximos anos no sentido de aumentar a eficécia e a qualidade dos servigos prestados pelo
Estado aos cidadaos.

O processo de elaboracdo do PDI parte das reflexdes, analises e avaliaces realizadas
no ano de 2019 e 2020 sobre a estrutura, gestdo das atividades e os avangos alcancados pela
Escola de Governo nos Ultimos anos. Assim, cabe ressaltar a importancia do Planejamento
Estratégico realizado em 2019 pela comunidade da Escola de Governo do Maranhdo na
definicdo de suas escolhas institucionais no que se refere a sua forma de atuacdo, linhas de
trabalho, condic6es de desempenho e resultados em governo.

Desta forma, o Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo de 2021-2023,
traz em seu conteldo, boas contribuicGes de elaboracgdes realizadas anteriormente, em especial,
oriundas do Planejamento Estratégico da EGMA (2019-2022), do Projeto Pedagdgico
Institucional elaborado em 2020 e, das acfes previstas e que estdo sendo implementadas no
Plano Plurianual (2020-2023). As acBes e metas estdo sendo constantemente revistas e
atualizadas por meio de um processo de avaliacdo, acompanhamento de forma intersetorial e
multidisciplinar sob a coordenacédo da Direcdo da EGMA.

De acordo com o Ministério da Educacdo (MEC), o Plano de Desenvolvimento
Institucional da Escola de Governo do Maranh&o, tem como objetivo orientar a estratégia da
instituicdo como escola de governo.

O PDI contém elementos estruturantes que consideram a identidade da Escola de
Governo no ambito de sua filosofia de trabalho, da misséo a que se propde, das estratégias para
atingir suas metas e objetivos, da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), com as diretrizes pedagogicas que orientam suas agdes e as atividades
académicas e técnico-cientificas que desenvolve ou visa desenvolver.

Assim, o documento esta estruturado em 9 unidades, que apresentam informac6es

acerca do perfil da instituicdo, de seu projeto pedagogico institucional, da gestdo institucional,
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do corpo docente e técnico administrativo e da infraestrutura de que dispde. Em especial,
destaca-se a Pés-Graduacgdo Lato Sensu na EGMA, de forma a esclarecer a atuacdo da Escola
considerando a relevancia que esse nivel e modalidade de ensino tém no ambito do
desenvolvimento profissional do servidor pablico.

Cabe ressaltar que o processo de elaboracdo do PDI da Escola de Governo do Maranhdo
(EGMA) envolveu diretamente todos os gestores da Instituicdo, além de varios outros
servidores que estiveram presentes em etapas especificas, dando suas contribui¢es. Desse

modo, o processo de elaboracao seguiu as etapas abaixo, conforme Figura 1.

Figura 1. Etapas do processo de elaborac¢do do PDI

Criacdo da comissao de andlise e avaliacdo

Criagdo da comisséo de sistematizagéo
Sistematizagdo de documento preliminar
Alinhamento dos objetivos e diretrizes estratégicas com os setores da EGMA

J
\
Analise do documento preliminar pela Comisséo de anélise e avaliacéo
Encaminhamento do documento as equipes da EGMA para parecer setorial
J
o . )
Consolidagéo da proposta final do PDI
Submissdo da proposta final do PDI a Comisséo de andlise e avaliacdo
Encaminhamento do PDI para apreciacdo e aprovacéo da Diretoria da
EGMA )

Fonte: Comissdo de Elaboragdo do PDI (2021)

Membros da Comissao de Analise e Acompanhamento

Membros da Comissdo de Analise e Acompanhamento do processo de credenciamento
da EGMA no Ministério da Educacdo para oferta do Curso de Especializacdo em Gestao
Publica na Modalidade EAD. (Tabela 1).

Tabela 1 - Comissdo de Analise e Acompanhamento\Credenciamento

NOME MATRICULA

ANDERSON NOGUEIRA ALMEIDA 836779-1
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO 265775-3




15

MARIA MIGUELINA DA SILVA 867588-1
OSCAR ADELINO COSTA NETO 314197-4
SAHRA VILANOVA DE CARVALHO 838284
CONVIDADOS CPF
MIRLENO LIVIO MONTEIRO DE JESUS 687.065.963-04
SAMARY PINHEIRO COELHO 021.188.413-88
VANDERSON VIANA RODRIGUES 608.941.783-18

Fonte: EGMA (2021)
Membros da Comisséo para Construgéo do PDI

Membros da Comisséo para Construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional -
PDI da EGMA - Portaria N° 112/2021-EGMA, de 23 de julho de 2021. (Tabela 2).

Tabela 2 - Comissédo para Construgdo do PDI

MEMBRO MATRICULA
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO 265775-3
SAHRA VILANOVA DE CARVALHO 838284
CONVIDADA CPF
SAMARY PINHEIRO COELHO 021.188.413-88

Fonte: EGMA (2021)



16

2 PERFIL INSTITUCIONAL

2.1 ldentificacéo

2.1.1. CNPJ: 11.308.791/0001-38

2.1.2. Razdo Social: Eecola de Governo Maranh&o - EGMA
2.2.3. CEP: 65010-200

2.2.4. UF: MA

2.1.5. Municipio: S&o Luis

2.1.6. Bairro: Centro

2.1.7. Endereco: Rua da Estrela.

2.1.8. N°: 540

2.1.9. Telefone(s): (98) 3190-6133 / (98) 9244-6227

2.1.10. E-mail: diretoria@egma.ma.gov.br

2.1.11. Representante Legal: Odair Jose Neves Santos

2.2 Insercéo regional

2.2.1 Caracterizacdo da regido

A Escola de Governo do Maranhdo - EGMA esté localizada no municipio de Séo Luis,
capital do estado do Maranhdo. S&o Luis esta situada justamente em uma ilha, denominada de
Upaon-Acu, entre as baias de S8o Marcos e Sao José de Ribamar, junto da foz dos rios Anil e
Bacanga, em uma regido geografica conhecida como Golfdo Maranhense, sua area é de 583,063
km?2 (IBGE, 2021). Possui uma populacdo de 1.115.932 habitantes (IBGE, 2021), valor esse
que corresponde a 15,5% dos habitantes do estado. Sdo Luis € a quarta maior cidade em
populacéo da Regido Nordeste do Brasil.

A cidade de Sao Luis possui um clima tropical, marcado pela elevada umidade
proveniente do oceano. O municipio conta com duas estacdes bem definidas: uma quente e
umida, nos meses de dezembro a junho, em que ocorre o maior volume de chuvas; e uma mais
amena e seca, entre os meses de julho a novembro. J& no tocante a vegetacdo, a cidade possuli
tipos vegetacionais tipicamente litoraneos, como vegetacdo de dunas, restigas, manguezais e
areas de matas compostas por palméceas, como o babagu.

A economia de S8 Luis tem base terciaria. Portanto, destacam-se os setores de
administragcdo publica, comércio, servicos, logistica e turismo. A cidade conta ainda com
industrias de transformacdo. Em S&o Luis esta localizado o Porto de Itaqui, um dos mais

importantes portos maritmos do Brasil, responsavel por um grande volume de exportacdes de
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produtos primarios. A cidade conta ainda com um importante entroncamento ferroviério, ja que
integra as ferrovias S&o Luis-Teresina, Carajas e Norte-sul.

Vale ressaltar que o Estado do Maranhdo, segundo o IBGE/2019, tem 68.212 servidores
e segundo 0 mesmo instituto o quantitativo de pessoal ocupantes de cargos na administracao
direta e indireta dos municipios do Maranh@o é de 310.319 profissionais. Portanto, o Maranh&o
tem um ndmero significativo de agentes publicos desenvolvendo suas atividades laborais nos
217 municipios do Estado.

Neste sentido, a EGMA tem desenvolvido, nas 32 regides de planejamento do
Maranhéo, atividades formativas na modalidade presencial e a distancia, por meio programas,
projetos e acBes de curta, média e longa duracdo, alcangando uma grande parte de servidores
da administracdo estadual e municipal. Além disso, vem contribuindo no arranjo organizacional
da administracdo publica do estado, melhorando a implementacéo de politicas pablicas voltadas
para desenvolvimento socioecondmico, tecnoldgico e cultural, bem como ampliando a
capacidade de inovacdo e sistematizacdo dos conhecimentos e praticas no ambito da gestdo

publica.

2.2.2 Papel da EGMA

Nas ultimas décadas, transformacgdes econdmicas, técnico-cientificas, geopoliticas e
culturais vém ocorrendo em todo o mundo, afetando de modo significativo a estrutura, a
organizacdo e o funcionamento dos Estados Nacionais e a dindmica das classes sociais,
exigindo cada vez mais dos governos a busca constante por resultados capazes de melhorar a
qualidade dos servicos prestados a populacao.

Para enfrentar esses desafios, 0 Governo do Estado do Maranhdo, desde de 2015, adota
trés pilares fundamentais para a eficiéncia da maquina publica, sendo eles, Equilibrio Fiscal,
Direitos Humanos e Probidade Administrativa, a fim de otimizar o uso do dinheiro pablico com
foco em desenvolver mais e melhor as politicas publicas.

A partir desses pilares, o Estado do Maranhdo tem buscado solugdes que concretizem
uma gestdo publica baseada na transparéncia, eficiéncia, responsabilidade fiscal e participacdo
social. Para isto, foram aplicados avangos metodoldgicos importantes ao Planejamento do
Estado, no sentido de enfrentar as injusticas sociais, cuidar bem do dinheiro publico, modernizar
a gestdo, ampliar a infraestrutura e logistica, e promover o desenvolvimento para todos.

O Governo do Maranh&o vem intensificando a utilizacao de praticas de planejamento,
com o objetivo de garantir a qualidade das tomadas de decises relativas a definicdo de suas

metas, a eficiéncia na alocagdo dos recursos e a capacidade de adaptacdo do Estado as mudancas
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no ambiente e na sociedade. Assim, a constante busca pela exceléncia dos servigos e a melhoria
da gestdo publica, torna cada vez mais relevante o papel da Escola de Governo do Maranhao —
EGMA.
Desta forma, a Escola de Governo tem como finalidade a promocdao da formacéo inicial
e continuada, e o desenvolvimento de servidores publicos, por meio de sua capacitagdo,
atualizacdo e especializacdo. Desse modo, a EGMA assume um papel relevante no sentido de
desenvolver a gestdo do conhecimento e atuar na vanguarda da administracdo, propiciando,
ainda que de forma indireta, politicas publicas cada vez mais eficientes e inovadoras.
Assim, no &mbito da politica educacional destinada a servidores pablicos cabe, ainda, &
EGMA:
1. estimular permanentemente, a disseminacdo do conhecimento em gestdo publica, bem
como, o desenvolvimento de competéncias profissionais dos que comp&em o Estado;
2. promover a valorizacdo dos servidores publicos, por meio de processos formativos, bem
como a modernizacdo da gestdo, visando a prestacdo de servigos de exceléncia a
sociedade maranhense;
3. exercer 0 protagonismo no arranjo organizacional da administracdo publica;
4. aprimorar a capacidade de gestdo dos recursos humanos, e dessa forma, contribuir para
melhoria da execuc¢do do orcamento publico do Estado;
5. aumentar o nivel de producdo e gestdo do conhecimento na area da Administracdo
Pablica e Inovagdo em Governo;
6. desenvolver liderangas para melhoria da governanga das politicas publicas e da gestio
governamental;
7. atuar na expansdo de competéncias transversais;
8. produzir e disseminar conhecimentos e pesquisas aplicadas;
9. fortalecer a promog¢do de um ambiente colaborativo e de inovagdo para a construgdes de

solugdes de problemas publicos;

Desta forma, a EGMA com o objetivo promover a formacdo dos agentes publicos,
visando a prestacéo de servicos de excelencia a sociedade maranhense no ano de 2019, revisou
sua missdo, visdo e valores institucionais. Com relacdo a missdo a EGMA ira assegurar 0
desenvolvimento dos agentes publicos, por meio de agdes formativas de qualidade, bem como
a modernizacdo da gestdo, visando a prestacdo de servigos de exceléncia a sociedade
maranhese. Os fundamentos das a¢des da EGMA passam a ser expressos nos seguintes valores:
ética, transparéncia, exceléncia, responsabilidade social, respeito & diversidade, inovacéo,

compromisso, sustentabilidade e colaboragdo. E como visdo de futuro, a EGMA quer ser
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reconhecida estadual e nacionalmente como instituicdo de exceléncia na formacgéo de agentes

pablicos e no desenvolvimento de solucdes inovadoras.

2.3 Apresentacdo da Escola de Governo

A Escola de Governo do Maranhdo (EGMA) € uma instituicdo integrante da estrutura
organizacional da Secretaria de Estado da Gestéo, Patrimdnio e Assisténcia dos Servidores do
Maranh&o (SEGEP). Tem a atribuicdo de oferecer formacdo e aperfeicoamento aos servidores
publicos estaduais do Maranhao, cabendo-lhe também o desenvolvimento de novos produtos,
servigos ou processos destinados a tecnologias de gestdo que aumentem a eficacia e a qualidade
dos servicos prestados pelo Estado aos cidad&os.

No Brasil, as escolas de governo tém previsdo na Constituicdo Federal, mais
especificamente em seu artigo 39, 8§ 2°, que dispde sobre a responsabilidade da Unido, os
Estados e o Distrito Federal em manté-las com o objetivo de promover a formacdo e o
aperfeicoamento dos servidores publicos. No que tange ao ensino superior, a Resolucao
CNE/CES n° 1/2007, permite que estas oferecam cursos de especializacdo na modalidade de
pos-graduacao lato sensu.

A EGMA busca garantir em sua préatica educativa uma visdo multidimensional e

integrada da realidade, para tanto est& organizada em observancia aos seguintes principios:

e Educacéo corporativa, a partir de uma agdo educacional centrada no desenvolvimento
continuado do ser humano;

e educacdo permanente, baseada no desenvolvimento continuado;

e aprendizagem dialdgica, em que educador e educando sdo sujeitos complementares do
processo de ensino e aprendizagem;

e individualizacdo, pelo reconhecimento das necessidades, expectativas, potencialidades
e interesses individuais, com respeito a identidade, originalidade e complexidade de
cada agente publico;

e aprendizagem coletiva, visando o compartilhamento de conhecimentos e experiéncias
entre os educandos, disponibilizando o aprendizado ao seu meio profissional;

e incentivo & criatividade e a inovacdo, incorporando novas tecnologias que contribuam

para o0 processo educacional e profissional.
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2.4 Histérico e desenvolvmento da EGMA

A EGMA foi criada inicialmente como Escola de Gestdo Publica do Maranh&o -EGP —
MA, por meio do Decreto 14.203 de 04/10/1994 e regulamentada pelo Decreto 15.038 de 08 de
maio de 1996.

O Decreto n° 17.358, de 15 de junho de 2000, alterou a nomenclatura de Escola de
Gestdo Publica (EGP — MA) para Escola de Governo do Maranhdo (EGMA) e, atualmente é
regulamentada pelo Decreto n° 28.772 de 13/12/2012, que aprovou o Regimento Interno da
SEGEP.

Sua estrutura organizacional inicial estava instituida no Decreto n° 33.845 de 28 de
fevereiro de 2018. Entretanto, no ano de 2019, o referido Decreto foi revogado e a Estrutura
Organizacional da EGMA passou a ser instituido no Decreto n® 35.209, de 23 de setembro de
2019.

Na atual estrutura organizacional, a EGMA tem como competéncia: elaborar, executar,
coordenar e avaliar programas de desenvolvimento continuo dos servidores publicos do Estado,
visando profissionalizar o organismo publico; Especializar servidores publicos ocupantes de
cargos de nivel superior, em nivel de pos-graduacéo, lato sensu e outros para o0 desempenho de
funcdes de alta direcdo e alta geréncia na administracdo publica; Pesquisar, criar e desenvolver
novos produtos institucionais; Promover eventos de contetdo e natureza técnica, educacional e
cultural, voltados para a implementacdo de mudangas e experimentacdo de novos modelos
administrativos e de capacitacao profissional; Promover articulagdo com organismos nacionais,
internacionais e das esferas federal, estadual e municipal e com entidades ndo governamentais
para formacdo de parcerias de cooperacdo técnica, voltadas para a elevacdo da capacidade
gerencial, producdo de novas tecnologias e desenvolvimento do potencial humano no @mbito
da administracdo publica.

Para ilustrar a série de eventos historicos descritos acima, apresenta-se uma linha do

tempo, confrme Figura 2:
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1994

Decreto 14.203/1994

Criacdo da Escola de Gestao
Publica do Maranhdo -EGP — MA

®

Regulamentag¢do da Escola de

Figura 2. Linha do Tempo EGMA

2000

Decreto n? 33.845/ 2018

Decreto n? 17.358, de 15 de @ 2018
junho de 2000

Alteragdo de nomenclatura de
Escola de Gestdo Publica (EGP — da EGMA
MA) para Escola de Governo do

Maranhdo (EGMA).

Aprovacao da regulamentacdo da
Escola de Governo do Maranhao

Gestdo Publica do Maranhdo -EGP (EGMA) por meio do Decreto que
-MA aprovou o Regimento Interno da
Decreto 15.038/1996 @ SEGEP.

1996 Decreto n2 28.772/2012

2012

Fonte: Comissdo de Elaboragdo do PDI (2021)

Estrutura Organizacional inicial

Estrutura Organizacional atual da
EGMA

2019
Decreto n? 35.209/2019

21
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2.5 Areas de atuacdo da EGMA

Para cumprir sua missao, finalidades, objetivos e metas, a EGMA desenvolve suas
atividades de modo a contribuir com acbes que aperfeicoem as préaticas da Administragéo,
atuando diretamente no desenvolvimento de recursos humanos no setor publico, priorizando,
sobretudo, a capacitacdo do servidor publico estadual.

A EGMA oferece suas atividades formativas nas seguintes areas de conhecimento.
(Quadro 1).

Quadro 1. Area e subérea das atividades formativas da EGMA/2021

GRANDE AREA SUBAREA

Compras e Contratos
Orcamento e Finangas
Planejamento, Projetos e Melhoria de processos
Base Legal da Administracdo Publica
Politicas Publicas
Area de Desenvolvimento Pessoas

Pessoal e Institucional e Direitos Humanos

Direitos Humanos

Area de Desenvolvimento
Técnico-Gerencial

Conhecimento em Rede
Inovacédo
Comunicacéo

Fonte: PPI/EGMA (2021)

Area de Desenvolvimento
Técnico
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3 DIRETRIZES ESTRATEGICAS DA EGMA

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento que norteia as a¢bes da
Escola de Governo do Maranhdo por um periodo de trés anos (2021-2023).
De forma pontual, apresentamos os ambientes, interno e externo da EGMA, sua missao,

visdo e valores institucionais, culminando na exposicao de seus objetivos estratégicos.

3.1 Missdo, visao e valores

A partir de uma construcgdo coletiva, este PDI apresenta 0s pressupostos e valores da
Escola de Governo do Maranhdo, fundamentado nos pilares de uma educacéo integrada: ensino,

pesquisa e extensdo, fortalecendo e consolidando seu papel na sociedade.

3.1.1 Misséo

Assegurar o desenvolvimento dos agentes publicos, por meio de a¢bes formativas de
qualidade, bem como a modernizacao da gestdo, visando a prestacdo de servicos de exceléncia

a sociedade maranhense.

3.1.2 Visao
Ser reconhecida estadual e nacionalmente como instituicdo de exceléncia na formacao

de agentes publicos e no desenvolvimento de solucgdes inovadoras.

3.1.3 Valores
Os valores institucionais incidem nas escolhas de conduta que norteiam as acdes da

EGMA, constituindo-se na diretriz essencial para as instancias decisorias e executorias dos
procedimentos de trabalho desta Escola. Desse modo, os fundamentos das acdes da EGMA
passam a ser expressos nos seguintes valores:

eEtica

e Transparéncia

eExceléncia

e Responsabilidade social

e Respeito a diversidade

e Inovacao

e Compromisso

e Sustentabilidade

e Colaboragéo
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Desta forma, para que a EGMA possa alcangar sua visdo de futuro e gerar os resultados
que se propde, serd necessario mobilizar a equipe técnica e recursos na realizagdo de 6 (seis)

objetivos estratégicos, sendo 2 (dois) finalisticos e 4 (quatro) de gestao.
3.2 Planejamento Institucional

3.2.1 Diagnostico

Durante o periodo de elaboracdo do Planejamento Estratégico (PE) e do Plano
Plurianual (PPA) em 2019, a compreenséo e a descricdo das estruturas organizacionais que
modelam o comportamento desta instituicdo foram observadas, a fim de desenvolver estratégias
e politicas que dinamizassem o trabalho educativo que a EGMA vem construindo.

Sob a perspectiva do compartilhamento e da integracdo estabeleceu-se os pontos fortes,
pontos fracos, ameacas e oportunidades que espelham a realidade da EGMA. Seguem em
sintese: (Figuras 3 e 4).

Pontos Fortes: Correspondem as variaveis internas e controlaveis, que proporcionam
uma condicédo favoravel para a Uema em relacdo a seu ambiente.

Pontos Fracos: Equivalem as variaveis internas e controlaveis, que proporcionam uma
condicdo desfavoravel para a Uema em relacdo ao seu ambiente.

Oportunidades: Representam varidveis externas e ndo controlaveis pela Uema, que
podem criar condi¢des favoraveis para o desenvolvimento institucional.

Ameagcas: Correspondem as varidveis externas e ndo controlaveis pela Uema, que

podem criar condicdes desfavoraveis para o desenvolvimento institucional.
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Figura 3. Forcas e Fraquezas da EGMA

FORCAS

1. Gestdo Participativa;

2. Diversificagédo de cursos oferecidos;

3. Transparéncia;

4. Educacdo a distancia;

5. Politicas de incentivo ao ensino e a
pesquisa;

6. Politicas de qualificacdo do servidor
publico;

7. Comunicagédo

8. Novos membros a equipe

9. Novas instalagdes fisicas

10. Novos projetos de formacéo com foco na
agenda estratégica de desenvolvimento do
Estado.

11. Plataforma de Curso EAD e Laboratorio.

FRAQUEZAS

1. Divulgac&o;

2. Falta de um sistema académico;

3. Falta de docentes e servidores;

4. Captacdo de recursos;

5.Tramitagdo e movimentagdo de processos
eletronicos;

6. Universalizaco da oferta de servigos da
EGMA em todo o Estado do Maranh@o.

Fonte: EGMA (2021)

Figura 4. Oportunidades e Ameacas da EGMA

OPORTUNIDADES

1. Convénios com instituicdes e
empresas;

2. Ampliacdo do vinculo EGMA x
Sociedade x Escolas de Governo de
outros estados

3. Demanda por p6s graduagédo

4. Formacdo e qualificacdo para
melhorar o desenvolvimento do Estado;

AMEACAS

1. Baixa adesdo pelos agentes publicos
aos cursos ofertados, em especial que
estdo alocados no interior do Estado;

2. Contigenciamento dos recursos
destinados a formacé&o de pessoal.

Fonte: EGMA (2021)

Tendo em vista o prognostico da EGMA por meio da Matriz Swot estabelecida acima e,

a fim de minimizar ou eliminar os pontos fracos e as ameacas, ao tempo em que explora 0s

pontos fortes e oportunidades identificados, tracam-se diretrizes estratégicas para alcangar sua

visdo e cumprir sua missdo dentro do periodo em que este documento estara em vigor. Em
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conciliacdo, aponta-se a seguir, 0s meios que foram considerados para as formulacdes das

diretrizes estratégicas: (Figura 5).

Figura 5. Meios para formulacGes de Diretrizes Estratégicas

Avaliacdo do Mapeamento Crescimento
Ambiente; das da Egma
necessidades
da EGMA

Implementacéo das
tecnoloaias

Qualidade do servico
Eficiéncia Operacional

Fonte: EGMA (2021)

Com base nesses fundamentos, partiu-se para uma adaptacdo a realidade da Escola de
Governo do Maranhdo. Tomando como base as dimensdes da gestdo educacional (Gestdo de
pessoas; Gestdo Pedagbgica; Gestdo Administrativa; Gestdo Financeira e Gestdo de

Responsabilidade Social), a EGMA busca referendar suas diretrizes estratégicas.

3.2.2 Planejamento Plurianual (2020 — 2023)

Os esforcos empreendidos na elaboracdo do PPA 2020-2023, trouxeram importantes
resultados para a Escola, como o crescimento de 34% do orcamento destinado a EGMA para o
exercicio financeiro de 2020 em relacdo a projecdo orcamentaria do exercicio anterior. Destaca-
se, também, a criacdo de um programa orcamentario proprio para a Escola de Governo, que foi
concebido em conjunto com a equipe técnica da Secretaria de Estado do Planejamento e
Orcamento - SEPLAN, denominado de “Programa de formagdo de pessoal, inovagdo e
modernizagao em gestao do conhecimento” a fim de dar maior abrangéncia as agdes formativas

desenvolvidas pela Escola de Governo do Maranhao. (Figura 6).



Figura 6. Denominacdo do Programa Orgamentario da EGMA

.

Fonte: SEPLAN (2020)

3.2.3 Metas
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A Escola de Governo do Maranhdo (EGMA), estabelece suas metas com base nas acdes

e praticas diarias apresentadas no Plano Plurianual (2020/2023), que contempla o Programa de

formacdo de pessoal, inovacdo e modernizagcdo em gestdo do conhecimento e as acOes de

formacdo de agentes publicos, gestdo do conhecimento e inovacao na administracdo publica e

gestdo do programa; no Planejamento Estratégico que define os indicadores, metas e a¢les a

serem desenvolvidas no periodo de (2020/2022), conforme (Tabelas 3 e 4) e; no Projeto

Pedagogico Institucional que estabelece as dimensdes politico pedagdgicas.

Tabela 3. Metas Fisicas (PE - 2020/2022, PPA/EGMA — 2020/2023)

Garantir a gestdo do

~ ANO
ACOES METAS
2020 2021 2022 2023
Oferecer agbes formativas
FORMACAO DE Estado do Maranhéo

AGENTES Oferecer acBes formativas

PUBLICOS aos servidores publicos - 1.750 3.318 -
municipais no ambito do
orcamento participativo

GESTAO DO 460 475 490 506
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CONHECIMENTO E
INOVACAO NA
ADMINISTRACAO
PUBLICA

conhecimento e inovacdo
na Administracdo Puablica
por meio da realizagdo de
atividades formativas de
pesquisa e resolucdo de
problemas complexos da
Administracéo.

Realizar servigos técnicos
especializados na area de
inovacdo

Executar o Prémio Servidor
Pesquisador tendo como
meta 0 ndmero de
classificados por edicéo.

10

15

20

Executar pesquisas na area
da gestdo publica, por meio
da realizacdo de editais,
projetos e premiacoes.

GESTAO DO
PROGRAMA

Prestar  assisténcia  de
despesa, servicos e
manutencdo para atender
demandas especificas da
EGMA.

1.117.210

1.048.472

1.189.926

1.222.707
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Tabela 4. Metas Estratégicas (PE - 2020/2022)

PRAZO ANO

DIMENSAO METAS

Oferecer acBes formativas
aos agentes publicos do
Estado do Maranhdo de
forma crescente, tendo
como referéncia o nimero
total de servidores publico | x X X 5% 10% 15% 20%
do Estado. Projetando 5%
% de servidores
certificados para 2020,
10% em 2021, 15% em
2022 e 20% em 2023.

Oferecer agdes formativas
aos servidores publicos
municipais de forma a
atender em 2020, o
percentual de 5,5% do total | X X X 55% | 74% |148% |22,2%
de municipios existentes
Gestdo de pessoas | no Maranhdo, 7,4% em
2021, 14,8% em 2022 e
22,2% em 2023.

Estabelecer uma politica
de inovagdo em processos,
servicos e produtos para
resolucdo de problemas
complexos da
Administragdo Publica, de | x X X - 2 3 4
forma a entregar no ano de
2021, 2 projetos
inovadores, 3 projetos em
2022 e, 4 projetos em
2023.

Garantir a implantacdo e
continuidade do Curso de
Gestdo Pedagogica | Pds Graduagdo Lato Sensu | X X X 1 - 1 -
na modalidade presencial,

sendo uma turma em 2020
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e uma turma em 2022.

Implantar o Programa de
Pés-graduacdo Lato Sensu
na modalidade a distancia
tendo como previsdo a
oferta de 300 vagas em
2023

300

Garantir a realizacdo de
atividades de pesquisas
realizadas  internamente
pela EGMA efou em
parceria com  agentes
publicos ou outras

instituicGes

Garantir a produgdo e
publicacdo de artigos
técnico-cientifico por

agentes publicos.

20

30

40

Implantar o Nucleo de
Pesquisa e seus respectivos
grupos de estudos da
EGMA

Criar e publicar
anualmente a Revista

Gestdo em Foco da EGMA

Estabelecer atividades
formativas de extensdo
com enfoques em temas
relevantes da  gestdo
publica vinculados aos
cursos de Pds Graduagdo
Lato Sensu na modalidade

a distancia e presencial.

Ofertar uma turma com 30
alunos do curso de

mestrado em  Politicas
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Publicas em parceria com
a Universidade Federal do
Maranhéo -UFMA

Gestao

Administrativa

Monitorar e avaliar a
aplicabilidade do
Planejamento Estratégico
da EGMA definindo os
percentuais que 0s setores
cumpriram no minimo
70% das metas planejadas
para 2020, chegando a
100% em 2023.

70%

80%

90%

100%

Instituir a Politica Editorial
da EGMA.

Ampliar as parcerias com
6rgdos internos e externos
da Administracdo Publica
estabelecendo a
quantidade de parcerias
firmadas com as
secretarias e o6rgdos do
governo estadual

anualmente.

05

08

08

10

Aprimorar continuamente
0s processos de
comunicacdo interna e
externa de forma a elevar o
percentual de seguidores
da EGMA nas midias

sociais.

10%

15%

25%

30%

Ampliar o quadro de
profissionais credenciados
na EGMA.

60%

64%

77%

Garantir a execucdo do
PDI com a distribuicdo
proporcional do orgamento
para ensino, pesquisa,

extensdo e inovagéo.

70%

100%

100%

100%
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Garantir as condicdes e a
qualidade dos recursos
humanos,  pedagdgicos,
tecnologicos, estruturais e
fisicos da EGMA.

100%

100%

100%

100%

Gestdo de
Responsabilidade
Social

Garantir atividades
formativas que observem a
perspectiva de um mundo
intercultural, dindmico e
interconectado,
especialmente  voltadas
para a implementacéo dos
objetivos de
desenvolvimento

sustentavel - ODS

100%

100%

100%

100%

Realizar acordo de
cooperagao técnica com
secretarias e Orgdos da
Administragdo  Estadual
para o desenvolvimento de
projetos de relevancia

social.

10

Fonte: EGMA (2021)
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4 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da EGMA se propde a descrever as estratégias
e acOes educacionais orientadas por valores éticos e politicos pedagogicos, visando uma
formacgéo cidad& aos servidores do Estado do Maranhdo desempenhando, desta forma, o seu
papel de formar e capacitar os quadros da Administracdo Publica Estadual.

A partir do inventario documental realizado pela Escola de Governo, identificou-se que
0 Ultimo documento referente a organizacdo pedagogica foi sistematizado no ano de 2006.
Deste modo, em 2019 a direcdo da EGMA liderou o processo de construgdo coletiva e
participativa do Projeto Pedagdgico Institucional como instrumento pedagdgico de orientacéo
educacional.

A elaboracdo do Projeto Pedagogico Institucional em 2019/2020 foi realizada de forma
colaborativa, resultando em um documento que revela os referenciais politico pedagdgicos da
EGMA, os servicos educacionais oferecidos e as estratégias que estimulam a construgdo e o
compartilhamento de conhecimentos e experiéncias nas areas do ensino corporativo, da
pesquisa e da modernizacéo e inovacdo da administracdo publica.

O processo de construcdo do Projeto Pedagdgico Institucional se deu a partir de um
intenso trabalho de sensibilizagcdo e mobilizacdo da comunidade para este fim, assim como o
levantamento de acervo documental e a0 mesmo tempo a elaboracdo de outros documentos
necessarios para garantir a reestruturacdo e implementacdo das atividades finalisticas da
EGMA.

As atividades desenvolvidas ao longo do trabalho de formulacdo do Projeto até a fase
final, abrangeram a realizacéo de 10 reunides técnicas, 1 oficina com representantes de todas
as areas da Escola; 5 reunides de diagndsticos com servidores; reunides de planejamento e
alinhamento. Ademais, foi contemplado entrevista com servidores que participaram de gestdes
anteriores para coletar informagdes sobre o histérico da Escola e sugestfes para a primeira
versdo do documento.

Cabe destacar que a fundamentacéo das praticas pedagdgicas contempladas no Projeto
Pedagogico Institucional é sensivel as demandas sociais e a um cenario onde sao exigidas
politicas publicas capazes de corresponder as necessidades da populacao, sendo vital ter visao
problematizadora dos aspectos sociais, econdémicos e politicos envolvidos, inclusive sobre a
prépria gestdo publica.

A partir de situacdes problema encontradas no dia a dia como elemento disparador do
processo de ensino e aprendizagem, almeja-se que o0s agentes publicos sejam capazes de

qualificar a propria atuacao profissional e de exercitar a autonomia e a colaboracéo, tendo como
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foco as demandas sociais, ou seja, o intuito é formar profissionais tecnicamente competentes e
criticamente engajados, que colaborem para que a Administracdo Publica se torne mais

eficiente diante do cenario de incertezas que se depara nos dias atuais.

4.1 Pressupostos valorativos, politicos e institucionais de atuacdo da EGMA

As transformacBes econémicas, técnico-cientificas, geopoliticas e culturais que vém
ocorrendo em todo o mundo nas Gltimas décadas, tém afetado de forma profunda a organizacao
e o funcionamento dos Estados Nacionais e a dindmica de estruturacdo das classes sociais,
exigindo cada vez mais dos governos, a busca constante por resultados capazes de melhorar a
qualidade dos servicos prestados a populagéo.

A gestdo publica tem enfrentado a necessidade de promover mudangas no seu modo de
governar em funcdo das demandas oriundas do Estado contemporaneo e da Sociedade Civil
organizada e, para isso, recorre, cada vez mais, a ferramentas e metodologias avangadas com o
intuito de oferecer servigos de qualidade a populacao.

A reducéo da desigualdade social, os gargalos de infraestrutura, o crescimento constante
da demanda por servigos basicos de qualidade, em especial para a educacgéo, saude, mobilidade,
moradia, trabalho e seguranca, assim como a producdo e a economia, impdem novos desafios
ao Estado, cujas respostas passam, necessariamente, pelo ambito da criacdo e do
aperfeicoamento de politicas publicas, da capacidade de planificacdo e desdobramento
estratégico, bem como da formacéo dos agentes publicos.

Para enfrentar esses desafios, 0 Governo do Estado do Maranhdo adota trés pilares
fundamentais para a eficiéncia da administracdo publica, sendo eles, Equilibrio Fiscal, Direitos
Humanos e Probidade Administrativa, a fim de aperfeicoar o uso do dinheiro publico com foco
em desenvolver mais e melhor as politicas publicas.

A partir desses pilares, o Estado do Maranhdo tem buscado solugdes que concretizem
uma gestdo publica baseada na transparéncia, eficiéncia, responsabilidade fiscal e participacdo
social. Para isto, foram aplicados avangos metodoldgicos importantes ao Planejamento do
Estado, no sentido de “enfrentar as injusticas sociais, cuidar bem do dinheiro publico,
modernizar a gestdo, ampliar a infraestrutura e logistica, e promover o desenvolvimento para
todos” (Programa de Governo Flavio Dino 2019/2022).

Consequentemente, 0 que se observa nas sociedades contemporaneas em geral e no
Brasil, em particular no Estado do Maranhdo, & um movimento crescente de incremento da

demanda pelo aperfeicoamento dos modelos de planificagéo, por metodologias inovadoras de
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gestdo publica e de monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, com foco na melhoria da
oferta dos servicos publicos para a populagéo.

Nesse sentido, a modernizacdo e melhoria dos servicos publicos sdo os principais
desafios impostos ao Governo do Estado do Maranhdo, conforme destacado no Plano de
Governo 2019/2022 e no Plano Plurianual 2020/2023. Um governo transparente, equitativo,
responsavel e comprometido com o modelo de desenvolvimento que articula no mesmo espago
e tempo, a democracia; o cuidado com as pessoas e a garantia dos seus direitos; a
responsabilidade com o bem publico e a modernizacdo da gestdo, com coeréncia, foco no
trabalho e nos resultados, demandam dos gestores e do coletivo de agentes publicos a
capacidade de planejar, monitorar e avaliar as politicas.

Dessa forma, o Governo do Maranhdo vem intensificando a utilizacdo de praticas de
planejamento, com o objetivo de garantir a qualidade das tomadas de decisdes relativas a
definicdo de suas metas, a eficiéncia na alocacdo dos recursos e a capacidade de adaptacdo do
Estado as mudancas no ambiente e na sociedade. Assim, a constante busca pela exceléncia dos
servicos e a melhoria da gestdo publica, torna cada vez mais relevante o papel da Escola de
Governo do Maranhdo — EGMA.

A Escola de Governo do Maranhdo tem a responsabilidade de estimular
permanentemente a disseminacdo do conhecimento em gestdo puablica, bem como o
desenvolvimento de competéncias profissionais dos que compdem o Estado, visando a

valorizacgdo dos servidores publicos, a melhoria da qualidade e eficiéncia dos servicos publicos.

4.2 Compromisso institucional da EGMA no desenvolvimento de capacidades

profissionais na gestdo publica

A EGMA tem como vocacgdo o0 aprimoramento dos agentes publicos do Estado de forma
continua e inovadora. Além de um espaco de formacdo, também possui a atribuicdo de
contribuir para a modernizacdo da gestdo publica, sem deixar de estimular a consciéncia critica
e reflexiva, a promocéo do debate sobre a agenda governamental, alicercados pelos principios
basilares da administracéo publica.

Certificada como uma Escola de Governo que tem como premissa promover a
valorizacdo e o desenvolvimento do servidor publico, adequando-os aos novos perfis
profissionais requeridos pela gestdo publica, por meio de um programa permanente de formacao
e inovacao da gestdo, assim como uma instituicdo que prima pela aprendizagem colaborativa
e tem clareza do seu importante papel na elevacdo do nivel de qualidade, eficiéncia, eficécia e

efetividade das politicas publicas do Estado, a EGMA reafirma o seu compromisso de:
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1. Formar agentes publicos para atuar de acordo com as melhores praticas nacionais e
internacionais com foco em resultados para a sociedade;

2. Produzir, fomentar e disseminar conhecimentos e pesquisas aplicadas ao setor publico;

3. Desenvolver liderancas para a melhoria da governanca, das politicas publicas e da gestéo
governamental,

4. Transformar a gestdo governamental e as politicas publicas de maneira inovadora;

5. Promover o melhor ambiente de inovacéo e a construcdo colaborativa de solucGes para

desafios publicos.

4.3 Referéncias conceituais e metodologicos

A Escola de Governo do Estado do Maranhdo, dentre as suas atribui¢des, busca o
desenvolvimento da politica de formacdo dos agentes publicos estaduais. Nesse sentido, 0
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da EGMA, busca a melhoria da qualidade do ensino e
da aprendizagem.

A Escola de Governo do Maranhdo fundamenta sua pratica formativa a partir da
concepcao de que a educacdo deve estruturar-se de acordo com os quatro pilares da educacéo
do século XXI: aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a conviver e aprender a ser
definidos pela UNESCO, concebendo um conceito de educacdo ao longo de toda vida e as
articulacGes que se desenvolvem entre esses e as exigéncias da sociedade em globalizacao.

Desta forma compreendemos que a abordagem sobre o conceito de educagédo ao longo de
toda vida pode se referir ao deslocamento da nocdo de qualificacdo, capacitacdo baseada em
uma formacdo Unica. Refere-se, portanto, a nocdo de formacdo mais dindmica, flexivel e
condizente com o contexto contemporéaneo do trabalho que exige saber trabalhar em equipe,
desenvolver capacidade de inovacdo e tomada de decisbes frente aos problemas da

administracdo publica.

Pilares da Educacéo:

Aprender a aprender: Saber combinar o conhecimento amplo e geral com a necessidade
de aprofundamento em uma area especifica de atuacdo. Também pode significar aprender a
conhecer, encontrar os caminhos para o conhecimento e para integracéo do saber.

Aprender a fazer: Poder adquirir ndo somente habilidades profissionais, mas tambem
encontrar o caminho para prética, observacao e colaboracgéo. Este pilar se desdobra, na EGMA,
em atividades com foco em resolver problemas reais e conduzir projetos que gerem resultados

praticos.
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Aprender a conviver: Desenvolver a compreensdo do outro e aprender a gerenciar
conflitos, respeitar os valores da diversidade, da compreensdo mdtua, e da paz.

Aprender a ser: Desenvolver a personalidade e ter condi¢bes de agir com maior
autonomia, discernimento e responsabilidade pessoal. E a conex&o entre o conhecimento e a
propria vida do individuo. Segundo Delors (2003), com essa finalidade, a educagéo deve levar
em consideragdo todas as potencialidades do individuo: memdria, raciocinio, sentido estético
em conformidade com os pilares da educacdo, a EGMA também estrutura suas areas de
formacgé@o com base no conceito de competéncia definidos por Perrenoud (2000), que consiste
na faculdade de mobilizar um conjunto de recursos cognitivos, saberes, capacidades,
informagdes e outros para solucionar com pertinéncia e eficacia situagfes diversas aplicaveis a
educacdo e ao mundo do trabalho.

Além dos pressupostos tedricos ja apontados, a escola incorpora ha sua pratica educativa

uma visdo multidimensional e integrada da realidade, a partir dos seguintes principios:

e Educacdo corporativa, acdo educacional centrada no desenvolvimento continuado do
ser humano, compreendendo toda cadeia de valor composta pelos agentes que
interagem com a organizacdo por ela propria ou pela sociedade, segundo Meister
(1999);

e educacdo permanente, baseada no desenvolvimento continuado;

e aprendizagem dialdgica, ou seja, aquela na qual o educador € parte do processo e ndo o
detentor do monopdlio do saber, e 0o educando ndo é apenas um receptor de uma
educacdo depositaria, mas sim um sujeito proativo nesse processo de aprendizagem;

e individualizagdo, pelo reconhecimento das necessidades, expectativas, potencialidades
e interesses individuais, com respeito a identidade, originalidade e complexidade de
cada agente publico;

e aprendizagem coletiva, propicia o compartilhamento de conhecimentos e experiéncias
entre 0s educandos, disponibilizando o aprendizado ao seu meio;

e incentivo a criatividade e a inovacdo, inclusive incorporando novas tecnologias que
contribuam para o processo educacional.

A partir dos referenciais educacionais supramencionados, destacam-se como
metodologias praticadas na EGMA:

1. Aprendizagem Baseada em Problemas - é uma abordagem que emprega situacdes
problemas para a aprendizagem de novos conhecimentos para criar solu¢des para um

problema apresentado;
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2. Aprendizagem Significativa - Segundo Marco Antonio Moreira (2012), caracteriza-se
pela interacdo entre conhecimentos prévios e conhecimentos novos, e que essa interagcao
é ndo literal e ndo arbitréria;

3. Estudo de Casos - O cientista social Robert K. Yin define o estudo de caso como uma
estratégia de pesquisa que responde as perguntas “como” e “porque” e que foca em
contextos da vida real de casos atuais;

4. Aprender fazendo teoria exposta por John Dewey (2018), que defende que o aprendiz
deve interagir com o ambiente para se adaptar e aprender. O fil6sofo americano via a
educagdo como um processo de reconstrucdo e reorganizagdo das experiéncias
adquiridas que pode influenciar as experiéncias futuras. (John Dewey apud Filatro
Cavalcanti, 2018).

Em consonéancia com as atividades formativas, a EGMA também desenvolve a¢bes na
area da inovagdo e modernizacdo em governo, que consiste em promover uma cultura
permanente de inovacao do setor publico.

Além disso, a EGMA prima pelo desenvolvimento formativo baseado nos principios

do respeito a diversidade, inclusdo, acessibilidade e todos os demais direitos sociais.

4.4 Organizacao curricular

A concepcao de curriculo adotada pela Escola de Governo do Maranhdo pretende
superar a fragmentacdo do saber em contetdos isolados, que os deixa sem articulacdo entre si
ou sem qualquer conexdo com as praticas profissionais desenvolvidas na administracéo pablica.
A EGMA trabalha com a visdo de educacéo sistémica para alcancar um curriculo integrado e
intensivo que permite partir tanto da teoria quanto da pratica, mas “mesclando sempre a ambas,
emprestando também ao exercicio profissional perspectiva bem mais realista” (DEMO, 2008,
p. 41).

Desta forma, a EGMA tem buscado desenvolver suas a¢des formativas com foco no
paradigma da inter e da transdisciplinaridade, estabelecendo continuamente a relagéo entre os
saberes teoricos e praticos na busca permanente pela construcdo de aprendizagens significativas
e que produzam impactos relevantes na atuacdo e no desempenho laboral do agente publico.

Neste sentido, a perspectiva curricular da EGMA busca sempre aperfeicoar sua oferta
formativa, numa orientacdo dialética do curriculo, em um movimento de adequacdes,
renovacgoes e inovagdes, acompanhando a dindmica dos contextos socioecondmico, cultural e
politico-institucional que apresentam novos desafios e papéis para o Estado e,

consequentemente, para 0s seus servidores.
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4.4.1 Eixos articuladores do curriculo

4.4.1.1 Relacdo Teoria -Préatica

A relacdo tedrico-préatica d&-se por meio de uma proposta educativa que possibilita uma
acdo reflexiva, embasada teoricamente. Assim, espacos de estudos cientificos, tecnolégicos e
socio historicos, enquanto métodos para a sua aprendizagem, também, enquanto produtos do
pensamento humano necessariamente deverdo estar presentes na formacdo profissional do
agente publico. De acordo com Kuenzer e Rodrigues (2006), ensinar e conhecer, enquanto
capacidade de agir teoricamente, e pensar praticamente sdo a fungcdo da escola; e este
aprendizado ndo se da espontaneamente através do contato com a realidade, mas demanda o
dominio das categorias tedricas e metodoldgicas através do aprendizado do trabalho intelectual.

Assim, a relacdo teorico-pratica se efetiva na articulacdo dos diferentes eixos de
formagéo, sendo que a EGMA se constitui como um ambiente de formacao que proporciona as

condicdes para o aperfeicoamento das praticas profissionais por meio da critica e da inovacéo.

4.4.1.2 Interdisciplinaridade e Transversalidade

A EGMA é um espaco de aprendizagem em que as atividades devem estar articuladas
as expectativas e demandas de formacdo dos agentes publicos com foco na melhoria da
prestacdo do servico publico. Nesse sentido, a interdisciplinaridade e a transversalidade séo
caminhos metodolégicos importantes para proporcionar a integracdo dos eixos formativos, dos
contetdos, dos programas, dos projetos de pesquisa, e a troca de experiéncia entre 0s
profissionais das diversas areas.

Desta forma, a caminhada metodoldgica transversal permite-se chegar ao nivel de
integracdo entre saberes, conhecimentos e habilidades, que sdo concernentes ao trato

interdisciplinar.

4.4.1.3 Ensino e Pesquisa

Segundo Alarcdo (2003), a sala de aula deixou de ser um espaco de transmissdo de
conhecimento e passou a ser um espaco para producdo de conhecimento, tanto do aluno, quanto
do professor. A partir desse entendimento, a EGMA fomenta atividades de pesquisa,
especialmente na &rea da Gestdo Publica, com o objetivo de propiciar a producéo e difusdo do
conhecimento, elementos fundamentais para o desenvolvimento do ensino e aprendizagem.

A Escola de Governo incentiva a pesquisa por meio da producéo de trabalhos cientificos
desenvolvidos nos cursos de pds-graduacdo Lato Sensu, além da realizagdo do projeto “Prémio

Servidor Pesquisador”.
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Para tanto, esta Escola definiu para efeitos de planejamento e orientacdo a seguinte area
de concentragéo e suas respectivas linhas de pesquisa, conforme (Figura 7).

Figura 7. Areas de concentragio das linhas de pesquisa da EGMA

Linha de Pesquisa 2:
Governanga,
Transformagdo Digital e
Inovagdo no Setor
Publico

Fonte: EGMA (2021)

4.4.1.4 Principios Pedagdgicos e Metodoldgicos Inonavadores

A fundamentacdo das préaticas pedagogicas contempladas no Projeto Pedagogico
Institucional deve ser sensivel as demandas sociais e a um cenario onde sdo exigidas politicas
publicas capazes de corresponder as necessidades da populacdo, sendo vital ter visdo
problematizadora dos aspectos sociais, econdmicos e politicos envolvidos, inclusive sobre a
propria gestdo publica.

A partir de situacdes problema encontradas no dia a dia como elemento disparador do
processo de ensino e aprendizagem, almeja-se que os agentes publicos sejam capazes de
qualificar a propria atuacdo profissional e de exercitar a autonomia e a colaboragdo, tendo como
foco as demandas sociais, ou seja, o intuito é formar profissionais tecnicamente competentes e
criticamente engajados, que colaborem para que a Administracdo Publica se torne mais
eficiente diante do cenario de incertezas que se depara nos dias atuais.

As metodologias ativas de ensino aprendizagem utilizadas pela EGMA rompem com 0
ensino tradicional e possibilitam uma (trans)formacdo critica dos agentes publicos, que estimule
0 pensar, 0 questionamento, a critica, a criatividade, a inovacéo e a modificacdo do meio no
qual esta inserido.

Destaca-se a necessidade de ensinar aos agentes publicos nogoes de estratégias que lhes

possibilitem o enfrentamento de situagOes imprevistas, inesperadas e das incertezas com as
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quais a administracdo publica se depara nos dias de hoje, bem como a necessidade de capacitar
os servidores publicos a “apreender problemas globais e fundamentais para neles inserir os
conhecimentos parciais e locais”. (MORIN, 2000, p. 14-16) Considerando as particularidades
da educacdo corporativa estatal, bem como a sua finalidade e seu publico alvo, o que se sugere,
a partir de agora, é a adogdo de uma metodologia problematizadora, mais apropriada para o
desenvolvimento e o aperfeicoamento.

Desta forma, torna-se imprescindivel para a EGMA que os formadores desenvolvam
estratégias de ensino que estimulem e valorizem as experiéncias dos agentes pablicos. Santos
e Soares (2011) acreditam que a evolucdo da tecnologia, juntamente com as mudancas sociais,
desenvolveram um novo tipo de aluno, mais critico, mais informatizado e com alto nivel de
entendimento. Neste sentido, a utilizacdo das metodologias inovadoras proporciona que 0
formador se torne agente/facilitador e o cursista se transforme em um protagonista no processo

de ensino aprendizagem.

4.4.1.5 Trilhas de Aprendizagem na Educagéo Corporativa

Vivemos em um ambiente onde as mudancas sdo constantes e a tecnologia evolui de
forma exponencial no ambiente da administracdo publica, portanto o ensino e a aprendizagem
devem ser compreendidos como um processo continuo e de interagdo dos profissionais com as
novas tecnologias, necessario para o desenvolvimento de novas competéncias profissionais.

A complexidade e a dindmica do ambiente organizacional geram a necessidade continua
de formacdo do agente publico, sendo capaz de exercer sua funcdo com autonomia e
competéncia.

Diante dessa dimensdo, a EGMA compreende a importancia de aprofundar os estudos
sobre 0 modelo educacional denominado trilhas de aprendizagem, como uma alternativa para
aprimorar a estrutura curricular da formacéo dos agentes da administracdo publica estadual.

As trilhas de aprendizagem sdo um conjunto integrado e diversificado de acGes de
desenvolvimento e representam caminhos alternativos e flexiveis para promover o
desenvolvimento das pessoas nas organizagdes.

Na percepcdo de Freitas (2002), a ideia central das trilhas é a de que cada servidor pode
construir seu caminho de conhecimentos, a partir de seus anseios profissionais, aliados aos
objetivos e estratégias da organizacdo. Com isso, 0 processo de ensino aprendizagem e o
caminho do treinamento e do desenvolvimento abordam uma multiplicidade de estimulos,
retendo conhecimentos para as geracOes futuras e promovendo continuamente o processo de

aprendizagem nas organizagoes.
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Vale ressaltar que as trilhas foram pensadas para corresponder as rotinas, estratégias,
natureza e entregas peculiares a cada servico publico ofertado, entendendo que os profissionais
que compBem as organizagdes sdo diferentes e, por isso, tém necessidades de aprendizagem
distintas.

Um dos grandes pontos positivos € proporcionar uma aprendizagem customizada,
transversal e proveniente de diversas fontes, ampliando o espaco da sala de aula. Além dos
cursos, as trilhas contam com sugestfes de filmes, livros, artigos académicos, entre outras
opcdes, que podem auxiliar no processo de aprendizagem.

Desta forma, a EGMA vem realizando estudos e pesquisas sobre essa metodologia. No
primeiro semestre de 2021, implantou a Trilha de aprendizagem em Gestéo Publica com foco
em monitoramento e avaliacdo de politicas publicas. Tem ainda como meta implantar mais trés
trilhas entre 2021-2022, que sdo: compras publicas, contabilidade publica e inovacao no setor

publico.

4.4.1.6 Metodologias Ativas como Ferramentas de Aprendizagem

As metodologias ativas sao modelos de ensino que visam desenvolver a autonomia e a
participacdo dos cursistas de forma integral, estimulando a resolugédo de problemas préaticos e
contribuindo para o desenvolvimento de competéncias fundamentais para a atuagdo do agente
publico de forma eficiente e inovadora. Assim, a EGMA destaca como metodologias
importantes para garantir que o cursista esteja no centro do processo de aprendizagem:

e Aprendizagem baseada em problemas - A Aprendizagem Baseada em Problema-PBL
(Project Based Learning) € um método de aprendizagem interativo que fundamenta a
aprendizagem na discussdo de casos concretos, podendo refletir uma determinada realidade,
como subsidio instigador e propulsor para as solu¢des de problemas reais, 0s quais sao o0 inicio
da trajetoria de aquisicdo e integracdo de novos conhecimentos, habilidades e atitudes. Esse
modelo de aprendizagem proposto é centrado no cursista, onde os formadores facilitam a
producdo de conhecimento. O formador atua como mediador da aprendizagem, provocando e
instigando o cursista a buscar as resolugdes por si s6, devendo intermediar a relacdo entre o
cursista e o conhecimento.

e Sala de aula invertida: A sala de aula invertida consiste na inversdo do modelo
tradicional, no qual o formador passa o conteldo e em seguida, a distancia, o cursista tenta
resolver os exercicios e identificar suas davidas. A intengdo é que os cursistas tenham o
primeiro contato com o conteudo antes de chegarem efetivamente, para entdo serem auxiliados

pelo educador em relagéo as duvidas e a resolugédo de questdes.
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e Gamificacdo: A gamificagdo tem como principio a apropriacdo dos elementos dos
jogos, aplicando-0s em contextos, produtos e servigos que ndo sao necessariamente focados em
jogos, mas que possuam a intencdo de promover a motivacéo e o comportamento do individuo
(BUSARELLO et al., 2014). A gamificacdo pode ser utilizada em qualquer atividade onde
necessita-se estimular o comportamento do individuo. Na perspectiva educacional, ela €
utilizada no design dos processos de aprendizagem com foco no engajamento e construcéo de
pensamento disruptivo, buscando transformar tarefas simples do cotidiano em atividades
divertidas que fortalecem o uso da criatividade para solucionar os problemas vivenciados no
dia a dia profissional.

e Aprendizagem baseada em projetos: E uma técnica focada na construcdo de
conhecimento por meio de um processo de investigacao a partir da perspectiva de um projeto,
estruturado em torno de questbes complexas e auténticas, além de utilizar tarefas
cuidadosamente planejadas. Este método tem como premissa, o ensino focado no aluno, a
aprendizagem colaborativa e participativa, sendo aplicada quando ha um produto tangivel como
resultado. Ou seja, os alunos precisam agir e interagir para atingir o objetivo proposto,
identificando um sentido na busca e selecdo de informacdes, relacionando o que encontram com

0 que j& tém e compartilhando suas ideias com colegas e professores.

4.5 Organizacdo didatico pedagogica institucional

A organizacdo didatico pedagoOgica das atividades educacionais da EGMA esta
fundamentada nos referenciais conceituais e metodoldgicos descritos anteriormente nos
valores, missao e visdo estabelecidos no planejamento estratégico de 2020-2023, assim como
na sua matriz curricular. As acdes educacionais da Escola de Governo do Maranhdo se
distinguem das instituicGes académicas por articular a promocdo de conhecimento e de pesquisa
ao desenvolvimento de acGes praticas e inovadoras com vista ao aprimoramento da atividade
governamental.

Neste sentido, a organizacdo pedagogica do ensino aplicado pela EGMA, esta
diretamente ligada as necessidades da administracdo publica de inovar e alcancar resultados
satisfatorios na prestacdo do servico publico a populacdo. Assim, para implementar suas acdes
com nivel de qualidade educativa, a Escola de Governo organiza suas atividades por meio da
realizacdo de cursos de curta e longa duracdo; por meio da realizacdo de eventos e projetos
especiais; pelo ensino e pesquisa, bem como pelo desenvolvimento de projetos inovadores para
resolucéo de problemas complexos da gestéo publica.

A EGMA, além de ofertar atividades formativas regulares, promove oficinas, cursos e
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programas in company. Tem ainda intensificado esforgos para implementar uma revista anual

e editora da Escola a fim de garantir a publicacdo de livros e periodicos locais e regionais.

4.6 Estratégias de ensino

As formagdes presenciais ocorrem na cidade de S&o Luis, na sede da Escola de Governo
do Maranhdo (EGMA) e no interior do Estado ocorrem em parceria com 6rgdos publicos do
Estado e/ou Municipios. As formacdes de servidores, ocorrem ainda na modalidade a distancia,
sendo sua gestdo realizada pela sede da Escola.

As tematicas trabalhadas tém como finalidade proporcionar aos agentes publicos a¢oes
de aperfeicoamento funcional nas trés grandes areas desenvolvidas pela Escola: Area de
Desenvolvimento Técnico-Gerencial; Area de Desenvolvimento Pessoal e Institucional e
Direitos Humanos e Area de Desenvolvimento Técnico.

Quanto as formas de afericdo da eficicia e efetividade das formagdes, avalia-se:
pertinéncia e relevancia dos contetidos, organizacao, logistica e resultados (como, por exemplo,
assimilacdo dos contetdos, aplicabilidade na rotina de trabalho, probabilidade de melhoria de
desempenho), dentre outros fatores.

O plano de formacdo da EGMA, atualmente, é composto por um conjunto de acGes

formativas:

4.6.1 Programa de formatacéo inicial de carreira

O Programa de Formacao Inicial consiste em levar ao servidor publico ingressante na
administracdo temas relacionados ao contexto, aos desafios, acfes relevantes e a importancia
de suas fungdes no servigo publico e no desenvolvimento de politicas publicas efetivas ao

desenvolvimento do Estado.

4.6.2 Cursos de aperfeicomento

Consiste no detalhamento de determinado assunto ou conjunto de temas. O foco esta na
articulacdo entre teoria e préatica, por meio de dindmicas e/ou estudos de caso durante o periodo
em que eles sdo ministrados. O propdsito é dar a estrutura basica ou a introducao para técnicas
e/ou conhecimentos para um cursista entdo poder dar continuidade fora da sala. A diferenca
estd na duracdo. Enquanto o curso pode durar meses, 0 minicurso € normalmente limitado em

poucas horas ou dias.

4.6.3 Programa de certificagdo em gestdo publica
Uma acéo formativa implementada pela Escola de Governo do Estado do Maranhéo
(EGMA) por meio do decreto N° 35.825. de 15 de maio de 2020. O programa é composto de
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curso em gestdo publica e exame de certificacdo e tem como objetivo contribuir para a formacao
dos agentes publicos que atuam ou pretendem atuar como protagonistas da gestao publica, por
meio do desenvolvimento de competéncias para liderar, articular, gerir e pensar a acéo
governamental de forma estratégica e inovadora, tendo como base os desafios e as perspectivas

da administracdo publica estadual e a elevacdo do padrdo de exceléncia dos servicos publicos.

Destaca-se que 0 Programa estd em execuc¢do desde o ano de 2020 e ja certificou 104

(cento e quatro) servidores publicos.

4.6.4 Programa de Certificacdo para Administradores e Conselheiros de Empresas Publicas e

Sociedade de Economia Mista

O Programa de Certificacdo de Administradores e Conselheiros para Empresas Pablicas
e Sociedade de Economia Mista do Estado do Maranhdo é uma acdo formativa implementada
pela EGMA em conformidade com a Lei Federal N° 13.301/2016 visando qualificar a atuacéao
de administradores e conselheiros nas empresas publicas e sociedade de economia mista do
Estado do Maranhdo, por meio da realizacdo de curso presencial e/ou a distancia e realizacdo
de exame de certificacao.

Destaca-se que este Programa tem previsao de inicio para o ano de 2023, com previsdo

de oferta de 80 vagas.

4.6.5 Formacgdo in company

Séo formac0es realizadas pela EGMA que visam atender necessidades especificas de
Orgdos e Secretarias da administracdo publica estadual no ambito da profissionalizacdo do
Agente Publico. Tais formacdes séo realizadas por meio de Cooperagdo Técnica com ou sem
contrapartida financeira dos parceiros.

O 6rgdo podera contactar a EGMA para executar uma turma exclusiva somente para 0s
servidores da instituicdo. O procedimento tem inicio com o preenchimento do formulario
disponivel no Portal da EGMA ou por meio de expediente oficial.

Importante ressaltar que, para a realizacdo de turma exclusiva, exige-se o quantitativo
minimo de 15 servidores por turma. Caso a necessidade seja inferior a esse quantitativo,

recomendamos orientar os servidores a se inscreverem nas turmas ofertadas pela EGMA.

4.6.6 Programa de formatacéo das carreiras
Séo formagdes voltadas para carreiras profissionais que compdem a administracao

publica estadual. O programa é realizado em parceria com as secretarias e 6rgdos, com 0



46

objetivo de desenvolver a carreira dos servidores publicos com foco na valorizagdo profissional
e melhoria da prestacéo do servico publico.

Destaca-se que este Programa tem previsao de inicio para o ano de 2023.

4.6.7 Programa de formatacéo para altos gestores da administracdo publica estadual
Trata-se de formagdes voltadas para secretarios, diretores e presidentes de 6rgaos do
poder executivo estadual objetivando preparar seu quadro burocratico para incorporar
inovacOes organizacionais e implantar técnicas modernas de gestdo, tornando possivel a adogéo
de politicas publicas capazes de melhorar a qualidade dos servigos prestados a sociedade.
Destaca-se que este Programa tem previsdo de inicio para o ano de 2023.

4.6.8 Programa de Pds-Graduacdo
a) Curso de Especializa¢édo — Lato Sensu

A Escola de Governo, em 2020, instituiu o Curso de Pds-Graduacdo em Gestdo Publica
com o objetivo de proporcionar aos servidores publicos um ambiente de construcdo e/ou
atualizacdo de habilidades e competéncias que permitam compreender, analisar, formular e
tomar decisdes estratégicas mais acertadas no ambito da administragdo publica.

Em 2020 foi aprovado o credenciamento da Escola de Governo do Maranhdo — EGMA
pelo Conselho Estadual de Educacdo — CEE/MA n° 102/2020, para a oferta de Cursos de Pds-
Graduacao Lato Sensu na modalidade presencial, bem como, também se deu a aprovagdo do
projeto politico pedagogico do curso de especializacdo em gestdo publica.

A Especializacdo em Gestdo Publica lato sensu tem por objetivo a qualificacdo dos
servidores publicos que ja tenham concluido o nivel superior, para desenvolver o trabalho com
mais eficiéncia, transparéncia e ética, em funcdes estratégicas da gestdo publica. O Curso
devera estimular o compromisso do gestor com o significado social do seu papel e com as
consequéncias e implicacdes ético politicas de suas intervencdes, visando a promog¢do do
desenvolvimento social, politico e econémico do Estado.

b) Curso de Mestrado

A fim de implantar a p6s-graduacdo em nivel Stricto Sensu, em consonancia com o
planejamento estratégico, a EGMA instituiu por meio da portaria de n°® 16/2021 o grupo de
trabalho para estudo e elaboracdo de proposta de viabilidade de implantagdo do Curso de
Mestrado Profissional, tendo a compreensdo da importancia do curso de mestrado para a

formacdo dos servidores publicos. Um curso deste nivel, ttm como objetivo, prover a
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administracdo publica de competéncias técnico-politicas, qualificando os quadros da gestdo
para que possam assumir cargos de diregdo e atuarem com desempenho de exceléncia e
incentivar a capacidade critica e inovadora para construcdo de um locus de reflexdo do Governo
sobre os desafios e o papel do Estado na elaboracdo, implementacdo, acompanhamento e
avaliacdo de politicas publicas.

O Grupo de Trabalho concluiu de forma favoravel pela implantacdo do Mestrado da
Escola de Governo, considerando a necessidade de suprir a Administracdo Publica de um maior
numero de profissionais especializados para a construcdo de um Estado que supere 0S Seus
indicadores sociais negativos. E mister ratificar a importancia do valoroso papel que os/as
Professores/Instrutores com titulacdo de Doutores e Mestres credenciados na EGMA, vem
cumprindo, ao desempenhar um competente trabalho no fortalecimento da qualificacdo
permanente dos servidores publicos do Maranhao.

A proposta para a implantacdo de Programa de Mestrado pela Escola de Governo do
Maranhdo, est4 subsidiada no Planejamento Estratégico 2020-2022, e tendo em vista que a
EGMA, em 2020, ja implantou o seu programa de p6s-graduacao, com curso de especializacao
lato sensu em Gestdo Publica que se encontra funcionando plenamente.

Como resultado, ficou evidenciado a importancia da implantacdo de Programa de Pds-
graduacao Stricto Sensu (Mestrado) pela Escola de Governo do Maranhé&o, para profissionalizar
o servidor publico e fomentar a inovacdo e modernizacdo da gestdo publica, com o objetivo de
evidenciar as praticas inovadoras dos servidores publicos para o desenvolvimento de servicos
publicos prestados a sociedade maranhense. Tem-se relevancia a implementacdo do Programa
de Pés-graduacao Stricto Sensu (Mestrado), tendo em vista a auséncia de outros programas nas
areas de administracdo publica e de empresas, ciéncias contabeis e turismo, que estejam
voltados para os servidores publicos do Estado do Maranhéo.

Destaca-se que para que a Escola de Governo do Maranhdo, tenha capacidade de ofertar
0 curso de Pos-graduacdo em nivel de mestrado, é importante que alguns projetos sejam
aperfeicoados, ao exemplo da P6s graduacdo Lato Senso em Gestdo Publica; a implementagéo
dos nucleos de pesquisa; sejam feitas adequacGes na sua estrutura fisica/estrutural; e na
organizacgéo do elenco de docentes.

Assim, conclui-se que para a consolidacao, implementacéo e realizacdo de Programa de
Pds-graduacdo Stricto Sensu (Mestrado) em Administracdo Publica, se faz necessario pela
demanda formativa dos servidores e as novas formas de governanca adotada pela

Administracdo Pablica Estadual. Para isso, o caminho a ser adotado pela EGMA, deva ser o de
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fortalecimento dos projetos estruturantes, ja existentes, ao ponto de se estabelecer uma agenda,
com perspectiva a longo prazo.

Analisando as consideracdes apresentadas em relatério e considerando a grande
demanda pela formacéo dos servidores publicos em nivel de mestrado, a Escola de Governo
tem trabalhado para consolidar, inicialmente, acordo de parceria com a Universidade Federal
do Maranhdo- UFMA, a fim de ofertar uma turma especial de mestrado em politicas publicas.

A assinatura do termo de parecria esta previsto para o més de outubro de 2022 e o inicio
da turma de mestrado em politicas publicas para fevereiro de 2023.

Membros do grupo de trabalho para estudo e elaboracdo de proposta de viabilidade de
implantacdo do Curso de Mestrado - Portaria de n® 16/2021. (Tabela 5).

Tabela 5 - Membros do grupo de trabalho para estudo e elaboracdo de proposta de viabilidade

de implantacao do Curso de Mestrado

NOME MATRICULA
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO- EGMA 265775-3
EDVARD SALES FERREIRA NETO — EGMA 875719-0
MARIA MIGUELINA DA SILVA — EGMA 867588-1
JOAO CAPISTRANO SOUSA JUNIOR- EGMA 294899-5
OSCAR ADELINO COSTA NETO- EGMA 314197-4

CONVIDADOS CPF

VANDERSON VIANA RODRIGUES 608.941.783-18
MIRLENO LIVIO MONTEIRO DE JESUS 687.065.963-04
SILVIO SERGIO FERREIRA PINHEIRO 292.936.933-72

Fonte: EGMA (2020)

4.6.9 Pesquisa

O desenvolvimento de estudos e pesquisas pela Escola de Governo do Maranhdo tem
como objetivo produzir e difundir conhecimentos sobre gestdo publica, aplicados aos
problemas contemporaneos do Estado a fim de subsidiar a administracdo publica estadual com
elementos que colaborem para o aperfeicoamento da gestdo governamental.

Os projetos de estudos e pesquisas sdo conduzidos por equipe da EGMA, em parcerias
com Instituices de Ensino Superior (IES) ou por meio da contratacdo de pesquisadores e tem
como objetivos apoiar a gestdo do conhecimento e de competéncias como instrumento da
politica de formacdo; promover editais de estudos e pesquisas na area da gestdo publica e de

politicas publicas e divulgar os resultados dos estudos e pesquisas.
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A Escola de governo realizou em 2020 uma pesquisa intitulada “Anélise de Impacto de
Acobes Formativas da Escola de Governo do Maranhdo - EGMA no Desenvolvimento das
Atividades Laborais dos Servidores do Estado no periodo de 2013 a 2019”. A pesquisa teve
como objetivo levantar e analisar dados sobre os impactos das formacg6es ofertadas pela EGMA
aos servidores publicos do Estado do Maranhdo para subsidiar a tomada de decisGes estratégicas
do 6rgéo, por meio da realizagdo de estudos, que agregam conhecimentos técnico-profissionais
de servidores publicos nas mais diversas areas.

O tipo de pesquisa utilizado foi de gabinete, que segundo Franco (2005) é descrita como
“pesquisa construida sem trabalhos de campo e que se faz em sala, entre pesquisadores. No
entanto, a dire¢do, o sentido e a intencionalidade dessa s&o os eixos da caracterizagdo da
abordagem da pesquisa”.

O locus da pesquisa foi o levantamento e analise dos impactos das formacdes e acdes
desenvolvidas pela EGMA na formacao dos servidores do estado do Maranh&o, tendo como
sujeitos participantes os ex-alunos, professores e gestores da EGMA, que poderdo ser
consultados e ouvidos sobre as respostas, tendo em vista a elaboracdo do relatério final da
pesquisa.

As analises dos dados balizaram as acOes estratégicas ligadas a melhoria na gestdo
técnico-pedagogico da prestacdo dos servicos da EGMA, ou seja, planejando e projetando
ofertas de formacOes e aperfeicoamentos aos servidores publicos estaduais do Maranhdo,
cabendo também o desenvolvimento de novos produtos, servicos e/ou processos destinados a
tecnologias de gestdo que aumentaram a eficacia e a qualidade dos servicos prestados pelo
Estado aos cidadaos.

Importante ressaltar que, a EGMA tem como definigdo que as pesquisas desenvolvidas
necessariamente sejam aplicadas a realidade da administracdo publica e das politicas publicas.
Desta forma, serdo privilegiadas as pesquisas demandadas por Secretarias e 6rgdos da
Administracdo Estadual executores de politicas publicas.

A pesquisa na EGMA, esta estruturada em quatro pilares:

a) Aperfeicoamento na Area de Metodologia da Pesquisa: caracteriza-se pela oferta de
cursos, palestras e oficinas, com o objetivo de qualificar Servidores Publicos que desejam fazer
pesquisa direcionada a melhoria no processo de gestdo e atualizar os Servidores que ja
realizaram pesquisa e desejam aprimoramento.

b) Desenvolvimento e Fortalecimento da Pesquisa: caracteriza-se pela realizagdo de
pesquisas oriundas de demandas identificadas pela EGMA e demandas apresentadas pelos

orgdos publicos da esfera estadual que sejam relevantes para a administragdo publica com o
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objetivo de fortalecer a pesquisa realizada no ambito do Servi¢o Publico, direcionada ao
fortalecimento e melhoramento nos processos de gestdo das Politicas Publicas

c¢) Prémio Servidor Pesquisador: evento anual, que objetiva premiar servidores publicos
que realizam pesquisas de relevancia para o desenvolvimento, inovacdo e modernizacdo da
administragdo publica, em parceria com a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Maranh&o -
FAPEMA e com a Secretaria de Estado da Ciéncia e Tecnologia— SECTI.

d) Publicacdes: € o canal de divulgacdo das pesquisas realizadas no ambito do Servigo
Publico Estadual, produzidas pela EGMA.

Para a implantagdo da pesquisa, a EGMA se propde a estruturar Ndcleos de Pesquisa,
como um espaco autdbnomo e independente, que abra possibilidades de pesquisas técnicas e
cientificas aplicadas com foco na melhoria dos processos de gestdo publica, a partir da area de
concentracdo e linhas de pesquisa definidas no Projeto Pedagodgico Institucional - PPI,
traduzindo os estudos académicos desenvolvidos nestas areas em praticas administrativas e de
gestdo, integrando producdo de conhecimento por meio da pesquisa as préaticas de gestao.

De acordo com a bibliografia, compreende-se nucleo de pesquisa, como um grupo
formado por estudantes, profissionais e professores orientadores, que realizam pesquisas
técnico cientificas, com propostas de investigacdo conjunta, fomentando a iniciacdo
cientifica ao criar condi¢fes para o desenvolvimento de pesquisas enquadradas em diferentes
areas de concentracao.

Por ser uma escola peculiar, a EGMA néo possui quadro préprio de professores, assim
sendo, a formacdo do nucleo de pesquisa na EGMA, se dara por meio do credenciamento de
pesquisadores, a partir de um Edital de chamamento publico.

O Ndcleo de Pesquisa da EGMA, concentrara seus estudos na area de conhecimento em
Governo, Desenvolvimento e Politicas Publicas, divididos em duas linhas de pesquisa:

1: Planejamento, Gestdo, Avaliacdo e Monitoramento de Politicas Publicas.
2: Governanca, Transformacédo Digital e Inovacdo no Setor Publico

Os pesquisadores para compor 0 nlcleo e 0s grupos de pesquisa, serdo selecionados
dentre os credenciados no banco de pesquisadores, a partir de um processo seletivo que sera
realizado pela Coordenagéo de Pesquisa da EGMA, levando em consideragédo os conhecimentos
técnicos e experiéncia no tema da pesquisa em questdo. Estes critérios estdo estabelecidos no

termo de referéncia, no edital do chamamento publico e no contrato do pesquisador.
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A Escola de Governo do Maranhdo, organiza eventos educativos, tais como palestras,

seminarios, congressos, rodas de conversa, conferéncia, oficina e workshop com o objetivo de

compartilhar conteudos, experiéncias e informagfes atualizadas e relevantes para a gestdo

publica. Importante destacar trés grandes eventos realizados anualmente, conforme Tabela 6:

Tabela 6. Eventos da EGMA

Eventos Ano de 2019 Ano de 2020 Ano de 2021 Ano de 2022 Ano de 2023
Ciclo de
gzl:\?itg(s)r - 12 Edicdo: 2% Edicao: -
Foco
Tema:Moderniza Tema:
¢do da Gestdo Tema: Governanca
s Publica: Inovacdo em Digital, - -
Seminario de . .
L Valorizando Governo: Tecnologia e
modernizagéo e . x
inovagéo da Pessoas e Desaflos.e Inovacéo em
gestio pablica Inovando Perspectivas Proc?ssos’ na}
Processos Carga- Gestdo Publica
Carga-Horaria: | Horaria: 8h Carga-Horaria:
8h 8h
| Edicéo 11 Edicéo
Tema:
Seminario de "Pesquisa e
Pesquisa, Inovagéo na
Inovacéo e Administracéo
Modernizagéo - - - Publica:
da Gestéo Desafios e
Publica Possibilidades"
Carga-
Horéria: 8h
Encontro de | Edicdo
boas praticas - Carga-
de gestéo - - - Horéria: 8h
publica do
Maranhéo
| Edicéo
Tema:
Governancga e
Politicas
Congresso de - Publicas:
Gestdo Publica ) ) ) Desafios para
0S NOVOoS
tempos.
Carga-
Horéria: 12h

Fonte: EGMA (2020)
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4.6.11 Projetos especiais

4.6.11.1 Prémio “Vocé faz a diferenga”

Instituido pelo Decreto n°® 32.297, de 27 de outubro de 2016, o Prémio “Vocé Faz a
Diferenga” visa ao reconhecimento dos servidores pela autoria de projetos inéditos que
contemplem o desenvolvimento social e econdmico do Estado do Maranh&o, que se destaquem
pela modernizacdo da Gestdo Publica. O referido prémio é coordenado pela Secretaria de
Estado da Gestdo, Patrimonio e Assisténcia dos Servidores — SEGEP e cabe a Escola de
Governo do Maranhdo-EGMA, coordenar a execucao do projeto vencedor em primeiro lugar,
especificamente nas areas de Salde; Direitos Humanos; Seguranca; Gestao Publica.

4.6.11.2 Prémio “Servidor Pesquisador”

A Escola de Governo do Maranhdo—-EGMA, em parceria com a Secretaria de Estado da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SECTI), Fundacdo de Amparo a Pesquisa e ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico do Maranhdo (FAPEMA), torna pablico por meio
de Decreto do Governador do Estado de n° 35.818 de 14 de maio de 2020, o Prémio Servidor
Pesquisador.

O Prémio tem como objetivo incentivar a producdo técnico-cientifica e qualitativa por
parte dos servidores publicos, que contribua para o desenvolvimento, inovacao e modernizacao
da Administracdo Publica, com énfase na melhoria da prestacédo do servi¢o publico no Estado
do Maranhdo com selecdo e premiacdo de artigos técnico cientificos dos servidores da
administragdo publica direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo Estadual. A primeira
edicdo do Prémio foi realizada no ano de 2021, contando com a participacdo de mais de 60
servidores e no ano de 2022 com a inscri¢cdo de mais de 65 ervidores publicos da administracdo

estadual.

4.6.11.3 Oficina Paternidade Responsavel

O Programa Paternidade Responsavel, fundamentado na Lei n°® 10.464/2016, oferece
uma oficina formativa aos pais servidores, que sdo instruidos acerca dos direitos garantidos com
a lei.

A oficina de Paternidade Responsavel é um requisito para usufruir da licenca
paternidade ampliada, de 20 dias. A formacdo trabalha o lado juridico, social e do
acompanhamento da saude do bebé, garantindo a ampliacdo da permanéncia em casa e
proporcionando ao pai servidor publico a oportunidade de acompanhar a passagem dos

primeiros dias pos-nascimento, importantes tanto para a crianga, quanto para a mée.
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4.6.11.4 Programa EGMA Digital

Consiste na oferta de formacdo por meio da Unidade Mdvel — EGMA Digital. As
atividades formativas na area de informatica sdo direcionadas para servidores publicos da
Administragdo Estadual que desempenham suas atividades na capital do Estado e nos

municipios maranhenses.

4.6.11.5 Programa de Informacéo para o Ensino, Pesquisa e Extensao
a) Biblioteca Digital

A criacdo e implementagéo da biblioteca digital da Escola de Governo do Maranhdo —
EGMA, no ano de 2021, tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento da formacao
continuada dos Agentes Publicos da Administracdo Estadual ao disponibilizar material
informacional, bem como garantir a preservacdo da memdria documental e das atividades
formativas ofertadas pela instituicéo.

A Biblioteca Digital tem como misséo cuidar e disseminar informacg6es que contribuam
para a consolidacdo do conhecimento dos Agentes Publicos, formadores, técnicos e
pesquisadores da Escola de Governo sobre administracdo publica, gestdo governamental,
financas publicas, inovacgdo, politicas publicas e outros temas de interesse da Administracdo
Publica, por meio de servicos, livros e periddicos eletrénicos, nacionais e internacionais.

A biblioteca digital da EGMA esta utilizando o software gratuito BIBLIVRE na sua
versdo 4.0 para o controle bibliografico das publicagdes fisicas, para que se saiba se o livro foi
emprestado e quantos estdo disponiveis para empréstimo e reserva.

A Funcionalidade estéa centrada na comodidade para o usuario, diversidade nos suportes
informacionais que vao ser solicitados para a busca no acervo, ja que a concep¢ao da biblioteca
é que esta seja hibrida, ou seja, se tenham os livros a serem disponibilizados via atendimento
presencial com a vinda do usuario a biblioteca da Escola de Governo do Maranh&o ou que 0s
livros eletrdnicos, bases de dados, periddicos nacionais e internacionais sejam baixados na
prépria pagina da BIBLIOTECA.

A Plataforma é simples de ser manuseada pelos usuarios, mas caso seja necessario, 0
bibliotecario, a equipe da biblioteca com o auxilio do Setor Pedagogico fard um treinamento
para os usuarios por meio da EGMA VIRTUAL, para terem conhecimento sobre o BIBLIVRE,
a pagina da biblioteca e suas funcionalidades.

O Acervo é composto por livros fisicos, e-books, bases de dados, periddicos nacionais
e internacionais on-line, trabalhos de conclusdo de curso (monografias, dissertacdes e teses)

impressos e on-line, etc.
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Os Usuarios sdo os servidores publicos estaduais, comissionados, terceirizados,
estagiarios, etc. que fazem parte da Administracdo Publica Direta, Indireta, Autarquias e
Fundacdes.

O Link com a biblioteca fisica sera realizada a partir do momento em que as obras
digitalizadas pela Biblioteca Publica estiverem disponiveis no acervo da EGMA, ja que o
BIBLIVRE sera apenas para o controle interno de circulacdo das publicacgdes.

No que se refere a parceiros, visa-se a inser¢do de uma rede de bibliotecas dos 6rgéos
governamentais do Estado do Maranh&o, onde o acesso para as publicacfes seja aberto para 0s
servidores publicos através da sua matricula ou CPF e a senha.

A Meta para melhoria e ampliacdo do acervo para 2021 a 2023 seguira a uniformizagéo
de uma Biblioteca Virtual Unificada para todos os oOrgdos publicos concentrados e
desconcentrados do Estado do Maranhdo, tornando o acervo prioritariamente digital com a

supervisao e administracdo de uma equipe de Bibliotecarios que tenham suporte da area de TI.

b) Biblioteca Fisica

A Biblioteca da Escola de Governo do Maranhdo (EGMA) € regulamentada pela
Instrucdo Normativa n° 01/2009 — GAB/SEAPS, tendo como publico-alvo os servidores
plblicos estaduais, professores e alunos dos cursos promovidos pela EGMA. (MARANHAO,
2009).

A biblioteca foi criada no dia 28 de outubro de 2003, com 0 objetivo de assegurar aos
servidores publicos estaduais um espaco, onde pudessem realizar a pesquisa académica para a
realizacdo dos trabalhos técnico-cientificos.

A Biblioteca do Servidor Publico “Luciano Moreira” localiza-se na Rua da Estrela, n°.
540 - Centro, Sao Luis - MA, CEP: 65010-200, préxima ao Convento das Mercés. O acervo é
composto por materiais bibliograficos, tais como: livros, livretos, folhetos, revistas técnico
cientificas, folders, ventosas, encartes publicitarios do Governo do Estado do Maranhao, livros
de literatura brasileira e maranhense, relatorios institucionais e obras de referéncias que
abrangem enciclopédias das areas de Direito e Contabilidade.

Segundo a instru¢do normativa n® 01/2009 que dispde sobre o regulamento da Biblioteca
da EGMA aborda que o horério de funcionamento para atendimento, nos dias Utéis de segunda
a sexta-feira é das 13:00h as 19:00 horas.

Para empréstimo das publicacdes constantes do acervo da biblioteca, serdo adotados os
seguintes requisitos:

a) 0 usuario devera pertencer ao quadro de servidores do Estado ou encontrar-se sob o
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regimento de contratacdo amparado pela legislacdo em vigor;
b) o usuério interessado em obter obras emprestadas devera ser inscrito na Biblioteca e
manter cadastro atualizado, comprometendo-se a obedecer as normas de empréstimo;
¢) no caso de “empréstimo entre bibliotecas”, a solicitacdo devera ser feita para o e-mail
institucional da biblioteca assinado pelo Bibliotecario responsavel pela Unidade e/ou
instituicdo solicitante;
d) ndo sera permitido o empréstimo de obras de referéncia (dicionarios, enciclopédias,
cddigos, atlas, etc.);
e) no caso de livros de procura intensa por parte do publico, com exemplares Unicos, 0s
mesmos poderdo ser emprestados, devendo permanecer na biblioteca para consulta.
A Meta para aquisicdo de livros dos anos de 2021 a 2023 serd dimensionada da seguinte
forma:
A lista serd composta por 216 livros das diversas areas do conhecimento, priorizando a
Administracdo Publica e o Direito.
Dentre esses livros, o panorama de aquisicdo visando o0 ano vigente vide alineas abaixo
e os dois anos consecutivos serd realizada a partir de uma andlise da Diretoria e da Supervisdo
Pedagdgica com o auxilio do Bibliotecario para a aquisicdo de novos titulos, em face do
orcamento previamente aprovado para esta finalidade.
Salienta-se 0s titulos postos como meta de aquisicdo para 2021, sdo eles:

a) Livros Fisicos e Digitais = 216

4.6.11.6 Politicas de Servicos Editoriais
Politica Editorial

A Politica Editorial da EGMA foi instituida pela portaria n® 242/2021. A Politica tem
como propasito estabelecer, diretrizes e responsabilidades que orientem a producéo editorial
no ambito da EGMA, com o objetivo de proporcionar aos agentes publicos e a sociedade em
geral produtos editoriais, de interesse da administracdo publica e elaborados por servidores
publicos da Administracdo Estadual do Maranh@o. Tem como objetivos: contribuir para a
melhoria da prestacéo do servico publico, por meio da producéo e da difusdo do conhecimento
em é&reas relevantes para a administracdo publica; e ofertar produtos editoriais que
complementam a formacéo dos agentes publicos e que contribuam para a prestacdo de servigos
publicos eficientes e de qualidade a sociedade maranhense.

Sao principios da Politica Editorial da EGMA:
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Acesso publico e transparente as informacgBes e conhecimentos relevantes para a
administracéo publica;

Articulacdo com instituicbes publicas na producdo de publicacdes de interesse
educacional, literario, técnico, cientifico, artistico e cultural;

Garantir a qualidade técnica dos produtos editoriais, como: projeto livros e textos
temaéticos, projeto de conclusdo de curso, projeto de autores maranhenses, projeto anais
de encontros, projeto gestdo e memoria organizacional; e

Garantia institucional da impessoalidade em prol do interesse publico.
Séo projetos editoriais mantidos pela EGMA:

Projeto Livros e Textos tematicos: serdo publicacdes que apresentem resultados de
estudos, praticas, projetos técnicos, sistematizacao e consolidacao de dados primarios ou
contribuicdes cientificas resultantes de pesquisas empiricas ou tedricas ou que tratem do
desenvolvimento e aplicacdo de novas metodologias ou técnicas, bem como de suas
respectivas avaliagdes desenvolvidas por servidores publicos da Administracéo Estadual;
Projeto Ensino e Aprendizagem: serdo publica¢bes que tenham cunho didatico e
pedagogico que sirvam para apoiar as atividades formativas da EGMA,

Projeto gestdo e memoria organizacional: serdo publicacbes que sistematizam as
informacbes e 0s conhecimentos sobre 0s processos organizacionais, com foco na
transparéncia e no registro da memdaria das instituicdes.

Projeto literario: serdo publicacGes de diversos géneros literarios no ambito da literatura

brasileira.

Os projetos editoriais serdo delimitados pelos seguintes produtos:

Livros e textos tematicos: producdes dos servidores publicos; producgdes de professores/
instrutores da EGMA; producdes de instituicdes parceiras, que apresentem resultados de
estudos, praticas, projetos técnicos, sistematizacdo e consolidacao de dados primarios ou
contribuigdes cientificas resultantes de pesquisas empiricas ou tedricas ou que tratem do
desenvolvimento e aplicacdo de novas metodologias ou técnicas, bem como de suas
respectivas avaliacfes desenvolvidas por servidores publicos da Administracao Estadual;
Trabalhos de concluséo de curso: publicacdes de trabalhos defendidos pelos alunos dos
cursos de especializacédo lato sensu da EGMA;

Obras de Autores Maranhenses: producgdes de livros em formato impresso e em e-book,
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nas suas mais variadas areas;

e Obras literérias: produgdes de livros contemplando os diversos géneros da literatura
brasileira;

e Anais de Congressos, Foruns, Semindrios, Reunides e Encontros Académicos: livros de
resumos e anais de encontros realizados pela EGMA ou em colaboragdo com outra
instituicéo.

e Relatorio: publicacdo que apresenta um conjunto de informacdes utilizadas para reportar
resultados parciais ou totais de uma determinada atividade, experimento, projeto, acao,
pesquisa, ou outro evento, finalizado ou em andamento;

e Guia: documento que contém orientacdes e instrucdes para realizacdo de atividades ou
para a compreensdo de temas especificos;

e Reuvista: publicacdo editada em nimeros ou fasciculos, com periodicidade pré-definida,
gue mantém um titulo comum e permanente, e que é objeto de ISSN;

e Publicacdes de artigos advindos de prémios desenvolvidos pela EGMA e projetos
especiais;

e Publicagdes didatico-pedagdgicas: material didatico produzido pelos profissionais da
EGMA,; videoaulas; infograficos; traducdes de obras importantes relacionadas aos
desafios do setor publico; trabalhos realizados no ambito das diversas atividades
formativas da EGMA e do laboratorio de inovacdo do governo; pesquisa basica, pesquisa
aplicada ou de desenvolvimento tecnolégico associada a area da Administracdao Pablica

desenvolvida nos eixos dos Grupos de Pesquisas.

Nucleo Editorial da EGMA

A Escola de Governo do Maranhdo, até novembro de 2021, lanca o Nucleo Editorial da
EGMA que esta em fase de estruturacdo. O Nucleo Editorial, objetiva promover a publicacéo
e a divulgacdo de obras em diversas tematicas, com foco principalmente na &rea da
Administracdo e Formagdo de Agentes Publicos, privilegiando e incentivando os Servidores
Publicos da Administracdo Estadual, profissionais da EGMA, bem como pesquisadores de
instituicOes parceiras, que somam suas contribui¢des a producdo de conhecimentos técnica e
cientifico, visando ao fortalecimento, modernizacéo e inovagdo da Administracdo Publica do

Estado do Maranhao.
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Destaca-se que foi criado um Grupo de Trabalho para estudo e elaboragdo do Projeto
Basico de implantacdo da politica Editorial da EGMA, através da Portaria N°81/2021-
GAB/EGMA, 06 de maio de 2021. (Tabela 8).

Tabela 8 - Membros do Grupo de Trabalho para elaboracao do projeto basico da politica
editorial da EGMA:

MEMBRO MATRICULA/CPF
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO 265753-3
OSCAR ADELINO COSTA NETO 314197-4
MARIA MIGUELINA DA SILVA 867588-1
JOAO CAPISTRANO SOUSA JUNIOR 294899-5
CONVIDADOS CPF
ERIKA MENDONCA NUNES 956.965.043 - 53
VANDERSON VIANA RODRIGUES 608.941.783-18
MAYKI ARAUJO FONSECA 061.251.763-20

Fonte: EGMA (2020)

Projeto Revista Gestdo em Foco

A criagdo e implementagdo da Revista Gestdo em Foco da Escola de Governo do
Maranhdo — EGMA, no ano de 2021 tem como objetivos fomentar, estimular e hospedar a
pesquisa e a difusdo de trabalhos sobre temas relevantes para a administracdo publica,
disseminar conhecimentos e préaticas inovadoras para solucdo de problemas complexos da
Administracdo Publica, bem como divulgar os avangos, boas préaticas e resultados do processo
de formac&o dos agentes publicos no @mbito da Administragdo Estadual.

A Revista Gestdo em Foco se caracteriza como multidisciplinar informativa e de
divulgacao técnico cientifica. Sera publicada uma vez por ano no formato online, tendo como
principal meta ser um instrumento de comunicagéo entre a Escola de Governo do Maranh&o, os
Agentes Pablicos da Administracdo Estadual e a sociedade em trés eixos especificos:

1. Divulgacéo dos trabalhos realizados no ambito das diversas atividades formativas da
EGMA e do Laboratério de Inovagdo em Governo.

2. Publicacdo de artigos técnico-cientificos oriundos da Especializagio em Gestéo Publica
e Projetos de intervengdo desenvolvidos no @mbito da EGMA que sejam relevantes
para Administracdo Publica;

3. Publicacdo de pesquisa bésica, pesquisa aplicada ou de desenvolvimento tecnolégico

associado & area da administracdo publica desenvolvida nos eixos dos Grupos de
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Pesquisas.

Destaca-se a criacdo do Grupo de Trabalho para estudo e elaboracdo do Projeto Basico
de implantacao da Revista da Escola de Governo do Maranhdo, através da Portaria N°19/2021-
EGMA, de 11 de fevereiro de 2021. (Tabela 7).

Tabela 7 - Membros do Grupo de Trabalho para implantacdo da revista da EGMA:

MEMBRO MATRICULA/CPF
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO 265753-3
EDVARD SALES FERREIRA NETO 875719-0
IZADORA DOS SANTOS CARVALHO 00853455
OSCAR ADELINO COSTANETO 314197-4
MARIA MIGUELINA DA SILVA 867588-1
JOAO CAPISTRANO SOUSA JUNIOR 294899-5

CONVIDADOS CPF

VANDERSON VIANA RODRIGUES 608.941.783-18
LIVIAN PAULA MONTEIRO DE ABREU CARMO 605.187.783-55

Fonte: EGMA (2020)

A Primeira Edicdo da Revista foi langada no més de dezembro de 2021, sob a
coordenacdo do setor de comunicacdo da EGMA com a impressdao de 500 (quinhentos)
exemplares.

c) Laboratorio de Inovacdo em Governo - LABIGOV

A Atuacdo da EGMA para produzir solugdes inovadoras para instituicGes publicas se
da através do laboratério de Inovacdo em Governo - LABIGOV. Apesar dos esforcos da
Administracdo Publica Estadual e da crescente mobilizacdo dos atores do Estado do Maranhdo
na reducdo das desigualdades sociais, a complexidade dos problemas publicos demanda
abordagens inovadoras. Nesse sentido, o LABIGOV se coloca como ator estratégico para
articular, formar e desenvolver projetos e a¢des inovadoras a nivel Estadual.

O Laboratdrio faz parte da estrutura da Escola de Governo e foi instituido através de
portaria N° 227/2020. Uma iniciativa voltada para a modernizacao da gestdo publica e tem como
objetivos especificos desenvolver projetos, acdes e atividades visando a inovagdo em governo
e a disseminacdo da cultura de inovacao aos agentes publicos.

O Grupo de Trabalho Interinstitucional (GTI) formado junto a EGMA pelos Parceiros
via termo de Cooperacdo Tecnica. J& compdem o GTI 6 (seis) instituicbes da Administragdo
Estadual: SEPE (Secretaria de Estado de programas Estratégicos); SEATI (Secretaria Adjunta

de tecnologia da Informacéo); SECTI (Secretaria de Estado de Ciéncia, tecnologia e Inovacéo);
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SEMA (Secretaria de Estado de Meio Ambiente); IMESC (Instituto Maranhense de Estudos
Econbmicos e Cartogréficos); FAPEMA (Fundacdo de Amparo a Pesquisa e ao
Desenvolvimento Econémico do Maranhao).

Desta forma, o Laboratdrio de Inovagdo tem como propdsito aprimorar a qualidade de

entrega dos servigos publicos para os cidaddos e cidadas maranhenses. (Tabela 9).

Tabela 9. Estruturacdo do Labigov

ESTRUTURACAO DO LABIGOV

Baixa articulacdo entre diferentes atores dentro e fora da administracdo
PROBLEMAS estadual.
ENFRENTADOS Processos administrativos pouco eficientes

Pouca geracéo de valor para os cidaddos e cidadas maranhenses

Identificar oportunidades de melhoria na eficiéncia da Administracdo
Publica Estadual

Formar e engajar os agentes publicos, desenvolvendo competéncias e
habilidades para gue eles atuem em seus respectivos contextos

Avrticular os diversos atores para cocriar solucfes que sejam centradas nos
cidaddos e cidadas.

Trilhas de Inovacgdo: realizacdo de cursos nas
modalidades presencial e a distancia. Publico Alvo:
Servidores publicos.
Cursos de inovacao: realizacdo de cursos especificos
nas modalidades presencial e a distancia.
Publico alvo: Secretarios de Estado; diretores e outros
Hackatons e Eventos de Inovacdo: criagdo e
maturacdo de uma rede de participantes de
metodologias inovadoras e relacionamento com atores
publicos e privados em experiéncias imersivas para
solucdo de desafios publicos.
Embaixadores da inovagdo: construgdo e publicacdo do
OBJETIVOS Edital “Embaixadores da Inovacdo” aberto aos
colaboradores da administracdo direta e indireta do
Estado.
Servicos — Diagndsticos
> Sistematizacdo de dados e-OUV e Viva
Maranhdo (canais diretos de atendimento aos
cidadaos e cidadés)
> Plataforma de dados abertos “Demandas
LABIGOV”
Solucdes
Imerséo > Inovacdo em processos administrativos
(Novas ferramentas de gestdo, formatos
organizacionais e formas de trabalho)
> Inovagdo em Politicas Publicas (desafios
publicos por meio da inovacdo aberta; editais
de fomento)
> Inovagdo em processos tecnoldgicos
(produtos e softwares compras publicas de
inovacdo)
Fonte: EGMA (2020)

Formacéo e
Articulacéo
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4.7 Politica de Educacéo para Inclusdo, Diversidade e Sustentabilidade

A EGMA, em parceria com a Secretaria de Direitos Humanas e Participa¢do Popular,
Secretaria de Estado Extraordinaria da lgualdade Racial, Secretaria de Estado da Mulher e
Secretaria de Estado da Saude tem consolidado uma forte parceria para fomentar atividades
formativas, a fim de sensibilizar e orientar os servidores publicos quanto as politicas de direitos
humanos e incluséo social com vistas ao fortalecimento de uma postura ética e de respeito a

diversidade.

a) Acbes Formativas com Foco nos Direitos Humanos e Inclusdo Social da EGMA

A EGMA possui 0 compromisso de garantir respeito a diferenca e na promocao dos
direitos humanos em suas ac¢Ges estratégicas e continuas no respeito a diferenca. No &mbito da
formacéo do agente publico, o trabalho com identidade, diferenca e diversidade é central para
a construcdo de metodologias, materiais e processo de comunicagdo que déem conta de atender
0 que é comum e 0 que € especifico entre os cursistas. A EGMA entende que, atualmente, mais
que a construcdo de politicas publicas, como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e a Politica Nacional de Educacéo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva, ndo se pode postergar, tampouco transferir a
responsabilidade de pratica-las. O individuo amadurece e devemos estar aptos a transpor as
principais dificuldades para a promocao de participacédo efetiva de todos os seres humanos,
principalmente dos excluidos dos mais variados espagos sociais.

A politica de inclusdo adotada pela Escola de Governo do maranhdo comunga com a
agenda estratégica do Governo do Estado do Maranhdo, definida desde o ano de 2015, de
implementacdo de politicas publicas voltadas para a superacdo das desigualdades sociais e
econdmicas, tendo como uma das estratégias a profissionalizacdo do servico pablico por meio

da formacdo e modernizacdo da administracdo publica.

b) Conduta da EGMA Frente a Discriminacao

De acordo com o Projeto Politico Institucional (PP1), esta Escola compreende que deve

atuar de forma sistematica no enfrentamento de qualquer ato discriminatério que viole o
principio da igualdade. Dessa forma, define-se como medidas administrativo-pedagdgicas:

i. O impedimento de utilizacdo de materiais didaticos e metodologias que reforcem a

homofobia, xenofobia, misoginia, misantropia, a discriminacgéo racial, a discriminagédo

relacionada a questdo de género; discriminacao cultural, qualquer tipo de preconceito e

discriminacao;



62

ii. E proibido, no ambiente da EGMA, a prética de bullying por orientacdo sexual ou
identidade de género do cursista ou de qualquer pessoa

iii. A adocdo de préatica ou medida por parte de qualquer cursista, servidor ou formador da
EGMA que condicione ou limite o exercicio de qualquer direito;

iv. Os formadores devem ser capacitados para uma educacao inclusiva, com o objetivo de
desenvolver acbes pedagdgicas que estimulem, no agente publico, o respeito a

diversidade no ambiente profissional e social.

c) Politica de Acbes Afirmativas de Defesa e Promocédo dos Direitos Humanos e

Igualdade Etnico-racial

Com relagdo as atividades de ensino, esta Escola, por meio do seu PPI, estabelece como
referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais e
para 0 Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena - Lei n® 9.394/1996,
com a redacgédo dada pelas Leis n® 10.639/2003 e n° 11.645/2008; e da Resolucdo CNE/ CP n°
01/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP n° 03/2004; e as Diretrizes Nacionais para a
Educacao em Direitos Humanos - Parecer CNE/CP n° 08/2012, Resolucdo CNE/CP n° 01/2012.

Visando propagar e produzir conhecimentos, bem como de atitudes, posturas e valores
que eduquem cidadaos quanto a pluralidade étnico-racial, tornando-os capazes de interagir e de
negociar objetivos comuns que garantam, a todos, respeito aos direitos legais e valorizacdo de
identidade, na busca da consolidacdo da democracia brasileira, a EGMA desenvolve atividades
formativas relacionadas as questdes Etnico-Raciais em seu programa curricular, bem como o
tratamento de questbes e tematicas que dizem respeito aos afrodescendentes, nos termos
explicitados no Parecer CNE/CP 3/2004. Conforme destacado anteriormente, a programacao
das atividades previamente planejadas, estabelece a movimentagao necessaria em torno dessas
tematicas, sistematizando momentos de grande discussdo. Além disso, estimula agdes de
extensdo voltadas para a promocao de Direitos Humanos, em dialogo com os segmentos sociais
em situacdo de exclusdo social e violagdo de direitos, entre outros. Tais agfes visam combater

0 racismo institucional ainda presente nas estruturas organizacionais publicas.

d) Politicas de Formagcéo Relacionadas a Saude Emocional do Servidor Publico

Minato (2009) discorre sobre a sociedade contemporénea que vivencia uma mudanca
de paradigma no que tange as relac6es de trabalho. O esgotamento dos modelos mecanicistas e
impessoais nessas relagdes faz surgir um novo modelo, que propde novas diretrizes, com énfase

na valorizacdo da Inteligéncia Emocional (1.E) e ndo somente na mensuragdo do Quociente de
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Inteligéncia (Q.I). Para os tedricos adeptos desta nova corrente, o0 homem é dotado de
racionalidade, mas €, também, fortemente influenciado pelas emocGes. O equilibrio entre o0s
quocientes de inteligéncia intelectual e emocional é requisito indispensavel na construcdo de
ambientes emocionalmente inteligentes, onde, além do conceito tradicional de inteligéncia,
sejam imprescindiveis aos individuos habilidades como autoconhecimento, sensibilidade,
empatia e aptidao natural para as relagdes de trabalho.

Conscientes disso, pautamos trilhas de aprendizagem relacionadas a manutencédo da
salde emocional do nosso servidor. Alem disso, a relacéo entre trabalho e transtornos mentais,
ou entre trabalho e sofrimento psiquico (trabalho em geral), € um assunto que faz parte deste
contexto. E grande a quantidade de funcionarios que sofrem de transtornos mentais e de doencas
psicossomaticas relacionadas a organizacao. Com medo de serem rotuladas, as pessoas, mesmo
as ja conscientes de seus conflitos, investem tudo na sua dissimulacdo e no seu ocultamento.
Portanto, ao se propor o enfrentamento dessas dificuldades, a pessoa servidora, sabe que podera
encontrar ferramentas para a superacédo de alguns problemas.

Deste modo, a Escola de Governo vem de forma colaborativa com a Secretaria de Estado
da Saude, promovendo palestras, lives, especificas para tratar da tematica com os servidores
publico principalmente neste momento de pandemia em decorréncia da COVID/19, bem como

de forma transversal a temética é trabalhada em diversos cursos de formacéo continuada.

e) Politicas de Formagcdo Relacionadas ao Meio Ambiente

A sustentabilidade no ambito da Administracdo Pablica passa a ser um tema da agenda
das politicas governamentais da nova gestdo publica, onde os administradores e 0s servidores
publicos passam a ser 0s principais agentes de mudanca. Nesse contexto, a implantacdo de agdes
estratégicas que buscam a adocdo de melhores padrdes de producdo e consumo, sustentaveis,
nos Orgdos e Secretarias é uma oportunidade e um desafio para as instituicdes publicas que
desejam construir uma nova cultura institucional que inclua a sustentabilidade como principio
central de sua atuacao.

O Programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), instituido pelo
Ministério do Meio Ambiente, tem por objetivo estimular os gestores publicos a incorporar
principios e critérios de gestdo socioambiental em suas atividades rotineiras, levando a
mudancas de habitos e de praticas em direcdo ao compromisso efetivo com a construcéo de
uma nova cultura institucional na Administracao Estadual.

Na condicdo de potencial consumidora e geradora de residuos solidos, as institui¢oes

publicas devem assumir um papel de protagonista pela promocdo das transformacdes
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necessarias para uma gestao publica sustentavel de alto impacto. Reduzir desperdicios, utilizar
0s recursos naturais de forma eficiente e o poder de compras para promover o bem estar das
pessoas e do planeta, sdo estratégias importantes para o desenvolvimento socioambiental.

A sustentabilidade econémica, social e ambiental € um dos grandes desafios da
humanidade e exige a¢do do poder publico para que seja possivel garantir a insercdo da variavel
socioambiental no processo decisorio, particularmente na formulacéo das politicas publicas.

E nessa perspectiva que a EGMA, em 2020 instituiu o Comité Gestor da Agenda
Ambiental — A3P no Maranh&o por meio da Portaria n® 226 de 24 de Novembro de 2020 em
parceria com a Secretaria de Estado de Planejamento e Orgamento-SEPLAN e Secretaria de
Estado do Meio Ambiente e Recursos Naturais- SEMA, visando a difusdo de conhecimentos e
praticas de sustentabilidade nos 6rgdos publicos do Governo do Estado do Maranhao levando
a economia de recursos naturais e a reducdo de gastos institucionais por meio do uso racional
dos bens publicos. Cabe ressaltar, a funcdo da EGMA no tocante a articulagdo com os demais
atores principalmente por esta ser uma das acdes de inovacdo desenvolvidas dentro do
Laboratorio de Inovacdo em Governo — LABIGOV.

O programa de gestdo ambiental, de forma ciclica, tem como principios norteadores a
disseminacdo de valores ambientalmente responsaveis e a otimizacdo de recursos. O processo
de implantacdo da Agenda Ambiental na Administracéo, prioritariamente serd desenvolvido a
partir de algumas atividades: realizacao de ciclo de palestras, com intuito de apresentar Agenda
Ambiental e seus objetivos, bem como orientar os gestores para a formacdo dos comités
institucionais e auxilia-los na avaliacdo interna para o estabelecimento do marco inicial que
servird para comparar as metas e indicadores propostos pela instituicdo. Realizacdo de
workshops com o objetivo de capacitar os servidores para o uso racional dos equipamentos,
agua, energia, copo e papel.

Assim, através da implementacdo do Programa Agenda Ambiental na Administracdo
Publica (A3P) e atividades formativas a Escola de Governo vem de forma significativa
implementando os Objetivos de Desenvolvimento Sustentadvel — ODS vinculados as a¢des do
PPA 2020-2023.

f) Politicas relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) adotados pelas Nagdes Unidas
(2015), objetivam dar sustentabilidade global, focando na paz e prosperidade, bem como nas
pessoas e no planeta tendo em vista a consecucdo de agdes concretas para erradicar a pobreza,

propiciar o bem-estar para todos, proteger o meio ambiente e enfrentar as mudancgas climéticas.
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Dessa forma, acOes estratégicas desenvolvidas pela EGMA, foram relacionadas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentvel (ODS) para que se tenha um ponto de partida para
contribuir com o desenvolvimento do estado do Maranh&o.

Nesse sentido, a EGMA reconhece a sua responsabilidade nesse esforco para o desenho
e realizacdo de estratégias que tenham relagdes diretas com as metas estabelecidas pela ONU
para 2030, a saber:

Segue abaixo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que transversalizam
as acOes da EGMA:

Objetivo 5 - Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas.

Meta 5.5 - Garantir a participacdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade de
oportunidades para a lideranca em todos os niveis de tomada de decisdo na vida politica,
econémica e publica.

Obijetivo 10 - Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.

Meta 10.3 - Garantir a igualdade de oportunidades e reduzir as desigualdades de
resultado, inclusive por meio da eliminacdo de leis, politicas e praticas discriminatorias e
promover legislacdo, politicas e acGes adequadas a este respeito.

Objetivo 16 - Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o0 acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

Meta 16.6. Criar instituicOes eficazes, responsaveis e transparentes.
4.8 Atividades Formativas da EGMA

4.8.1 Atividades Formativas de Curta, Média e Longa Duracao
As atividades formativas de curta e média duracdo sdo desenvolvidas na modalidade
presencial, bem como a distancia de forma a contemplar todas as areas que fazem parte do

curriculo da Escola de Governo.

a) Cursos com Carga Horaria até 40 horas/aula.

Quadro 2. Areas e subareas das atividades formativas com carga horaria de até 40 horas da
EGMA

Cursos

Grande area Subérea .
relacionados a




subareal
Compras e Contratos 08
. Orcamento e Financas 04
Area de - - -
: Planejamento, Projetos e Melhoria de
Desenvolvimento 20
. : processos
Técnico-Gerencial — ————
Base Legal da Administracdo Publica 13
Politicas Puablicas 07
Area de Pessoas 12
Desenvolvimento Pessoal
e Institucional e Direitos | Direitos Humanos 15
Humanos
. Conhecimento em Rede 16
Area de —
Desenvolvimento Técnico | InNovagao 04
Comunicagéo 03
TOTAL 102

Fonte: EGMA (2021)

b) Atividades Formativas de Média Duracéao

Programas formativos com carga horaria acima de 40h/aula em 2021.

da EGMA
. . . . N° de -
Grande area Subarea Atividades formativas - Carga/horéria
atividades
Compras e Trilha de
P Aprendizagem em 11 80h
Contratos A
i compras publicas
Area de o x
. Certificacdo em Gestao
DeseTn(\é/é)I:\i/églento Planejamento, Publica 1 100h
Gerencial Projetos e Melhoria |~gecretariado Executivo
de processos e assessoria na 04 60h
Administracdo Publica
Trilha de
Politicas Pablicas aprendizagem em 10 91h
Gestdo Publica

Fonte: EGMA (2021)

a) Pos-Graduacéo Lato Sensu

Quadro 4. Area e subarea do Curso de P6s-Graduacdo da EGMA

Grande area

Subdrea

Atividades
formativas

Carga/
horéria

0
N° de NC de
turmas em Vaoas
2020-2021 9
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Quadro 3. Areas e subareas das atividades formativas com carga horaria acima de 40 horas

! Numeros de cursos baseados no PPl da EGMA, podendo sofrer alteragdes de acordo com as demandas
dos servidores e de parceiros, bem como da necessidade da Administragdo Publica.
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) Curso de
Area de Especializacdo em
Desenvolvime Politicas Gestdo Publica —
nto Técnico- Pdblicas Lato Sensu 380h 1 50
Gerencial Modalidade
Presencial

Fonte: EGMA (2021)

4.9 Contextualizacdo do Curso de Pés-Graduagdo - Latu Sensu da EGMA

4.9.1 Pés-Graduacdo Latu Sensu na Modalidade Presencial

O Curso de Especializacdo em Gestdo Publica Lato Sensu enquadra-se na iniciativa de
capacitar e aperfeicoar servidores publicos com objetivo de melhorar a qualidade dos servicos
publicos ofertados a sociedade maranhense. Tal proposta se coaduna com a meta de capacitacdo
expressa nos planos e programas de Governo do Maranhdo da gestdo do governador Flavio
Dino de Castro e Costa (2019-2022). A Escola de Governo do Maranhdo (EGMA), por meio
de seu plano de acéo, vem contribuindo para essa capacitacéo de recursos humanos no ambito
dos estudos da administracdo publica e das politicas publicas do Estado.

Na linha das mudancas e da defesa de garantia e direitos constitucionais, as politicas e
acOes governamentais assumem novos contornos, seja a partir da formulagédo e atualizacéo de
suas normas e regramentos, em que o controle social se insere como elemento de gestéo
importante, seja pela exigéncia cada vez maior dos cidaddos pela qualidade dos servicos
ofertados.

Neste contexto, a discussdo a respeito de temas, como da gestdo publica, governanca,
politicas publicas, orcamento publico, tecnologia, inovacao e transparéncia estdo no cerne da
estrutura e da dindmica da sociedade atual. Tais questdes ensejam estudos e pesquisas,
sobretudo numa sociedade globalizada.

Em decorréncia das recentes mudancas na sociedade, torna-se necessario que o Estado
estabeleca melhorias na prestacdo do servigo publico. Nesse contexto, a Administracdo Pablica
tem demandado do seu corpo de profissionais a ampliacdo e o desenvolvimento de novas
competéncias indispensaveis a execucdo de atividades de forma eficiente e eficaz, a fim de
melhorar a prestacdo do servico publico. Nesse sentido, é patente o crescente interesse pela
tematica das boas praticas na Gestdo Publica. Assim, a necessidade de capacitacdo dos
servidores publicos, com énfase em gestdo publica, faz-se estratégica.

Portanto, constata-se que os estudos acerca da Gestdo Publica no Brasil vém ganhando

forca. E, por isso, muitas instituicdes de ensino superior vém criando cursos com objetivo de
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capacitar pessoas para atuarem na estrutura da méaquina publica, com foco nas novas
ferramentas de gestdo em tempo de sociedade em redes (Castells, 2011).

E essa perspectiva que deve orientar a concepcao, a reflexdo e o debate critico do Curso
de Especializacdo em Gestdo Publica Lato Sensu. Tem como objetivo qualificar servidores
publicos que ja tenham concluido a graduacdo, para desenvolver o trabalho com mais eficiéncia,
transparéncia e ética, em funcGes estratégicas da gestdo publica. O curso devera estimular o
compromisso do gestor com o significado social do seu papel e com as consequéncias e
implicacdes ético-institucional-politicas de suas intervencdes, visando a promocdo do
desenvolvimento social, politico e econdmico do Estado. Com efeito, o seu propdsito é de
somar esfor¢os no processo de construcdo de uma cultura traduzida em a¢des democraticas
efetivas com vistas a superacdo de desigualdades histéricas, de forma a contribuir para tal
desenvolvimento socioecondémico na realidade social.

Todo esse contexto fomenta a oferta do presente Curso de Especializacdo em Gestdo
Publica, como ja foi dito, focado em atualizar e qualificar os conhecimentos e o fazer
profissional de servidores publicos, gestores e profissionais das diversas areas do Governo do
Estado do Maranhdo, no campo das ciéncias da administracao e politicas publicas.

Com efeito, as diferentes perspectivas de intervencGes de politicas publicas no territorio,
e notadamente no Maranhdo, sdo inspiradas, definidas e dependentes por politicas
governamentais que visam resolver problemas de gestéo, infraestrutura e de natureza social e
econdmica.

Importa esclarecer, também, que a Escola de Governo do Maranhdo ja possui vasta
experiéncia em compartilhamento de conhecimentos, enquanto 6rgéo formador ha mais de 20
anos, ja tendo ofertado 05 (cinco) turmas de cursos de especializacdo em Gestdo em parceria

com Fundacéo Jodo Pinheiro.

4.9.1.1 Estrutura e Funcionamento do Curso

A EGMA conta com sua expertise de mais de 20 anos com uma boa capacidade de
absorcéo organizacional, da mesma forma que a estrutura do curso de Especializacdo vem sendo
construido dentro desta capacidade. O referido curso, obedece as Resolu¢es do Conselho
Estadual de Educagédo n° 109/2016 e n° 102/2020, bem como, ao Regimento da EGMA, Portaria
n° 19/02/2020, sem prejuizo das demais legislagdes.

Com efeito, o capitulo | do Regimento é o predmbulo do objetivo da regulamentacao do
curso. O Capitulo Il aborda a carga horéria total e semanal, regime de aulas, duragdo do curso

e atividades especiais. O capitulo 111 refere-se a admisséo ao curso realizada mediante processo
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seletivo fixado em edital. No capitulo 1V, trata sobre a Coordenacdo e a Gestdo Académica do
curso, expde sua competéncia e diz que cabe a Diretoria da EGMA designar a coordenagdo do
curso de Especializacdo em Gestdo Publica, estabelecer as competéncias da secretaria da
EGMA em relacdo as rotinas administrativas do curso. O capitulo V aborda a composi¢édo e
atribuices do corpo docente, constituido por professores mestres e doutores de reconhecida
capacidade técnico-profissional, com titulacdo e experiéncia profissional compativeis com as
respectivas unidades curriculares, sendo que 50% destes, pelo menos, deverdo apresentar
titulacdo de especialista obtida em programa de pos-graduacéo stricto sensu reconhecido pelo
Ministério da Educacdo. Para Além das atribui¢fes contidas acima, os professores terdo que
cumprir com as obrigacdes legais que estdo previstas no edital de credenciamento n°02/2020, e
no que couber no Decreto Estadual n® 31.608/2016, bem como na Lei Estadual n® 6.107, de 27
de julho de 1994.

O Capitulo VI, regulamenta o corpo discente, constituido pelos alunos aprovados em
processo seletivo e regularmente matriculados no curso, seus deveres e direitos. O Capitulo VII
trata da frequéncia ao curso do aluno deve ser de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento)
de sua carga horaria total. Para fins de aprovagdo em cada disciplina, a frequéncia minima é de
75% (setenta e cinco por cento) da respectiva carga horaria. O Capitulo V11 aborda a avaliacao
de desempenho e aprovacao do aluno, sera considerada a frequéncia as aulas, o aproveitamento
nas unidades curriculares, a participacdo nas atividades e a aprovacao no trabalho de concluséo
de curso. O aproveitamento académico do aluno é aferido por avaliacdes escritas, trabalhos
individuais ou em grupo, atividades presenciais ou a distancia, pelo trabalho de conclusédo de
curso e demais atividades definidas pelo professor durante o processo ensino-aprendizagem. O
Capitulo IX traz o Trabalho de Conclusdo de Curso, que devera ser inédito e apresentar o
resultado do estudo realizado, de modo que o aluno demonstra conhecimento sobre o assunto
escolhido. O trabalho de conclusdo de curso podera ser um artigo, ou um projeto de intervencéo
Institucional (PPI). O aluno devera aplicar no trabalho de conclusdo de curso os contetdos
tedricos e metodoldgicos desenvolvidos ao longo do curso, podendo analisar situacdes de
trabalho especificas, manifestando criatividade e capacidade de reflexdo para a identificacéo de
problemas e a proposicédo de solugoes.

O Capitulo X trata dos Direitos autorais, sob esse aspecto, salvo manifestacdo em
contrario, devera ser apresentado na Secretaria da EGMA/MA em até 5 (cinco) dias Uteis apos
a data da entrega da obra, como Trabalho de Conclusdo de Curso e atividades realizadas no
ambito das disciplinas do curso, o autor autoriza a Escola de Governo do Maranhdo a

disponibiliza-la em acesso aberto, no site do EGMA/MA, permitindo sua utiliza¢éo direta ou
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indireta, bem como sua reproducdo integral ou parcial, desde que citado o autor original, nos
termos do artigo 29 da Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998. O autor da obra € o Unico e
exclusivo titular de todos os direitos autorais sobre a obra e ndo ha qualquer impedimento,
restricdo ou limitacdo para a plena validade, vigéncia e eficacia da autorizacdo concedida. Esta
autorizacdo € uma licenga ndo exclusiva, concedida 8 EGMA/MA a titulo gratuito, por prazo
indeterminado, valido para a obra em seu formato original.

O Capitulo XI aborda a Certificacdo, em que a EGMA conferiu o Certificado de Pds-
Graduacao em Especializacdo em Gestdo Publica Lato Sensu. Os certificados de conclusao de
curso deverdo ser acompanhados do respectivo historico escolar, no qual constaré:

| — &rea de conhecimento do curso;
Il - relacdo das disciplinas, carga horaria, nota obtida pelo aluno, nome e qualificacdo dos
professores responsaveis;
I11 — periodo em que o curso foi realizado e a sua duragdo total, em horas de efetivo trabalho
académico;
IV — local em que o curso foi realizado;
V —titulo e nota do trabalho de concluséo do curso;
VI — citacdo do ato de credenciamento da EGMA/MA junto ao Conselho Estadual de
Educacéo;
VII — declaracdo da EGMA/MA de que o curso cumpriu as disposi¢des do MEC, incluida
a Resolucdo CNE/CES n° 1, de 8 de junho de 2007 e da Resolu¢do n° 109/2016 do
CEE/MA.

No Capitulo XII, é abordado o desligamento do aluno, que sera efetivado quando o
aluno solicitar cancelamento de matricula; ndo atingir a frequéncia minima de 75% (setenta e
cinco por cento), conforme estabelece o art. 18 deste regimento; ndo atingir a nota ou frequéncia
minima necessaria para aprovacdo em 3 (trés) Unidades Curriculares.

Desse modo, sinteticamente, abordamos a estrutura funcional do curso, no quadro

abaixo:

Quadro 5. Estrutura Funcional do Curso de Pos-Graduacdo Lato Sensu em Gestdo Publica da
EGMA

Estrutura Funcional do Curso

1) Ano de inscri¢do para selegdo Ano: 2020

b.1.Diploma ou certificado de

2) Requisitos
) q concluséo de curso de graduagéo;




Processo Seletivo

b.2. Comprovagdo de vinculo de
servidor  publico estadual do
Maranhdo

c.1. Anélise de Curriculum Lattes;
c.2. Carta de inten¢do e compromisso
c.3. Entrevista.

3) Forma adotada para a selecéo:

Requisitos de
Aprovacéo

a) 75% de frequéncia e nota minima 7,0 em cada componente curricular
b) Avaliacdo escrita;

c) Seminarios;

d) Trabalhos finais da disciplina (responsabilidade do docente).

Metodologia de

a) Aulas expositivas em que serdo desenvolvidos os conteidos programaticos.
b) Seminarios de avaliagio e orientagio, com a supervisio do coordenador do
curso, visando a preparacéo do discente para elaboracdo de artigo cientifico ou
monografia. Nessas sessdes 0 aluno seré orientado para refletir as experiéncias
profissionais da gestdo publica.

C) Trabalho de campo, visando confrontar o aluno com experiéncias praticas

de planejamento e gestdo publica.

Ensino
d) Estudos de caso.
e) Apresentacdo de artigos cientificos, TCC ou Projeto de Intervengo
Institucional em sessBes publicas.
f) Para o desenvolvimento dos contetidos, serdo organizados, dentre outros,
0s seguintes recursos didaticos: Textos de apoio ao estudo, por disciplina;
Encontros presenciais.
Trabalho de Projeto de Intervencdo Institucional
Conclusdo de | Modalidades aceitas (PPI)
curso Artigo Cientifico

Fonte: EGMA (2021)

4.9.1.2 Coordenacdo do curso
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A coordenacao geral e pedagdgica do curso sera exercida por professores do quadro da

EGMA ou parceiros colaboradores, com titulagdo de mestrado ou doutorado.

a) Quadro e Numero de Docentes do Curso

Quadro 6. Titulacdo dos docentes do Curso de P6s-Graduacdo Lato Sensu em Gestéo Publica

da EGMA
TITULACAO EGMA
DOUTORES 15
MESTRES 25
TOTAL 40

Fonte: EGMA (2021)
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4.9.1.3 Unidades de disciplina do curso
a) Basicas

A unidade de fundamento basico é composta por seis disciplinas.

Quadro 7. Disciplinas basicas do Curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu em Gestdo Publica da

EGMA
ORD. DISCIPLINA H%AF\;;%?A
1L Formagéo Social Brasileira 20
Estado, Governo e Problemas Contemporaneos: identidade, etnia,
2. conflito, movimentos sociais e territorialidades 20
3 Mudancas no Estado Brasileiro e Desenvolvimento Sustentavel 20
" Fundamentos do Direito Constitucional e Administrativo 20
5. Gestdo de Politicas Publicas: Planos, Programas e Projetos 20
TOTAL DE HORAS/AULA 100

Fonte: EGMA (2021)

O objetivo da Unidade Bésica é propiciar ao estudante uma tomada de consciéncia sobre
conjuntura politica do governo, com um foco no Estado Gerencial em busca do bem-estar
social.

b) Especificas

Quadro 8. Disciplinas especificas do Curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu em Gestdo Publica

da EGMA
CARGA
ORD. DISCIPLINA HORARIA
Fundamentos de Metodologia Cientifica Aplicada ao Servico Publico 20
Gestéo_ de ~Pessoas: Comportamento Organizacional e processo de 20
comunicacdo nos grupos
Monitoramento, Avaliacdo e Gestdo de Politicas Publicas 20
Inteligéncia Emocional e Convivéncia 20
Etica: valores fundamentais, riscos 20
O Publico e o Privado na Gestdo Publica 20
Plano Plurianual e Orcamento Publico 20
Transparéncia, Prestacdo de Contas e Responsabilidade Civil e 30
Criminal para Gestores Publicos
Elaboracéo e gerenciamento de projetos 20
Sociedade em redes e governanca digital 20
Planejamento Estratégico, Gestdo por resultados e Gestdo por 30
competéncias
Seminarios Tematicos: 8
Inovacdo, Indicadores Socioeconémicos e Boas Préticas de Gestéo
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Publica.
Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC. Encontro para Orientacdo 32
TOTAL DE HORAS/AULA 280

Fonte: EGMA (2021)

4.9.2 P6s-Graduacdo — Lato Sensu na Modalidade a Distancia

As Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicagéo (TDIC), vem promovendo uma
necessaria reconfiguracdo do ensino, condizente com as necessidades da sociedade
contemporanea, potencializando a ampliacdo da educacdo, contribuindo para o preenchimento
das lacunas de oferta de educacédo de qualidade, inclusive em regides do Estado ainda carentes
nesse quesito.

E nesse contexto que se situa a proposta de credenciamento e a oferta de Curso de Pds-
graduacdo na modalidade a distancia da EGMA, aliando o compromisso politico e ético a
exceléncia pedagogica.

A EGMA, por meio da Portaria n° 38/2021 — GAB/EGMA, estabeleceu Comisséo de
Estudo de Viabilidade, visando a possibilidade de implantacdo do Curso de Especializacdo em
Gestéo Publica em EaD.

Com efeito, a justificativa de oferta do Curso se d&, de acordo com o IBGE, pelo grande
percentual de servidores estaduais, correspondendo a um total de 68.212. O quantitativo sinaliza
0 progressivo crescimento de uma demanda capaz de justificar a oferta de cursos de poés-
graduacdo, considerando a necessidade de profissionais capacitados para intervirem na
realidade social, politica e econébmica do Estado.

Considerando o preconizado no Art. 39 da Constituicdo Federal de 1988, em que a
Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de governo para a formacdo e o
aperfeicoamento dos servidores publicos, ha a possibilidade de desenvolver e disponibilizar
cursos que qualifiquem os servidores em todo o ambito estadual (BRASIL, 1988).

Do mesmo modo, o Plano Plurianual do Estado do Maranhdo (PPA/MA), 2020-2023,
elaborado pela Secretaria de Estado do Planejamento (SEPLAN) preconiza, no compromisso
n° 43 (C-43) que a garantia a continuidade das acdes de valorizacdo do servidor, dar-se-a a
partir da efetivacdo de exames, concursos publicos, promocdes, progressdes funcionais, bem
como a formacéo continuada, objetivando a expansao qualificada dos servigos publicos.

Convém destacar que, a oferta do Curso de Especializacdo EaD em Gestdo Publica
compreende uma formacao legal para a otimizacdo das competéncias dos servidores na gestéo
publica e que a EGMA estd comprometida com a universalizacdo da oferta das atividades
formativas no Estado do Maranhdo, conforme os objetivos descritos no Art. 3°, paragrafo 11 —
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do Regimento Interno da EGMA que diz respeito a promocao de cursos em nivel de pos-
graduacdo, direcionados para a Gestao Publica, e outras areas afins de conhecimento humano,
a fin de garantir a formacao e especializacao, sobretudo, dos agentes publicos estaduais.

Outro fator importante € o cumprimento das metas previstas no Planejamento
Estratégico da EGMA 2020-2022, de modo que continuem sendo atingidos bons resultados
quanti-qualitativos, como: o atendimento a agentes publicos com atividades formativas em
todo o Estado do Maranhdo, a melhoria na formacdo do servidor e a modernizacdo da
administracao publica.

Desse modo, para atender as legislacfes vigentes em relacdo a implantacdo de cursos
na modalidade a distancia na EGMA ¢é possivel verificar nos proximos tépicos a infraestrutura
(recursos fisicos, humanos e tecnoldgicos) desta Escola, demonstrando suas reais condigdes
que propiciam a realizacao das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdo na modalidade
a distancia. O trabalho de estudo e elaboracdo de proposta de implantagdo do Curso de
Especializagdo em Gestéo Publica em EaD, esta sendo desenvolvido por um Grupo de trabalho,
instituido através da Portaria N° 38/2021-EGMA, de 01 de marco de 2021.

Tabela 10 - Membros do Grupo do Trabalho para estudo de viabilidade para implantacdo da

po6s-graducdo Lato Sensu em EaD:

MEMBRO MATRICULA
MARIA MIGUELINA DA SILVA 867588-1
EDVARD SALES FERREIRA NETO 875719-0
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO 26775-3
ANDERSON NOGUEIRA ALMEIDA 836779-1
OSCAR ADELINO COSTA NETO 314197-4

CONVIDADOS CPF

SAMARY PINHERIO COELHO 021.188.413-88
VANDERSON VIANA RODRIGUES 608.941.783-18
MIRLENO LIVIO MONTEIRO DE JESUS 687.065.963-04

Fonte: EGMA (2021)

4.10 Contextualizacdo da oferta de ac¢des formativas
As acoes formativas implementadas pela EGMA séo ofertadas na modalidade presencial

e a distancia.
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4.10.1 Modalidade presencial

O ensino presencial € uma modalidade de ensino na qual todo o conteddo é exposto
através de aulas em que os alunos e professores estdo fisicamente no mesmo local e a0 mesmo
tempo. As atividades formativas presenciais sdo realizadas na sede da escola de Governo do
Maranh&o como cursos, eventos, atividades de laboratorio, oficinas e outros.

Desde o inicio de abril de 2020, a EGMA vem adotando o ensino remoto a fim de
enfrentar as restricdes impostas pelo Covid-19 que impossibilita a realizacdo de atividades
pedagogicas presenciais. No ensino remoto, a aula ocorre de forma sincrona, por meio de
webconferéncias, seguindo caracteristicas e experiéncias do ensino presencial. Essas acfes
ampliaram de forma significativa o alcance da EGMA aos servidores publicos de todo o Estado

do Maranhdo, bem como aos servidores pablicos municipais.

4.10.2 Modalidade de educacéo a distancia (EaD)

O ensino a distancia, por meio da EGMA Virtual, compreende um conjunto de acfes
formativas em midias digitais, disponibilizadas em Ambiente Virtual de Aprendizagem,
contemplando uma variedade de ferramentas e recursos diversos como e-books, videoaulas,
atividades pedagogicas, foruns, entre outros. A EGMA Virtual oferece uma plataforma de
aprendizagem que sustenta a oferta de cursos de curta, média e longa duracdo. As formacGes
sdo gratuitas e destinadas aos servidores publicos estaduais. As formacgoes sdo divididas em
eixos tematicos, com foco na universalizacao das acdes formativas da Escola de Governo e na

ampliacdo da oferta de cursos.

4.10.3 Plano de oferta de cursos

4.10.3.1 Formac0es realizadas no periodo de 2018/2020



Tabela 11 — Demonstrativos das formacoes realizadas no periodo de 2018/2020
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) TIPO DE QUANTIDADE DE TURMAS
FORMACAO CARGA FORMACAO
HORARIA | (Curso, Palestra, | MODPALIDADE 2018 2019 2020
Oficina, etc.)
ADMINISTRACAO DE CONFLITOS NO SERVICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
PUBLICO
ANALISE DE FATURAS E CONTRATOS DE . .
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA 8h Minicurso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS 20h Curso Presencial 0 1 0
ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS 20h Curso EaD (Ao Vvivo) 0 0 1
AS CONTR~ATA(;C)ES PUBLICAS DIANTE DA
DECRETACAO DE ESTADO DE CALAMIDADE 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
PUBLICA: LIMITES E POSSIBILIDADES
ATENDIMENTO DE QUALIDADE AO CIDADAO 20h Curso Presencial 0 3 0
ATENDIMENTO DE QUALIDADE AO CIDADAO 20h Curso EaD (Gravado) 0 0 1
ATENDIMENTO HUMANIZADO COM QUALIDADE
E RESPEITO A DIVERSIDADE NO SERVICO 20h Curso Presencial 1 1 0
PUBLICO
AUTORRESPONSABILIDADE E ATITUDE NO .
SERVICO PUBLICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
BOAS PRATICAS NA ELABORACAO DE PROJETOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
CAPACITACAO BASICA EM ROTINAS DO L )
DETRAN-MA 24h Capacitacdo Presencial 0 1 0
CAPACITACAO DE POLICIAIS MILITARES DO
MARANHAO EM NEGOCIACAO, MEDIACAO E 40n Capacitacio Presencial 0 1 0
RESOLUCAO DE CONFLITOS PELO MECANISMO pacitag
PRELIMINAR DE MEDIACAO COMUNITARIA
CAPACITACAO GESTAO DO SUAS 25h Capacitagio Presencial 1 0 0
CAPACITACAO REDE + BRASIL (EXECUCAO E . .
PRESTACAO DE CONTAS) 20h Capacitagdo Presencial 0 2 0
CAPACITACAO REDE SICONV - MODULO B o .
(EXECUCAO) 20h Capacitacdo Presencial 2 0 0
CAPACITACAO SOBRE A VIGILANCIA o .
SOCIOASSISTENCIAL 24h Capacitacao Presencial 1 0 0
CAPACITACAO SOBRE GESTAO DA POLITICA DE L ]
ASSISTENCIA SOCIAL 20h Capacitacéo Presencial 3 0 0
CAPACITACAO SOBRE INSTRUMENTO DA L ]
POLITICA DE ASISTENCIA SOCIAL 20h Capacitagdo Presencial 1 0 0
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CAPACITACAO SOBRE INSTRUMENTOS DE

GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL 20h Capacitagao Presencial 1 0 0
CAPACITAC}AO SOBRE METODOLOGIA DE 24h Capacitacio Presencial 1 0 0
TRABALHO COM FAMILIAS QUILOMBOLAS P ¢

CAPACITAQAO SOBRE REUNIAO DE APOIO 20h Capacitacio Presencial 7 0 0
TECNICO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL P ¢

CAPACIIAQAO SOBRE SERVICO DE

CONVIVENCIA E  FORTALECIMENTO  DE 40h Capacitagdo Presencial 8 0 0
VINCULOS (SCFV)

CAPACITACAO SOBRE SERVICOS DE . .

ACOLHIMENTO 20h Capacitacéo Presencial 1 0 0
CAPACITA(;AO SOABRE TRABALHO SOCIAL COM 24h Capacitacio Presencial 1 0 0
FAMILIAS DE BEBES COM MICROCEFALIA P ¢

CERIMONIAL E ETIQUETA 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
CERTIFICACAO EM GESTAO PUBLICA 100h Programa Presencial* 0 0 1
COMUNICACAO E ORATORIA 20h Curso Presencial 0 2 1
CONTABILIDADE PUBLICA E EXECUQAO .

ORCAMENTARIA 20h Curso Presencial 0 1 0
CONTABILIDADE PUBLICA E EXECUQ/:\O .

ORCAMENTARIA 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 2
CONTRATAC;AO DIRETA NA ADMINISTRACAO .

PUBLICA 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE .

TERCEIRIZACAO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
CRIATIVIDADE, LIDERANCA E ESTRATEGIAS .

INOVADORAS NO SETOR PUBLICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
CUIDADORES DE ACOLHIMENTO o .

INSTITUCIONAIS 20h Capacitacdo Presencial 1 0 0
DEBATE: DESAF[OS DO GESTOR PUBLICO

FRENTE AS EXISTENCIAS LEGAIS: MORALIDADE 2h Debate EaD (Ao vivo) 0 0 1
E EFICIENCIA

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS .

GERENCIAIS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
DESENVOLVIMENTO EM LIDERANCA 20h Curso Presencial 0 1 0
DESENVOLVIMENTO EM LIDERANCA 16h Curso Presencial 0 1 0
DESENVOLVIMENTO EM LIDERANCA 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
DESIGN THINKING PARA INOVACAO EM 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1

GOVERNO
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DIALOGANDO SOBRE O SUAS 24h Capacitacdo Presencial 4 0 0
DIREITO ADMINISTRATIVO APLICADO AO 20h Curso Presencial 0
SERVICO PUBLICO
DIREITO ADMINISTRATIVO APLICADO AO
SERVICO PUBLICO 20h Curso EaD (Gravado) 0 1 0
DIREITO TRIBUTARIO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
DIVERSIDADE DE GENERO COMO DIREITOS .
HUMANOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
EDUCA(;AO FINANCEIRA E FINANCAS PESSOAIS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ELABORA(;AO DE ESTUDOS PRELIMINARES EM .
LICITACAO PUBLICA 15h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ELABORACAO DE PARECERES TECNICOS 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
ELABORA(;AO DE PROJETOS COM USO DA .
FERRAMENTA SCRUM 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ELABORACAO DE PROJETOS E CAPTACAO DE .
RECURSOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ELABORA(;AO DOS PLANOS MUNICIP@IS DE
COMBATE AO ABUSO E EXPLORACAO DE 20h Capacitacdo Presencial 1 0 0
CRIANCAS E ADOLESCENTES
ELABORACAO E ESTRUTURACAO DE ARTIGOS .
CIENTIEICOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 2
ELABORACAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS 20h Curso Presencial 0 1 1
ELABORACAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ELEMENTOS ESSENCIAIS DA ADMINISTRACAO .
PUBLICA 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ESTATUTO DO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL: - .
DIREITOS E DEVERES 2h Minicurso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ESPECIALIZACAO EM GESTAO PUBLICA 380h Curso Presencial* 0 0 1
ETICA PROFISSIONAL NO SERVICO PUBLICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
EXCEL 28h Curso Presencial 6 0 0
EXCEL AVANCADO 36h Curso Presencial 3 3 0
EXCEL AVANCADO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 2
EXCEL BASICO 20h Curso Presencial 0 6 2
EXCEL BASICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 5
EXCEL INTERMEDIARIO 20h Curso Presencial 0 2 1
EXCEL INTERMEDIARIO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 4
FORMACAO DE FORMADORES NA AREA DE x .

8h Formacéo Presencial 0 1 0

ACESSIBILIDADE APLICADA
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FORMACAO DE MULTIPLICADORES PARA

TREINAMENTOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
FORMAGCAO DE PREGOEIRO MODULOS I-II 40h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
FORMACAO DE PREGOEIROS 24h Curso Presencial 1 0 0
FORMACAO DE SUPERVISOR MUNICIPAL DO 40h Formagéo Presencial 1 0 0
PROGRAMA CRIANCA FELIZ

FORMACAO EM ACESSIBILIDADE APLICADA 20h Formagdo Presencial 0 1 0
PARA OS SERVIDORES

ESIFIQ\IAQIAP%SO INICIAL EM A3P: CONCEITOS E 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
FORMACAO PARA SERVIDORES UE . .

TRABALQHAM COM ATENDIMENTO AO PUBLISO 36h Formagdo EaD (Ao vivo) 0 0 1
FORMAGCAO PROFISSIONAL PARA AUDITORES DA

RECEITA ESTADUAL E AGENTES DA RECEITA 168h Formagcao Presencial 0 1 0
ESTADUAL (SEFAZ-MA)

GESTAO DE CONTRATOS E CONVENIOS 20h Curso Presencial 1 0 0
GESTAO DE MATERIAL E PATRIMONIO 20h Curso Presencial 0 1 0
GESTAO DE MATERIAL E PATRIMONIO 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
GESTAO DE PARCERIAS COM ORGANIZACOES DA

SOCIEDADE CIVIL COM ENFOQUE NO SUAS LEI 24h Capacitagio Presencial 3 0 0
13.019/2014

Sggaﬁ'?ADODSE PESSOAS ~ COM  FOCO  EM 20h Curso Presencial 0 1 1
GESTAO DE PESSOAS NO SERVICO PUBLICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 1
GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS: PROGRAMAS E 20h Curso Presencial )

PROJETOS

S,E?;ﬁ\;)omgll'zs RECURSOS ~ MATERIAS  E 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
GESTAO DO TEMPO E PRODUTIVIDADE 20h Curso Presencial 0 1 0
GESTAO DO TEMPO E PRODUTIVIDADE 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
igﬂ—lﬁl?STFE ATFI{?SQLIZACAO DE  CONTRATOS 20h Curso Presencial 0 2 1
GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS

ADMINISTRATIVOS DIANTE DA DECRETACAO DE 20h Curso EaD (Ao Vvivo) 0 0 1
ESTADO DE CALAMIDADE PUBLICA

SESBACOO POR COMPETENCIA NO SERVICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 5
GESTAO PUBLICA: ASPECTOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
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COMTEMPORANEOS

:3 EE‘X%N.;RRENEIETSAPACITAQAO EM EDUCAGAO 5h Encontro Presencial 1 0 0
INFORMATICA BASICA 20h Curso Presencial 0 3 1
INFORMATICA BASICA 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
INFORMATICA BASICA (WINDOWS E WORD) 32h Curso Presencial 3 1 0
INGLES BASICO 30h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
INGLES BASICO (MODULO 1) 20h Curso Presencial 0 1 0
INTELIGENCIA EMOCIONAL 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 2
LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
LIBRAS BASICO 40h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
LIBRAS BASICO (MODULO 1) 20h Curso Presencial 0 3 0
LIBRAS BASICO (MODULO 11) 20h Curso Presencial 0 1 0
LICITACAO E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
EBCQIQ%AO E CONTRATOS NA ADMINISTRACAO 20h Curso Presencial 1 0 0
LICITACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA 20h Curso Presencial 0 2 0
LIDERANCA E GESTAO ESTRATEGICA 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
II\EAI\'?ENRL(JSAI\,ID_\ EEEETR?(?:S PRATICAS NO USO DE 8h Minicurso EaD (Ao vivo) 0 0 1
N o g T HORIA DE PROCESSOS 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
MARKETING NO SETOR PUBLICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
IZAESIOI%Z)?_%N'[I?E CONFLITOS E COMUNICACAO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 L
METODOLOGIA DE GESTAO POR PROCESSO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
E)Aggg?ELT%%IA MONITORAMNETO E AVALICAO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 L
METODOLOGIAS ATIVAS EDUCACIONAIS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
METODOS E TECNICAS ADMINISTRATIVAS 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
MODULO 1 - PRATICAS INTEGRATIVASE 16h Oficina Presencial 1 0 0
COMPLEMENTARES EM SAUDE - PIC’S

MS PROJECT 20h Curso Presencial 0 1 0
NOCOES BASICAS EM AUDIODESCRICAO 20h Curso Presencial 0 1 0
NOCOES BASICAS EM LICITACAO NA

ADIC\;/IINISTRAC;AO PUBLICA ¢ 20h Curso EaD (Gravado) 0 0 1
NOVA LEI DE PROTECAO DE DADOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
O PAPEL DA LIDERANCA NAS ORGANIZACOES 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
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OFICINA PATERNIDADE RESPONSAVEL 3h Oficina Presencial 12 8 1
OFICINA PATERNIDADE RESPONSAVEL 3h Oficina EaD (Gravado) 0 1 0
OFICINA DE PLANTAS MEDICINAIS 16h Oficina Presencial 1 0 0
OFICINA I: O PODER DISCIPLINAR - PROCESSOS

ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES - 4h Oficina Presencial 4 0 0
SINDICANCIA E PAD

OFICINA II: O PROCESSO ADMINISTRATIVO DE " Oficina oresencial A ; .
RESPONSABILIZACAO — PAR

OFICINA DE MEDITACAO 24h Oficina Presencial 1 0 0
OPERACIONALIZACAO DE SISTEMAS DE PREGAO

ELETRONICO: COMCPRASNET E SIGA 20h Curso EaD (Gravado) 0 0 1
2ggﬁwé§CAo E ADMINISTRACAG DE 32h Curso Presencial 1 0 0
2286:\'\%@%0 E ADMINISTRAGAO  DE 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
PALESTRA: A ESTRATEGIA DE ESTIMULO A

INOVACAO ORIENTADA AO DESENVOLVIMENTO 2h Palestra EaD (Gravado) 0 0 1
SOCIOECONOMICO DO MARANHAO

PALESTRA: A VISAO DO CONTROLE EXTERNO

SOBRE A ACUMULACAO CONSTITUCIONAL DE 3h Palestra Presencial 0 1 0
CARGO

PALESTRA: EFEITOS DA PANDEMIA NO .

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO PUBLICO 1h Palestra EaD (Ao vivo) 0 0 !
PALESTRA: GESTAO POR RESULTADO E 4h balestra oresencial 0 ] 0
LIDERANCA DE EQUIPES DE ALTO DESEMPENHO

PALESTRA: INOVACAO NO SERVICO PUBLICO .

COMO AS TRANSFO%MA(;C)ES ACONCTECEM 1h Palestra EaD (Ao vivo) 0 0 !
PALESTRA: INTELIGENCIA EMOCIONAL NAS n palestra oresencial 0 ) 0
RELACOES DE TRABALHO

PALESTRA: O DESAFIO DE GERENCIAR PROJETOS .

PUBLICOS EM AMBIENTE DE CRISE Ih Palestra EaD (Ao vivo) 0 0 1
PALESTRA: O DESENVOLVIMENTO DO ESTADO E an balestra oresencial 0 ) 0
0S COMPROMISSOS DE GOVERNO

PALESTRA: OS DESAFIOS NA CONCILIACAO DA

VIDA PROFISSIONAL COM A CRIACAO DOS 4h Palestra Presencial 0 1 0
FILHOS

PALESTRA: OS LIMITES DA ATUACAO DOS ah palestra oresencial . 0 0

SERVIDORES PUBLICOS DURANTE O ANO
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ELEITORAL

PALESTRA: PARCERIAS PUBLICO PRIVADA 4h Palestra Presencial 0 1 0
PALESTRA: PROFISSIONALIZACAO DO SERVICO

PUBLICO: POLITICA DE FORMACAO 4h Palestra Presencial 0 1 0
CONTINUADA E GESTAO DE PESSOAS

PALESTRA: VIOLENCIA CONTRA A MULHER NA

MIDIA: CRIME CONTRA O ESPETACULO th Palestra EaD (Gravado) 0 0 !
PLANEJAMENTO EM COMPRAS PUBLICAS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
PLANEJAMENTO EM COMPRAS PUBLICAS E 20h curso Presencial 0 1 0
GERENCIAMENTO DAS CONTAS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 40h Curso Presencial 2 1 0
EIEJQIEFCJQMENTO ESTRATEGICO NA GESTAO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 2
POWER POINT 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
PREGAO ELETRONICO 20h Curso EaD (Ao Vivo) 0 0 1
PREGAO ELETRONICO (DE ACORDO COM O 20h Curso Presencial 0 L )
DECRETO N° 10.024/19)

PREMIO “VOCE FAZ A DIFERENCA” - Prémio Presencial 0 1 0
PROCESSADOR DE TEXTO — WORD 20h Curso Presencial 0 1 0
PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
Z?D?/%ECSASE)IESLIJEEXX SOB A PERSPECTIVA DA 12h Curso Presencial 1 0 0
E:IE)ONJ'IFE;I(S)EEII:D A%QTQ%IJQ?SAO PROCEDIMENTOS 20h Capacitacdo Presencial 1 0 0
PROJETO DE CAPACITACAO: RETENCAO NA

FONTE DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES SOCIAIS 20h Capacitagdo Presencial 1 0 0
NA CONTRATACAO DE BENS E SERVICOS

PROJETO PASSO A FRENTE 20h Projeto Presencial 0 1 0
R roa orisa WA ELABORAGAG DE 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 2
REDACAO OFICIAL 20h Curso Presencial 0 4 0
REDACAO OFICIAL 20h Curso EaD (Gravado) 0 1 0
REDACAO OFICIAL (NOVA ORTOGRAFIA) 20h Curso Presencial 0 1 0
REIKE 16h Oficina Presencial 2 0 0
RELACOES INTERPESSOAIS 20h Curso Presencial 0 1 0
RELACOES INTERPESSOAIS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
REVISAO DE CONTRATOS ADM.DE 20h Curso EaD (A0 vivo) 0 0 1

TERCERIZACAO
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ROMPENDO BARREIRAS: CAMINHOS PARA

SUPERAR A VIOLENCIA CONTRA A MULHER 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
ROTINAS ADMINISTRATIVAS 20h Curso Presencial 0 1 0
ROTINAS ADMINISTRATIVAS 20h Curso EaD (Gravado) 0 1 0
SECRETARIADO EXECUTIVO E ASSESSORIA NA .

ADMINISTRACAO PUBLICA 60h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
SEGURANCA DIGITAL: COMO SE PROTEGER DE .

ATAQUES VIRTUAIS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
SEMINARIO: "MODERNIZACAO DA GESTAO

PUBLICA: VALORIZANDO PESSOAS E INOVANDO 8h Seminario Presencial 0 1 0
PROCESSOS"

SHANTALA 16h Oficina Presencial 1 0 0
SICONV / PLATAFORMA + BRASIL 20h Curso Presencial 0 1 2
SICONV / PLATAFORMA + BRASIL 40h Curso Presencial 0 2 0
SUPORTE BASICO DE VIDA 8h Minicurso Presencial 3 0 0
TECNICAS DE COMUNICACAOQ: COMO FALAR EM .

PUBLICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
TECNICAS NA ELABORACAO DE DOCUMENTOS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
OFICIAIS

TELETRABALHO: TREINAMENTO E .

DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
TERMO DE REFERENCIA NA ADMINISTRAQAO

PUBLICA 20h Curso EaD (Gravado) 0 1 0
TERMO DE REFERENCIA NA ADMINSITRA(;AO .

PUBLICA 20h Curso Presencial 4 2 0
TERMO DE REFERENCIA NAS LICITA(;OES .

PUBLICAS 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
TREINAMENTO DE SUPERVISAO DE RG . .

(VIVA/PROCON) 8h Treinamento Presencial 0 2 0
TREINAMENTO DO SISTEMA DE PERICIAS . .

MEDICAS 2h Treinamento EaD (Ao vivo) 0 0 2
TREINAMENTO DOS MODULOS DO SISTEMA DE

SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO 20h Curso EaD (Gravado) 0 0 1
ADMINISTRATIVA — SIGA

TREINAMENTO SOBRE BALANCAS

FALSIFICADAS PARA AGENTES DE METROLOGIA 4h Treinamento Presencial 1 0 0
LEGAL - INMEQ/INMETRO

UTILIZACAO DO PRONTUARIO SUAS E 24h Capacitagio Presencial 5 0 0
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PREENCHIMENTO CENSO SUAS

WEB DESIGN 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
WORD BASICO 20h Curso EaD (Ao vivo) 0 0 1
RANKING DE FORMAQOES MAIS PROCURADAS (PRESENCIAIS E EAD AO VIVO) *
Tabela 12 — Ranking de informagdes
POSICAQO ] 2018 2019 2020
1° CAPACITAGAO:  ELABORACAO ~ DOS ~ PLANOS | opp ) nARIO: MODERNIZAGCAO DA GESTAO PUBLICA:

MUNICIPAIS DE COMBATE AO ABUSO E EXPLORAGAO
DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

VALORIZANDO PESSOAS E INOVANDO PROCESSOS

CURSO: ESPECIALIZACAO EM GESTAO PUBLICA

20 N . R OFICINA: PATERNIDADE RESPONSAVEL: A IMPORTANCIA . ~ .

CAPACITACAO: CAPACITACAO GESTAO DO SUAS DA INFORMACAO NA CONSTRUCAO DA RELAGAO PALESTRA: INOVACAQ NO SERVICO PUBLICO COMO AS
TRANSFORMACOES ACONTECEM
AFETIVA FAMILIAR

30 CAPACITACAO: UTILIZACAO DO PRONTUARIO SUAS E . . CURSO: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA GESTAO
PREENCHIMENTO CENSO SUAS PALESTRA: PARCERIAS PUBLICO PRIVADA PUBLICA

40 CAPACITAGAO: CAPACITAGAO SOBRE A VIGILANCIA | CURSO: GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS: PROGRAMAS E | CURSO: ELABORAGAO E ESTRUTURAGAO DE ARTIGOS
SOCIOASSISTENCIAL PROJETOS CIENTIFICOS

50 CAPACITACAO: CAPACITACAO SOBRE SERVICOS DE Egtﬁ?gi%?ggg&'ggﬁg'ZC%CG?N%%SEAR\QQGOE§$§'C-)'C§E PALESTRA: EFEITOS DA PANDEMIA NO PLANEJAMENTO
ACOLHIMENTO PESSOAS E ORCAMENTO PUBLICO

60 OFICINA:  PATERNIDADE ~ RESPONSAVEL: A . o ]
IMPORTANCIA DA INFORMAGCAO NA CONSTRUGAO | CURSO: LICITAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA CURSO: EXCEL INTERMEDIARIO
DA RELACAOQ AFETIVA FAMILIAR

70 CAPACITAGAO: CUIDADORES DE ACOLHIMENTO | CURSO: TERMO DE REFERENCIA NA ADMINISTRACAO | CURSO: TECNICAS DE COMUNICAGAO: COMO FALAR EM
INSTITUCIONAIS PUBLICA PUBLICO

8° INSTRUMENTOS DE GESTAO DA POLITICA DE | GURSO:EXCEL BASICO FORMAGRO: FORMACAO PARA SERVIDORES QUE
ASSISTENCIA SOCIAL

Qe g@gQCL'TACCg% CAFPAA,;ACT'LTIAA(S;AO D?EOBRI'BEE;gSABAég,\OA PALESTRA: O DESENVOLVIMENTO DO ESTADO E OS | CURSO: GESTAO DE RECURSOS MATERIAS E
MIGROCEFALIA COMPROMISSOS DE GOVERNO PATRIMONIAIS

100 CAPACITACAO: CAPACITACAO SOBRE

METODOLOGIA DE TRABALHO COM FAMILIAS

QUILOMBOLAS

CURSO: REDAGAO OFICIAL

CURSO: ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS

*Baseado no nimero de inscritos em cada formacao.
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RANKING DE FORMACOES MAIS PROCURADAS (EAD GRAVADO) *

Tabela 13 — Ranking de informagdes mais procuradas em EaD

POSICAO

2019 e 2020

10

OFICINA: PATERNIDADE RESPONSAVEL: A IMPORTANCIA DA INFORMACAO NA CONSTRUCAO DA RELACAO
AFETIVA FAMILIAR

20

CURSO: DIREITO ADMINISTRATIVO APLICADO AO SERVICO PUBLICO

30

CURSO: REDACAO OFICIAL

40

CURSO: TERMO DE REFERENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

50

CURSO: NOCOES BASICAS EM LICITACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

60

CURSO: ROTINAS ADMINISTRATIVAS

70

CURSO: OPERACIONALIZACAO DE SISTEMAS DE PREGAO ELETRONICO: COMPRASNET E SIGA

80

CURSO: ATENDIMENTO DE QUALIDADE AO CIDADAO

90

CURSO: TREINAMENTO DOS MODULOS DO SISTEMA DE SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO ADMINISTRATIVA —SIGA

10°

PALESTRA: A ESTRATEGIA DE ESTIMULO A INOVACAO ORIENTADA AO DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO DO
MARANHAO

*Baseado no ndmero de inscritos em cada formacao.
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4.10.3.2 Oferta atual de cursos de curta e média duracdo e projecdo de vagas

As atividades formativas tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento dos
agentes publicos do Estado, bem como promover a modernizacéo da gestdo publica, e dividem-
se em duas modalidades:

Presencial: atividades realizadas nas dependéncias da Escola de Governo ou nas
instalagdes de outros 6rgaos;

A disténcia: atividades oferecidas no sitio eletronico da Escola de Governo — EGMA
Virtual.

O cursista obtém seu certificado desde que obtenha no minimo 70% de aproveitamento
na modalidade a distancia e 75% na modalidade presencial.

A oferta de cursos regulares consiste no detalnamento de determinado assunto ou
conjunto de temas, que correspondem as funcBes e processos transversais que 0s servidores
desempenham em todas as Secretarias e Orgdos da Administragio Pablica do Estado. As
atividades formativas como cursos, palestras, oficinas e outros, possuem carga horéaria média
de 8 a 40 horas, sendo disponibilizadas 80 vagas para os realizados por meio de
videoconferéncia e vagas ilimitadas para os cursos ja gravados. Os Cursos de média duragéo
tém entre 40 a 100 horas aulas.

As ac¢Bes de formagdo que serdo priorizadas sdo definidas no Planejamento Estratégico
que anualmente é avaliado pela comunidade da Escola de Governo. Os programas e acfes
apresentados no PDI séo selecionados considerando-se a necessidade de continuidade da oferta
de acGes ja consolidadas e a criacdo de novas iniciativas que contribuam para o alcance dos
objetivos priorizados pela EGMA anualmente e materializados em seu Plano de Acdo.

Nesse sentido, acredita-se que durante a vigéncia do PDI no periodo de 2021-2023,
havera a manutencdo da oferta de todas as a¢des educacionais ja consolidadas e a ampliacao da
oferta considerando o resultado do levantamento de demandas formativas apresentadas pelos
servidores publicos ao responderem dois formularios eletrdnicos disponibilizados pela a Escola
de Governo na pagina eletrdnica com perguntas objetivas sobre sugestdes de cursos.
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a) Cursos com Carga Horéria até 40 horas

Quadro 9. Cursos previstos e previsdo de vagas com carga horéria até 40 horas da EGMA

N° de cursos . . N° de cursos e N° de cursos e
, . . Previsao de . Previsdo de . Previsdo de
Grande area Subarea previstos vaoas previstos vaoas previstos para vaoas
para 20212 g para 2022 g 2023 g
Compras e Contratos 08 640 10 800 11 880
Orgamento e Financas 05 400 06 480 07 560
Area de Planejamento, Projetos e
_IP,ese_nvogimen@ol Melhoria de processos 20 1600 22 1760 23 1840
écnico-Gerencia
Base Legalda 13 1040 17 1360 29 8080
Administracdo Publica
Politicas Publicas 08 640 09 720 12 960
Area de Pessoas 13 1040 14 1120 15 1200
Desenvolvimento
Pessoal e Institucional | pijreitos Humanos 15 1200 17 1360 18 1440
e Direitos Humanos
Area de Conhecimento em Rede 16 1280 18 1440 19 1520
Desenvolvimento
Técnico Inovagdo 04 475 06 390 08 406
Comunicacéo 03 240 05 400 07 560
TOTAL 95 124 149 17680

Fonte: EGMA (2021)

2 Nameros de cursos baseados no PPl da EGMA, podendo sofrer alteragbes de acordo com as demandas dos servidores e de parceiros, bem como da necessidade da
Administracdo Publica.



b) Atividades Formativas de Média Duracéo

Programas formativos com carga horaria de 40 a 100h

Quadro 10. Cursos previstos e previsao de vagas com carga horaria de 40 a 100 horas da EGMA

88

N° de

Previsao

Previsao de

o - - .
Grande area Subarea Atividades formativas ati[\/li di?jes r% ar;g:’?; turmas Zg%’;;ig de turmas gg%’;;i: turmas em Egeﬁ;ﬁ
em 2021 em 2022 2023
Compras e Trilha . de
Contratos Aprendlzagen_] em 11 80h 1 80 1 80 1 80
compras publicas
Orgcamento e Trilha . de
financas Aprenc_jl_zagem ~em 11 80h 0 1 80 1 80
contabilidade publica
; Programa de
Area de Certificacdo em Gestdo 11 100h 2 100 2 100 2 100
Desenvolvimento Publica
Técnico-Gerencial .
Plar)ejamento, Programa de
Projetos e | certificacdo para
Melhoria  de | 3qministradores e
Processos conselheiros de
empresas publicas e 12 100h 0 1 100 1 100
sociedade de economia
mista
. Trilha de aprendizagem
Area de Politicas em Gesto Publica 10 91h 1 60 1 60 1 60
Desenvolvimento | Publicas
Técnico Trilha de
Inovacéo Aprendizagem em 11 80h 0 0 2 100 2 100
Inovacédo

Fonte: EGMA (2021)
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c) Programa de Pds-Graduacéao

A Escola de Governo oferece o Curso de Pds-Graduagdo em Gestdo Publica, que tem
como objetivo a qualificacdo de servidores publicos que ja tenham concluido o nivel superior.
A fixacdo de vagas é determinada por Edital expedido pela diretoria da EGMA, seguindo
critérios e normas especificas. Atualmente, o curso de P6s Graduacdo em Gestdo Publica na
modalidade presencial, possui carga horéria total de 380 horas, subdividida em 18 disciplinas,
além do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

Especificamente dentro do Programa Pesquisa e Pds-graduacdo, estima-se que
anualmente sejam ofertadas pelo menos 2 a¢des educacionais em nivel de especializacdo Lato

Sensu envolvendo, dentre outros, os seguintes temas: Gestdo Publica e Inovagéo.

d) Cursos de Especializacao

Quadro 11. Cursos e previsao de cursos de P6s-Graduagdo na modalidade a distancia e

presencial
GRANDE AREA: Arga de Desenvolvimento Técnico-Gerencial
SUBAREA: Politicas Publicas
[o]
tsrn?aes Total de | N°de | Previsdo N° de Previsdo de
L . Carga/ alunos | turmas de
Atividades formativas - em turmas em vagas
Horéria 2020- 2020- em vagas 2023 2023
2021 2022 2022
2021
Curso de
Especializagdo em
Gestdo Publica — Lato 380h 1 50 - - - -
Sensu
Modalidade Presencial
Curso de
Especializacdo — Lato 380h i i 1 50 1 50
Sensu
Modalidade Presencial
Curso de
Especializacio em
Gestao Publica — Lato 380h ) ) ) ) 2 300
Sensu
Modalidade a
Distancia

Fonte: EGMA (2021)




e) Curso de Mestrado

Tabela 14 — Quadro demonstrativo de previsdo de vagas para cursos de mestrado

GRANDE AREA: Area de Desenvolvimento Técnico-Gerencial

SUBAREA: Politicas Publicas

Atividades Caraa/ N° de Total de N° Previsdo N° turmas Previséo
formativas horé?ria turmas alunos turmas de vagas em de vagas
2020-2021 | 2020-2021 2022 2022 2023 2023
Curso de
Mestrado na
modalidade | 200" ) - - - 1 30
presencial

Fonte: EGMA (2021)
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5 POLITICA INSTITUCIONAL DA EDUCACAO A DISTANCIA DA EGMA

5.1 Misséo institucional para atuagdo dos cursos a distancia

O uso das tecnologias digitais tem crescido em diversos contextos educativos, e nesse
sentido € notavel a necessidade de ampliacdo dos espacos pedagogicos que facilitam o acesso a
informac&o, bem como a comunicagéo de forma sincrona e assincrona entre professores e alunos,
permitindo que o conhecimento seja compartilhado sem a necessidade desses agentes estarem
ocupando 0 mesmo espaco geografico. Além deste aspecto, as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacéo (TDIC), vem promovendo uma necessaria reconfiguracao do ensino,
principalmente porque contribuem para tornar o conteddo mais acessivel aos cursistas e
favorecem o engajamento dos agentes envolvidos no processo, bem como a construgéo de
autonomia nos estudos, o que equivale dizer que, se bem desenvolvida e implementada, a
modalidade favorece a realizacdo de uma educacdo de qualidade.

E nesse contexto que se situa o credenciamento e a oferta de cursos na modalidade a
distancia, parte integrante da politica educacional da Escola de Governo do Maranhdo que
vislumbra, na Educacéo a Distancia, uma grande possibilidade de aliar o compromisso politico,
ético a exceléncia pedagogica.

A missdo da EGMA para atuacdo em EaD é ampliar as acfes de difusdo de
conhecimentos, por meio da formacéo continuada, a luz de propostas educacionais inovadoras e
com a integracdo de novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, tendo como objetivo o
desenvolvimento profissional e humano do maior nimero possivel de servidores do Estado
maranhao.

Para cumprir essa missdo foi criado a EGMA VIRTUAL cujo objetivo principal é a oferta
de cursos realizados exclusivamente na modalidade a distancia. Cabe ainda o desenvolvimento e
implementacdo de acdes pedagdgicas que garantem a qualidade educacional e do material
didatico disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). A EGMA VIRTUAL é
um Programa coordenado pela Supervisdo Pedagogica, por meio do Departamento de Educacao
a Distancia.

O Departamento de Educacdo a Distancia compde a estrutura administrativa da EGMA
conforme Portaria N° 09/2020 — EGMA, 19 de fevereiro de 2020, que aprova o Regimento da
Escola de Governo do Estado do Maranh&o, em seu Capitulo Ill, caracteriza as unidades da
Organizacdo Administrativa. Dessa forma, o plano de gestdo da EGMA para os cursos em EaD
é caracterizado de acordo com as seguintes atribuicbes do Departamento de Educacdo a

Distancia.
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| — Ofertar cursos na modalidade a distancia dos diversos eixos teméticos na plataforma
virtual da EGMA;

Il — Solicitar e acompanhar o processo de contratacdo dos instrutores da modalidade EaD;
I11 — Solicitar pagamento dos instrutores contratados da modalidade a distancia;

IV — Coordenar as atividades inerentes ao uso de tecnologias aplicadas a educagédo, no &mbito

dos programas de educacdo executiva e continuada dos agentes publicos;

V — Assessoramento de instituicdes publicas na estruturacdo de acdes relacionadas a educacéo

a distancia e na ampliacéo e fortalecimento do uso de tecnologias educacionais.
VI — Executar outras atividades que lhe sejam determinadas dentro de sua area de atuacéo.

O Departamento de Educacdo a Distancia desenvolve atividades pedagégicas e
administrativas relativas a oferta dos cursos a distancia para servidores publicos, de acordo com
a temaética de interesse da Administracdo Publica. Oferta cursos especificos demandados por
6rgdos parceiros por meio de convénio/programas. Desenvolve também programas e projetos
pedagogicos de cursos para oferta na modalidade EaD, como o curso de Pds-graduacdo Lato
Sensu.

O Departamento de Educacdo a Distancia esta localizado na sede da EGMA, estruturada
dentro da Sala de Supervisdo Pedagdgica, composta por estacfes de trabalho destinadas para o
desenvolvimento das atividades relacionadas a EaD. CompGe o departamento:

+ 03 EstacOes de trabalho para coordenagédo e servicos de tutoria (com mesa e cadeira,
computador, caixas de som e fone de ouvido e microfone);

* 01 Coordenador de EaD (Chefe do Departamento)

« Técnicos de informatica (suporte de Tl da EGMA);

« Servicgo de apoio (servigos gerais e manutencdo da EGMA)

* Estagiarios;

* Vigilancia (EGMA).

O coordenador do Departamento de EaD da EGMA em alinhamento com o Supervisor
Pedagogico, é o responsavel pela orientacdo pedagogica e supervisdo das atividades a serem
desenvolvidas pelos tutores e equipe administrativa da tutoria, coordenando informagdes
referentes aos cursos, esclarecendo dividas académicas e pedagdgicas, acompanhando a
avaliacdo dos processos de tutoria atuando como mediador para a melhoria da aprendizagem,
elaborando manuais e catalogos com orientacOes de técnicas de ensino e executando trabalhos

de administracdo, orientacgdo e supervisao educacional.
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5.2 Diretrizes para EaD

Conforme o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, a Educacdo a Disténcia (EaD) é
uma modalidade em que apresenta uma “mediagao didatico-pedagogica nos processos de ensino
e aprendizagem” por meio do uso de tecnologias de informacdo e comunicacao, com “pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis” e que suas
atividades educativas sé@o desenvolvidas em lugares e tempos diversos por estudantes e
profissionais da educacéo.

A busca pelo conhecimento precisa ser constante e a EaD é uma modalidade chave para
a sustentacdo da construcao dos saberes nos tempos atuais. Com a universalizagdo da educacéo,
as fronteiras séo ampliadas e as limitacdes da Educacdo Presencial séo superadas. A EaD néo
substitui nenhuma modalidade, pelo contrario, soma, complementa e preenche espacos
fundamentais no processo de ensino- aprendizagem.

Dessa forma, a Escola de Governo do Maranhdo (EGMA), criada no contexto da Reforma
Administrativa do Estado, através da Lei n°. 7.356 de 29/12/1998, tem a competéncia, conforme
Decreto n° 28.772, de 13 de dezembro de 2012, em elaborar, executar, coordenar e avaliar
programas de desenvolvimento continuo dos servidores publicos do Estado, visando
profissionalizar o organismo publico e especializando servidores publicos para o desempenho de
funcBes de Alta Direcéo e Alta Geréncia na Administragdo Publica. Dessa maneira, compete a
EGMA, pesquisar, criar e desenvolver novos produtos institucionais voltadas para elevagéo da
capacidade gerencial, producdo de novas tecnologias e desenvolvimento do potencial humano no
ambito da Administracao Publica.

Nesse contexto, tomando como base a misséo institucional da EGMA, em que se deve
assegurar o desenvolvimento dos agentes publicos, por meio de a¢des formativas de qualidade,
bem como a modernizacao da gestdo, visando a prestacdo de servicos de exceléncia a sociedade
maranhense, a Educacdo a Distancia € instituida na EGMA como meio de proporcionar a
universalizacdo de formacoes de qualidade em rede, por meio de ferramentas online, plataformas
e midias digitais. Sendo assim, a EaD da EGMA amplia a capacidade de atuacdo formativa em
todas as Regides do Estado do Maranhdo, sendo referéncia de padrdo qualitativo na difusdo do
conhecimento e posicionando-se como uma organizacdo publica de destaque no cenério nacional,
considerando que a escola possui como um de seus principios norteadores a garantia de que
programas de capacitacdo contemplem a qualificacdo em sintonia com o ambiente interno e

externo das organizagdes publicas estaduais.
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5.3 Modelos e formatos dos cursos EaD da EGMA

a) Cursos gravados: Formag6es com uma estrutura didatica intuitiva e autoexplicativa, que
passam por processo de gravacdo em estidio da EGMA, edicao das aulas, diagramacéo e
animacdo de materiais e links, com a possibilidade de emissdo de certificado, apos a
conclusdo do curso. Estes cursos podem estar dispostos por modelos assincrono ou

sincrono-assincrono.

Modelo Assincrono:

Neste modelo que é autoinstrucional, as formacdes ofertadas demandam autonomia e
independéncia do cursista, que organiza seu horério de estudos, mas com periodo de concluséo
determinado (30 dias), contados a partir do deferimento da sua inscri¢do. O acompanhamento
acontece de forma indireta pela coordenacdo, professores e tutores da EGMA. Esse
acompanhamento consiste em contato por e-mail e/ou respostas aos questionamentos em foruns
e/ou chats de davidas. Esse modelo pode ser apresentado nos formatos a seguir.

Formato de Blocos: Formato dividido em icones e blocos de aulas e materiais didaticos
autoexplicativos. Os icones sdo compostos pelo Guia do Aluno, Férum e Materiais
complementares, descritos a seguir.

Guia do Aluno: Este Guia contém informacdes sobre a estrutura do curso e do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) para que o cursista realize o curso com maior aproveitamento.
Ele é um instrumento orientador no percurso dos estudos na plataforma

E-Book: Material elaborado pelo professor conteudista e que aborda todo o contetido do
curso de forma didatica em formato pdf.

Forum: Espaco para envio e troca de mensagens e arquivos avaliativos, para exposicao
de duvidas, sugestdes sobre o curso ou ambiente, ou ainda para deixar suas impressdes sobre o
curso ou plataforma

Formato de Progresso: Formato de paginas com um roteiro didatico programado e que
deve ser seguido pelo cursista. Este tera o seu progresso avaliado automaticamente durante todo
0 curso. Atividades aparecem no decorrer do roteiro, sendo necessario o cursista completar cada
etapa para que possa prosseguir para a pagina seguinte. Por fim, na conclusdo de todos 0s
maodulos/unidades, € possivel emitir o certificado.

Quanto a emisséo de certificado, o cursista precisa responder a um questionario avaliativo
referente ao contetdo do curso e preencher avaliacdo de satisfagdo com o curso, contidos no

altimo bloco do curso. O cursista devera atingir, no minimo, 70% de aproveitamento, medido na
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atividade avaliativa, que Ihe dard a oportunidade de 2 tentativas para resolucdo das questdes,
prevalecendo a maior nota.

Modelo Sincrono-Assincrono:

Nesse modelo de curso gravado que € instrucional, as formacGes ofertadas possuem
acompanhamento mais direto de coordenagao e tutores. E voltado para cursos com carga horaria
maior, como cursos de extensdo e de pds graduacdo. Esse acompanhamento é feito por contatos
telefénicos, mensagens instantaneas, aulas inaugurais, encontros presenciais e/ou a distancia
semanais ou mensais, por e-mail e/ou outros multimeios dentro do AVA para questionamentos e
elucidacbes sobre a formagdo, como foruns e/ou chats de duvidas. Esse modelo pode ser
apresentado nos formatos por blocos ou progresso.

Os icones que compdem o formato de blocos no modelo sincrono-assincrono séo de
Avisos, Chat e Forum Geral — para comunicacado entre coordenacdo, professores e alunos; Sala
Virtual — para os encontros pela plataforma por videoconferéncia e assistir as aulas ao vivo, no
horéario programado; Forum Geral, Orientagdes Gerais, Registro de Presenca e Notas — para

alimentacdo do sistema académico por professores e/ou coordenacao.

b) Cursos ao Vivo (cursos ofertados na modelagem do ensino remoto)

Formacdes realizadas no AVA ou outra plataforma de transmissdo de contetdos em
tempo real através de canais da EGMA, com a possibilidade de emissdo de certificado na tela,
apos a conclusdo do curso. As aulas sdo executadas ao vivo no estudio da sede da Escola de
Governo e/ou em estudios de instituicdes parceiras como a Universidade Estadual do Maranhao-
UEMA, Secretaria de Estado de Articulacdo Politica— SECAP e Instituto Estadual de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Maranh&o. Estes cursos podem estar dispostos por modelo sincrono.

Modelo Sincrono:

Neste modelo de curso ao vivo que € instrucional, as formacdes ofertadas possuem
instrucdo instantdnea com professores e coordenacdo, uma vez que 0S encontros virtuais
permitem uma interacdo em tempo real e ndo exige encontros presenciais. Estes cursos possuem
data e horario pre-definidos e pode ser apresentado nos formatos a seguir.

Formato de Videoconferéncia: Formato dividido em icones, com ferramentas didaticas
e de sala virtual para aulas em tempo real. Os icones de cursos nesse formato sdo compostos pelo

Guia do Aluno, Férum e Materiais complementares.
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Além dos icones também utilizados nos outros formatos, 0s cursos ao vivo por
videoconferéncia possuem o0s icones de Registro de Presenca, que nesse caso, deve ser
registrado pelo cursista diariamente no horéario das aulas. A frequéncia minima de 75% é pre-
requisito para emissao do Certificado, clicando no icone. Em Apostila, esta o material produzido
pelo Instrutor docente com todo o contetido do curso, para exploracdo durante a semana de aulas.
No icone Tarefa, o cursista posta a resposta das atividades propostas em aula, que é de cunho
avaliativo a que deve ser respondido e enviado para feedback do instrutor docente. Essa tarefa
também € pré-requisito para emissdao do certificado. A Avaliacdo de Satisfacdo deve ser
respondida ao final do curso, visando melhoria no curso como um todo.

Formato de Live: Formato voltado para atividades formativas com carga horaria menor,
de tematica geral e com publico alvo abrangente. Formacdes como palestras, mesa-redonda,
debates ou minicursos, que, em geral. Sdo transmitidos em canais sociais proprios da EGMA
(Youtube, Facebook, Instagram) e que podem ser acessados diretamente no AVA para posterior
emisséo de certificado.

5.3.1 Outros formatos para a EaD da EGMA

Formato de Livros: Neste formato, o livro comp6e todo o curso e podem conter arquivos
de midia, links e hiperlinks, bem como de texto, e sdo Uteis para exibir grande quantidade de
informacao que pode ficar organizada em se¢des. Este formato permite a utilizacdo de recurso
com diversas paginas em formato de livro, com capitulos e subcapitulos e pode ser usado para
exibir material de leitura para um modulo de estudo individual. As atividades estdo inseridas no
corpo do livro e ao final é possivel emitir o certificado na tela.

Formato de Jogos: Este formato esta voltado para uma perspectiva interativa de game
design. Com um layout bem atrativo, as formac¢des em formato de jogo séo caracterizadas por
uma pista de corrida que precisa ser percorrida e, em cada parada (pitstop), um curso precisa ser
concluido para seguir adiante. Ao completar todos os cursos, o estudante esta apto para
conquistar novas pistas. E um formato que se adequa & metodologia da trilha de aprendizagem.

Formato de Atividade Unica: Esse formato para cursos com baixa carga horéria ou
pouco material didatico, e que a execucdo de apenas uma atividade (video, e-book, slide, ou outro
recurso) € necessaria para a posterior emissdao de certificado. Indicado para minicursos,
workshop, palestras ao vivo ou gravadas. Este formato de curso é composto apenas por uma
Unica atividade.

Formato Social: Esse formato é usado para uma formagdo com interagcdo intensa por

férum de debate sobre um assunto pertinente, que permite ampla discussdo com profissionais da
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area em questdo, com participacdo de mediadores e coordenagdo. Esta formacdo possui uma data
programada de execucdo, e o certificado é emitido ao aluno depois de uma analise da participacdo
do mesmo pela Superviséo.

Formato Colaborativo: Esse formato em Wiki se enquadra na metodologia de ensino
invertido, em que, a partir de uma tematica especifica, um texto ou documento é construido em
conjunto pelos alunos, por intermédio do tutor/professor. A formagdo possui um tempo pré-
determinado de execucdo e, ao final do processo, em comum acordo professor-aluno, considera-
se construido o documento/texto/material final, sendo possivel receber certificado pela formacéo

colaborativa no AVA.

5.4 O Ambiente Virtual de Aprendizagem

A EGMA conta com uma plataforma e ferramentas especificas para o desenvolvimento
de suas atividades.

Possui um sistema proprio de inscri¢des das formacdes (SiSEGMA) que retne o cadastro
dos alunos com os dados pessoais, académicos e profissionais. Com o deferimento das inscri¢oes,
0 aluno passa a ter acesso ao curso pretendido no Ambiente Virtual de aprendizagem (AVA).

O AVA da EGMA ¢ o espaco utilizado, por meio da Plataforma Moodle (Modular Object
Oriented Dynamic Learning Environment), para gerenciamento de aprendizagem de forma
virtual, que possibilita a integracdo de professores, alunos, tutores, coordenacgao e 0s cursos.

A hospedagem e geréncia do Sistema de Inscricdo e do AVA da EGMA Virtual é feita
pela Secretaria Adjunta de Tecnologia da Informacdo (SEATI) que é vinculada a Secretaria de
Estado de Governo do Maranhdo (SEGOV).

A EGMA dispde de boa parte da administracdo da plataforma para implementacgdes de
recursos e atividades nas formacdes em EaD. Possui flexibilidade para adequacao e estruturacédo
de sistema académico de notas, salas virtuais por videoconferéncia, participacdo de tutores, além
de recursos para postagem de atividades académicas e criacdo de foruns e outras ferramentas que
podem ser implementadas e adaptadas com a participacdo de um corpo profissional qualificado
na area de Moodle. Dessa forma, 0 AVA da EGMA permite a promocao de formacdes sincronas
(contatos telefénicos, mensagens instantaneas, aulas inaugurais, encontros presenciais e/ou a
distancia semanais ou mensais, por e-mail e/ou outros multimeios dentro do AVA para
questionamentos e elucidacdes sobre a formacdo, como féruns e/ou chats de duavidas) e
assincronas (demandam autonomia e independéncia do cursista, que organiza seu horario de
estudos. O acompanhamento acontece de forma indireta pela coordenacao, professores e tutores

da EGMA. Esse acompanhamento consiste em contato por e-mail e/ou respostas aos
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questionamentos em foruns e/ou chats de davidas), possibilitando adequarmos o formato da
Especializagdo em EaD da EGMA no AV A de acordo com a necessidade e vislumbrando sempre

o desenvolvimento e aperfeicoamento dos agentes publicos do Estado do Maranhao.

5.4.1 Incorporacdo de avangos tecnologicos

A Escola de Governo do Maranh&o esté investindo no desenvolvimento de um sistema
préprio de gestdo de ensino. Este sistema compreende funcionalidades tais como:

a) Cadastro de alunos desde a matricula;

b) Secretaria académica;

c) Controle de acessos dos usuarios;

d) Registro e arquivamento das notas

e) Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

O Ambiente Virtual de Aprendizagem da EGMA vem sendo desenvolvido e aperfeicoado
continuamente pela equipe interna. Entre os principais recursos do AVA, estao:

a) Videoaulas e Audioaulas;

b) Solugdes de programas especificos de E-Learning;

c) Foruns;

d) Ferramentas de acompanhamento de evolugéo da disciplina;

e) Canais para que o aluno e envie informagdes ao tutor;

f) Ferramentas de interacdo do professor tutor e alunos;

g) Ferramenta de lembretes para professores e estudantes;

h) Ferramenta para a comunicac¢do do professor com toda a turma;

1) Ferramenta para a comunicagao do professor com aluno;

j) Ferramenta para a comunicagao do aluno com aluno;

k) Ferramenta para a comunicacdo do aluno com professor.

Além disso, o AVA que estd sendo desenvolvido pela Escola, controla todas as
disciplinas, desde a matricula, passando pelo desenvolvimento até a avaliacdo, que pode ser
parametrizada para ser disponibilizada conforme o planejamento da disciplina.

A plataforma faz também a correcéo automatica do conteido e pode apontar para o aluno
quais respostas estdo incorretas e explicar o porqué. O professor tutor tem em méaos uma
ferramenta de analise dos erros mais comuns e pode — a partir desses indicadores — reavaliar o
banco de questdes e atividades propostas.

Ao final da disciplina, a plataforma gerencia a geragédo do certificado, caso o estudante

atinja a nota minima definida. Dependendo do resultado, ele pode ter uma nova oportunidade de
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fazer a prova ou passar por um novo processo de formacdo que pode ser indicado pelo professor
da disciplina.

Para aqueles alunos que tiverem aproveitamento nas avalia¢fes inferior a 70%, o tutor
entrard em contato indicando um atendimento individualizado que podera ser virtual ou

presencial, a escolha do aluno.

5.4.2 Organizacéo curricular do curso de especializagdo em EaD no AVA

Cada componente curricular esta organizado no AVA com uma trilha de aprendizagem
definida em seces, tendo na sua pagina inicial a secdo: BOAS VINDAS que disponibiliza dois
féruns, um de apresentacdo e um tira-davidas (falando com o tutor), e os itens: plano de ensino,
link da biblioteca virtual, calendario do curso, leia com atencéo (informacdes sobre o curso,
processo avaliativo e manual do aluno) e avalie este componente. Logo em seguida esta
disposta a secdo OBJETOS DE CONHECIMENTO que é composta por no minimo 4 unidades
e méaximo 06, e por fim a secdo AVALIACAO. Cada Unidade da se¢éo objetos de conhecimento
contém:

eVideoaula (gravacdo realizada no estudio da propria Instituicéo)

e Material Didatico (livros, capitulos de livros, artigos, e-book, podcast, etc).

e Sugestdo do Professor (Indicacdo de leituras, filmes, documentérios, etc) e no item
e ATIVIDADES:

eForum Tematico (disponivel durante o periodo de duracdo do componente)

e Tarefa (proposta de uma atividade sobre tematicas estudadas na unidade)

Na secdo avaliacdo sera disponibilizado um instrumento avaliativo.

5.4.2.1 Composicao dos itens pedagdgicos no AVA

As videoaulas sdo compostas por um bloco de 30 a 60 minutos, sendo gravadas pelo
professor-conteudista que compds o conteddo da disciplina, o qual deve estar alinhado as
propostas pedagogicas da EGMA.

O e-book ou texto-base € organizado pelo professor-conteudista e um designer
instrucional que customiza o contetdo de acordo com as caracteristicas de cada componente
curricular. Esses textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para download e impressdo, de
modo que, ao final da disciplina, o aluno podera organizar e montar sua propria apostila.

As sugestdes de professor sdo indicagdes ou mesmo disponibilidade de um material,
preferencialmente em midias digitais, para uma maior ampliddo do conhecimento do discente

sobre a temética estudada numa perspectiva inter e transdisciplinar
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Os foruns tematicos sdo conduzidos pelos tutores e planejados pelo docente conteudista,
0s tutores sdo responsaveis pela mediacdo dos processos de aprendizagem do aluno. Por isso, é
fundamental que o tutor se mostre sempre presente e estimule o debate de questdes pertinentes
aos conteudos e tematicas da aula, dando suporte no esclarecimento de davidas dos alunos,
cabendo a ele mediar os debates dos alunos, com especial atencdo a gestdo do tempo em que eles
ocorrem. Nessa atividade estabelece-se o estreitamento do vinculo tutor/aluno, dindmica
importante para o envolvimento de todos com as atividades propostas.

A tarefa é também uma atividade avaliativa podendo ser variavel de acordo com a
temética de cada unidade de aprendizagem e especificidade de cada componente curricular, tais
como: infograficos, mapas conceituais, estudo de casos, fichamentos, resumos, questionarios,
exercicios, questdes discursivas).

As avaliacbes sdo diversas podendo ocorrer ao longo de cada componente ou no seu
término, podendo ser: estudos prévios, estudos complementares, elaboracdo de trabalhos de
andlise e sintese sobre os temas abordados no componente curricular, trabalhos de sintese,
individuais ou coletivos, relativos a temas transversais ou multidisciplinares, envolvendo mais
de um componente curricular quando estabelecido proposta interdisciplinares e/ou
transdisciplinares pelos docentes-tutores.

Podera haver encontros presenciais nos polos para a execucdo de atividades, com
transmissdo de aula online e/ou videoconferéncias, aplicacdo de avaliagdes e realizagdo de

Sseminarios.

5.5 Funcéo dos profissionais da EaD da Escola de Governo do Maranhéo

Para cada formagdo na EGMA, é pensada a melhor forma de participacdo/intermediacao.
Os profissionais da EGMA, docentes, professores conteudistas, apoios técnicos, tutores e a
coordenacdo pedagogica da instituicdo, precisam, atentar-se as funcbes pedagogicas para atuacao
em EaD, a saber:

Funcdo Pedagdgica, que diz respeito ao profissional professor garantir que o processo
educativo ocorra entre os alunos. No AVA, o professor se torna um facilitador que pode trazer
assuntos sobre a tematica do curso para serem discutidos, além de propor desafios e fazer
perguntas visando a estimular o pensamento critico sobre o0 assunto discutido. Essa funcéo, em
geral, esta ligada aos professores conteudistas e/ou docentes credenciados contratados pela
EGMA para ministrarem 0s cursos, a partir de seus conhecimentos especificos na area.

Funcdo Gerencial, que envolve normas referentes ao agendamento do curso, ao seu

ritmo, aos objetivos tracados, a elaboracéo de regras e a tomada de decisdes e que auxilia o aluno
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no acompanhamento dessa programacdo. Na EGMA, essas atividades relacionam-se a
Coordenacdo Pedagogica em conjunto com o docente/conteudista credenciado, em que sdo
responsaveis pela construcao do programa para o curso, determinacgéo das tarefas e envio e troca
de sugestdes do plano de ensino e/ou de trabalho.

Funcéo Técnica, que atribui um conhecimento mais operacional da plataforma de ensino,
que é o AVA, exigindo deste profissional um conhecimento da tecnologia que esta se usando
para atuar como facilitadores do curso. Deste modo, o tutor auxilia o aluno e professor no
manuseio de ferramentas e esta apto a resolver ou propor solugdes mais viaveis a problemas

técnicos que porventura possam acontecer.
5.6 Estrutura e funcionamento do curso de pds-graduacgdo Lato Sensu em EaD

5.6.1 Carga horaria

A carga horéria total ofertada no curso é de 460 horas, sendo 0 minimo de 420 horas para
aprovacao do estudante. Sdo dezesseis componentes curriculares obrigatérios dos mddulos
béasico e especifico, sendo sete de 20 horas, sete de 30 horas, um Seminério de Pesquisa de 10
horas e trabalho de Conclusao de Curso de 30 horas.

Para completar a carga horaria minima de 420 horas, o aluno devera cursar ao menos 2
dos 4 componentes optativos do Mddulo Complementar, disponibilizados pela EGMA Virtual e
apresentados ao estudante a cada nova turma. Esses componentes estdo vinculados as grandes
areas de conhecimento das atividades formativas da EGMA, que sdo: 1. Desenvolvimento
Teécnico-Gerencial, 2. Desenvolvimento Pessoal e Institucional e Direitos Humanos e 3.
Desenvolvimento Técnico.

Para a integralizacdo dos componentes curriculares do modulo complementar que
compora a carga horaria minima e/ou total do curso, o estudante devera encaminhar, por e-mail,
a Coordenacdo do Curso, o certificado de conclusdo dos componentes curriculares cursados,

emitido ao final da formacédo pela EGMA Virtual.

5.6.2 Representacéo grafica da matriz de formagéo

O fluxograma a seguir representa a matriz grafica dos componentes curriculares do curso
de Especializagdo em Gestdo Publica em EaD. A matriz curricular do curso esta estruturada a
partir de trés modulos de formacdo:Modulo de formagdo das areas especificas e mddulo
complementar, buscando uma articulacdo entre conhecimento tedricos e sua aplicabilidade

pratica na administragéo publica.
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5.7 Gestdo da equipe de profissionais em EaD

a. Composicédo da Equipe da EaD

Quadro 12 — Composicéo da equipe de profissionais dos cursos na modalidade EaD

COORDENACAO DAS ACOES ADMINISTRATIVAS E PEDAGOGICAS

Coordenador Geral Coordenacdo administrativa e organizacional

. Coordenar as acfes pedagogicas e de tutoria para o
Coordenador Pedagdgico | ayxilio dos corpos discentes e docentes.

Tem como funcdo a elaboracdo do plano de curso,
Professor Conteudista contedo e do materil didatico usado nos cursos
(apostilas, textos, slides e outros).
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Docente Tem como funcdo a gravacao das video-aulas
Profissional responsavel pelo acompanhamento de
Professor tutor atividades e auxilio aos docentes na modalidade a

distancia realizadas pela EGMA.

Professor Orientador

Tem como fungéo orientar os alunos na elaboracéo do
TCC, participar da banca de defesa e/ou avaliar os
trabalhos depositados.

Coordenador de
atividade da metodologia
de pesquisa

Tem como fungéo coordenar as atividades relacionadas a
realizacdo de seminarios de pesquisa, bancas e/ou
avaliacdo dos trabalhos de conclusao de curso.

Apoio técnico

Apoio Administrativo e secretaria de curso.

Tutor de logistica

Profissional responsével pelo suporte tecnoldgico.

Tutor por polo

Profissional responsavel pelo apoio presencial aos alunos
nas questdes administrativas.

EQUIPE DE SUPORTE TECNICO

Diagramador

Profissional  responsavel pela
diagramacdo do material didatico.

normalizagdo e

Técnico de gravacao

Responsavel pela gravacdo das videoaulas.

Editor de video

Edicdo das videoaulas.

Designer instrucional

Profissional ~ responsavel pelo planejamento da
navegabilidade do curso na plataforma e outras atividades
inerentes a organizacgdo do curso gue sera disponibilizado
em EaD.

Fonte: EGMA (2021)

5.8 Plano de gestdo da EGMA para oferta de cursos EaD

5.8.1.Organizacdo dos Polos em EaD
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O Decreto 9.057/2017 define o polo de educacao a distancia como a unidade académica

assistir as aulas transmitidas ao vivo.

e operacional descentralizada para o desenvolvimento de atividades presenciais relativas aos
cursos ofertados na modalidade a distancia. Os polos de educacdo a distancia devem manter
infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal adequada aos projetos pedagdgicos dos cursos
ofertados e ao Plano de Desenvolvimento da Institui¢do - PDI. Os Polos de educacéo a distancia
sdo componentes importantes da EaD. Neles os estudantes recebem informagdes, contam com

atendimento técnico-administrativo e ainda tem a oportunidade de se encontrar para debater e

Para garantir o que reza o Decreto 9.057/2017, a Escola de Governo do Maranhdo

a) Infraestrutura

uso das instalagdes dos Centros Educacionais como polos de Educacéo a Distancia.

estabeleceu parceria com a Secretaria de Estado da Educagdo do Maranhdo—-SEDUC para fazer
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As instalagBes fisicas dos Centros Educacionais disponibilizados pela Secretaria de
Estado de Educacdo para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas do Curso de Pds-
graduacdo em EaD da Escola de Governo do Maranhdo atende as condicfes exigidas para o
desenvolvimento das atividades didatico-pedagogicas do curso de Educacdo a Distancia. As salas
de aulas tém capacidade para mais de 30 alunos; Sala(as) de aula com capacidade para
atendimento simultaneo de todos os alunos matriculados no polo nas datas previstas para as
atividades presenciais, quando necessarias. Sala para recepcao e atendimento ao publico.

Os Centros Educacionais ainda disponibilizam laboratérios de informéatica com
computadores em nimero adequado para atender o quantitativo que se pretende atender por
Regional; conexao a internet em banda larga; sala para coordenacdo e tutoria; banheiros duplos
masculino e feminino e banheiros adaptados para pessoas com deficiéncia em bom estado de
higiene e conservacdo. Disponibiliza ainda, ferramentas pedagdgicas tais como data-show; lousa,
podendo ser digital; equipamentos para conferéncia web ou videoconferéncia.

Desta forma os Centros Educacionais usados como polos de Educacéo a Distancia - EaD
da Escola de Governo do Maranhéo dispde de espacos com mobiliario correspondente as suas
finalidades, além de condi¢bes adequadas de conforto ambiental, iluminagdo, acuUstica e
ventilagéo, a fim de garantir o pleno desenvolvimento das atividades previstas, em regime de

compartilhamento.

b) Localizacdo dos Prédios por Regionais e Municipios Atendidos.
Os prédios dos Centros Educacionais estao distribuidos por regionais de educacdo, num

total de 19, conforme quadro abaixo:

Quadro 13 — Organizacéo dos polos por regional definidas pela Secretaria de Estado da
Educacao/SEDUC

NUMERO
APROXIMADO
DE SERVIDORES
POR REGIONAL

REGIONAL MUNICIPIOS




Acailandia 1.Agailandia
2. Bom Jesus das Selvas
Endereco: 3. Buriticupu
Avenida Juscelino 4. Cideléndia
Kubitschek, s/n (ou 5. Itinga do Maranhdo 1.060
1796), Bairro Nova 6. Sao Francisco do Brejdo
Acailandia, Acailandia- | 7. Sdo Pedro da Agua Branca
MA, (proximo ao CE 8. Vila Nova dos Martirios
Mary Dalva Castro) CEP
65.930-000
Bacabal 1. Altamira do Maranhdo
2. Bacabal
Endereco: 3. Bom lugar
Rua Getulio Vargas, 845. | 4. Brejo de Areia
Centro — Bacabal. Cep: 5. Conceicéo de Lago Acu 1.765
65700-000 6. Lago Verde
Fone: (99) 3621-1462 7. Maraja do Sena
E- 8. Olho D’ Agua das Cunhis
mail: urebacabal@edu.m | 9. Paulo Ramos
a.gov.br 10. S&o Luis Gonzaga do
Maranhéo
11. Vitorino Freire
Balsas 1. Alto Parnaiba
2. Balsas
Endereco: Rua Castro 3. Carolina
Alves, 98. Centro — 4. Feira Nova do Maranhdo
Balsas. Cep: 65800-000 | 5. Formosa da Serra Negra
Fone: (99) 3541- 6. Fortaleza dos Nogueiras
2225/3441-3478 7. Loreto
E- 8. Nova Colinas 1.195
mail: urebalsas@edu.ma. | 9. Riachdo
gov.br 10. Sambaiba

11. S&o Félix de Balsas
12. S&o Pedro dos Crentes
13. Sdo Raimundo das
Mangabeiras

14. Tasso Fragoso
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Barra do Corda 1. Arame
2. Barra do Corda
Endereco: Rua Frederico | 3. Fernando Falcéo
Figueira n® 133. Centro — | 4. Grajau
Barra do Corda. 5. Itaipava do Grajau
CEP. 65960-000 6. Jenipapo dos Vieiras 842
Fones: (99) 3643-0442
E-
mail: urebarradocorda@e
du.ma.gov.br
Caxias 1. Afonso Cunha
2. Aldeias Altas
3. Caxias
Endereco: Rua 4. Coelho Neto
Conselheiro Furtado, 5. Duque Bacelar
256, Centro. Cep: 65607- | 6. Sdo Jodo do Séter 1931
340 '
Fone: (99) 3421- 8447
E-
mail: urecaxias@edu.ma.
gov.br
Codo 1. Alto Alegre do Maranhao
Endereco: Praca da 2. Codd
Bandeira, s/n. Centro. 3. Coroata
CEP: 65400-000 4. Peritord
Fone: (99) 3661-7821/ 5. Sdo Mateus 1158
3661-1652 6. Timbiras '

E-
mail: urecodo@edu.ma.g
ov.br
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Chapadinha 1. Agua Doce do Maranhdo
2. Anapurus
Endereco: Rua Vinte e 3. Araioses
Nove de Marco, 4. Brejo
147, Corrente — 5. Buriti
Chapadinha 6. Chapadinha
Fone: (98) 3471-0261 7. Magalhé&es de Almeida
E- 8. Mata Roma 1.286
ail: urechapadinha@edu. | 9. Milagres do Maranhéo
ma.gov.br 10. Paulino Neves
11. Santa Quitéria do Maranhéo
12. Santana do Maranhé&o
13. Séo Bernardo
14. Tutdia
Imperatriz 1. Amarante do Maranhdo
2. Buritirana
Enderego: Rua Simplicio | 3. Campestre do Maranhéo
Moreira, s/n — centro 4. Davindpolis
CEP: 65901-490 5. Estreito
Fone: (99) 3525-3301 6. Governador Edison Lobédo
E- 7. Governador Ribamar Fiquene
mail: ureimperatriz@edu | 8. Imperatriz 3.305
.ma.gov.br; 9. Jodo Lisboa
10. Lajeado Novo
11. Montes Altos
12. Porto Franco
13. S&o Jodo do Paraiso
14. Senador La Rocque
15. Sitio Novo
Itapecuru-Mirim 1. Anajatuba
2. Beladgua
Endereco: Trav. 3. Cantanhéde
Benedito Braulio 4. ltapecuru-Mirim
Mendes, S/N — Bairro: 5. Matdes do Norte
Malvinas — cep: 65485- | 6. Miranda do Norte 1027
000 7. Nina Rodrigues '
Fone: (99) 3463-2487 8. Pirapemas
Email: ureitapecurumiri | 9. Presidente Vargas

m@edu.ma.gov.br

10. S0 Benedito do Rio Preto
11. Urbano Santos
12. Vargem Grande
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Pedreiras 1. Bernardo do Mearim
2. Esperantinopolis
Endereco: Av. Marly 3. lgarapé Grande
Boueres, n°® 1678, Bairro: | 4. Lago da Pedra
Mutirdo, CEP: 65725- 5. Lago do Junco
000 6. Lago dos Rodrigues
Fone: (99)36420272 7. Lagoa Grande do Maranhé&o
E- 8. Lima Campos 1.068
mail: urepedreiras@edu. | 9. Pedreiras
ma.gov.br 10. Pocéo de Pedras
11. Sdo Raimundo do Doca
Bezerra
12. Séo Roberto
13. Trizidela do Vale
Pinheiro 1. Apicum-Acu
2. Bacuri
Endereco: Rua Maria 3. Bequimao
Pinheiro, 1055 — Santa 4. Cedral
Luzia CEP: 65200-000 5. Central do Maranhé&o
Fone: (98) 3381-3006 6. Cururupu
E- 7. Guimarées
mail: urepinheiro@edu. | 8. Mirinzal
ma.gov.br 9. Pedro do Roséario 1.488
10. Peri-Mirim
11. Pinheiro
12. Porto Rico do Maranhéo
13. Presidente Sarney
14. Santa Helena
15. Serrano do Maranh&o
16. Turiagu
17. Turiléndia
Presidente Dutra 1. Capinzal do Norte
2. Dom Pedro
Endereco: Praca Séo 3. Fortuna
Sebastido, s/n — Centro 4. Gongalves Dias
CEP: 65760-000 5. Governador Archer
Fone: (99) 3663-0763 6. Governador Eugénio Barros
E- 7. Governador Luis Rocha
mail: urepdutra@edu.ma | 8. Graga Aranha
.gov.br 9. Joselandia 1.175

10. Presidente Dutra

11. Santa Filomena do
Maranhao

12. Santo Antdnio dos Lopes
13. S&o Domingos do Maranhao
14. S&o José dos Basilios

15. Senador Alexandre Costa
16. Tuntum
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Rosério

Endereco: Rua General Lott,
s/n — Vila Bacural CEP:
65150-000

©CONDUTAWN P

. AXixa

. Bacabeira

. Barreirinhas

. Cachoeira Grande

. Humberto de Campos

Fone: (98) 3345-1564 — 3345- Icatu
1564 — 3354-1772 Morros 954
Email: urerosario@edu.ma.go | 8. Presidente Juscelino
v.br/ regionalrosario2015@gm | 9. Primeira Cruz
ail.com 10. Rosério
11. Santa Rita
12. Santo Amaro do
Maranhé&o
Séo Jodo dos Patos 1. Bardo de Grajau
2. Benedito Leite
Endereco: Rua Gongalves 3. Buriti Bravo
Dias, 396 — Centro CEP: 4. Colinas
65665-000 5. Jatoba
Fone: (99) 3551-2244 6. Lagoa do Mato
E- 7. Mirador
mail: uresaojoaodospatos@edu | 8. Nova lorque 1468
.ma.gov.br/ 9. Paraibano '
uresjpatosl7@gmail.com 10. Passagem Franca
11. Pastos Bons
12. Sucupira do Norte
13. Sucupira do Riachéo
14. Sao Domingos do
Azeitdo
15. S8o Jodo dos Patos
Santa Inés 1. Alto Alegre do Pindaré
2. Bela Vista do Maranhéao
Endereco: Rua do Bambu, 123 | 3. Bom Jardim
— Centro 4. lgarapé do Meio
Fone: (98) 3653-1254/ (98) 5. Moncao
99228-5837 6. Pindaré-Mirim
E- 7. Pio XII 1.217
mail: uresantaines@edu.ma.g | 8. Santa Inés
ov.br/ 9. Santa Luzia

uresantaines@yahoo.com.br

10. Satubinha
11. S&o Jodo do Caru
12. Tufilandia
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Timon

Endereco: Praca Séo Jose,

1.
2.
3.

Matbes
Parnarama
Sédo Francisco do

S/N, Centro — CEP: 65630-160 | Maranhao
Fone: (86) 3317-1730 — (99) 4. Timon 1749
3212-9527 '
E-
mail: uretimon@edu.ma.gov.b
r
Viana 1. Arari
2. Bacurituba
Endereco: Rua Prof. Anténio | 3. Cajapio
Lopes, 921 — Centro CEP: 4. Cajari
65215-000 5. Matinha
Fone: (98) 3351-1777 6. Olinda Nova do Maranh&o
E- 7. Palmeirandia 1070
mail: ureviana@edu.ma.gov.b | 8. Penalva '
r/ ure.viana@bol.com.br 9. Séo Bento
10. S&o Jodo Batista
11. S&o Vicente de Férrer
12. Viana
13. Vitdria do Mearim
Zé Doca 1. Amapéa do Maranh&o
2. Araguana
Endereco: Av. Militar, s/n — 3. Boa Vista do Gurupi
Vila do Bec CEP: 65355-000 | 4. Candido Mendes
Fone: (98) 3655-3808 5. Carutapera
E- 6. Centro Novo do Maranhao
mail: urezedoca@edu.ma.gov. | 7. Centro do Guilherme
br/ urezedoca@adm.ma.gov.br | 8. Godofredo Viana
9. Governador Newton Bello
10. Governador Nunes Freire 794

11. Junco do Maranhéo
12. Luis Domingues

13. Maracagumé

14. Maranhdozinho

15. Nova Olinda do
Maranhéo

16. Presidente Médice
17. Santa Luzia do Parua
18. Z¢é Doca
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Sao Luis 1. Alcantara

2. Paco do Lumiar
Enderego: Rua do Cema, 39 — | 3. Raposa

Vila Palmeira — CEP: 65047- | 4. Sdo José de Ribamar
400 5. Séo Luis

Fone: (98) 3268-71-76 30.559
E_
mail: uresaoluis@edu.ma.gov.
br
TOTAL 55.111

Fonte: Quadro organizado pelos autores, a partir das informac@es da Secretaria de Estado da Educacdo do Maranhao
(SEDUC) e da Secretaria de Estado de Gestéo, Patrimonio e Assisténcia dos Servidores (SEGEP). EGMA/2021.

¢) Implantacéo e expansédo dos Polos em EaD
Para a oferta da p6s graduacdo em EaD no ano de 2023 a EGMA disponibilizara 3 Polos
para atender 300 alunos. A expansdo dos polos para os anos subsequentes serd de forma

processual e em conformidade com a demanda.

5.9 Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico em cursos EaD

Considerando o virtual e o digital no que se refere a terminologia, o termo virtual refere-
se ao espaco nao fisico que permite interacGes entre pessoas reais e que permite trocas de
conhecimento e experiéncias, a exemplo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA),
videochamadas em aplicativos, visita a museus virtuais. Ja o termo digital estd muito ligado a
uma impressao/representacao de algo real (processo de digitalizacdo) ou a algo que ja tem sua
origem digital e que permite ser interagido por pessoas reais, a exemplo dos Livros digitais
disponiveis em Bibliotecas Virtuais, fotos, videos, ou contratos digitais.

Considerando a variedade de materiais digitais utilizados para fins educacionais com o
intuito de auxiliar a compreensdo de um determinado contetdo, a EGMA dispde de diversos
recursos incorporados ao contexto formativo.

Os materiais didaticos disponibilizados aos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem
passam por um processo de producéo, em que o instrutor prepara apostila e apresentacdo em slide
em modelo padrdo; e seleciona e organiza materiais complementares e atividades sobre o curso
(artigo, sites, livros, link de videos, dentre outros arquivos de dominio publico) em formatos
diversos.

Todo material é enviado a Supervisao Pedagdgica/Departamento de Educacéo a Distancia
para anélise e avaliacdo do material. Todo esse processo sistematico é realizado por troca de e-

mails da Supervisao e instrutoria.
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Para composi¢do de cursos em outros formatos na modalidade EaD, também s&o
solicitados aos professores conteudistas e/ou instrutores, materiais didaticos em pdf (artigo,
manual, apostila, e-book), slides personalizados, documentos e videos de dominio publico,
indicacdes de sites e plataformas publicas, ou ainda, recursos ou ferramentas diversas que estejam
disponiveis em AVA da EGMA Virtual. Além disso, ha formagGes em que seja necessaria a
gravacdo de videoaulas do professor, com roteiro técnico prévio de apresentacdo e exposi¢do de
conteudo didatico especifico, alinhando-se previamente data e horario para gravacao na sede da
EGMA.

O estudio de gravagdo torna-se um valioso recurso de producdo de materiais didaticos
para EaD da EGMA, pois compreende em um espaco profissional direcionado a criagdo e
desenvolvimento de atividades formativas de qualidade, contribuindo de forma significativa para
satisfazer o compromisso de Governo 43 (2019-2022), que trata sobre o cuidar bem do dinheiro
publico e sobre a modernizacdo da gestdo, em “Garantir a continuidade das agdes de valorizagao

do agente publico [...] visando a expansdo qualificada dos servigos publicos”.

5.9.1 Material didatico dos cursos de p6s-graduacdo Lato Sensu em EaD

O material produzido envolve itens como texto-base, videoaulas, podcasts, artigos; texto-
didaticos, hipertextos, ou outros, conforme a especificidade de cada componente curricular. Todo
0 material é disponibilizado no AVA e os discentes podem fazer downloads, garantindo dessa
forma o acesso em qualquer tempo, hora e lugar, ratificando assim, dois principios fundamentais
da educacdo a distancia: o da flexibilidade e da acessibilidade.

Os materiais didaticos disponibilizados aos discentes passam por um processo de
producdo, em que o docente-conteudista prepara apostila, slides em modelo padrao; e seleciona
e organiza materiais complementares (sites, e-books, links de videos, dentre outros arquivos de
dominio publico) e elabora as atividades do seu componente curricular.

O livro ou texto-base é organizado pelo professor-conteudista e um designer instrucional
que customiza o conteudo de acordo com as caracteristicas do componente curricular. Esses
textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para impressao, de modo que, ao final da disciplina,
o0 aluno podera organizar e montar sua préopria apostila.

As videoaulas sdo compostas por um bloco de 30 a 40 minutos, sendo gravadas pelo
professor-conteudista, no estudio da EGMA. Elas serdo agendadas e constituirdo item obrigatorio
em cada unidade de aprendizagem do curso.

Em curso de pos-graduacao stricto sensu, na modalidade a distancia, o discente deve ser

constantemente motivado e instigado a acompanhar as aulas e a desenvolver as mais variadas
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atividades que promovam a sua aprendizagem. A qualidade e a diversidade de materiais didaticos
é essencial para garantir esse envolvimento destes discentes com 0 seu processo de
aprendizagem.

Considerando todo o aparato tecnoldgico diverso, os materiais desenvolvidos ndo devem
ser "traducgdes" de acOes didaticas utilizadas em cursos presenciais. Ao contrario, esses materiais
devem ser suficientemente diferentes para manter uma dindmica que favorege a interagéo entre
alunos e tutores. Devem instigar o discente para buscar novas informacgdes que ampliem seus
conhecimentos e desenvolvam o seu pensamento critico, por meio de atividades que exercitem a
reflex&o e a solugéo de situagdes-problema.

Todos os materiais didaticos produzidos para as disciplinas dos cursos EaD passam por
um processo de avaliacdo e revisdo, antes de sua disponibilizacdo no AVA, de modo a adequa-
los as propostas pedagdgicas do curso. Havera ainda a correcao gramatical dos materiais escritos,
a analise dos textos no que tange a adequacdo dos textos tedricos as normas académicas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem como as revisdes técnicas.

Na producdo dos materiais didaticos dos cursos EaD sdo definidas seis a¢bes integradas:
planejamento, desenvolvimento, analise, design, implementacdo e avaliacdo. Estas fases visam
garantir um padréo de qualidade do material didatico, devendo ser considerado:

e Linguagem adequada ao publico-alvo;

e Coeréncia dos conteidos com os objetivos de aprendizagem;

e Sequenciamento didatico adequado a apropriacao dos conceitos;

e Diversificacdo de midias e tecnologias para apresentacdo e desenvolvimento dos
contetidos de ensino;

e Interatividade, motivacao e feedback;

e Transposicao de conhecimentos tedricos para situacdes-problema
5.10 Unidades de gestdo académico operacional EaD

5.10.1 Estadio de gravacdo e edicao

O Estudio tem como objetivo a producdo (gravagdo e edi¢do) de videos, videoaulas,
transmissdo de videoconferéncias e outras atividades correlatas, instalado na sede da Escola de
Governo do Maranhdo.

Finalidade:

e Producéo e edicdo de videos (desde a fase de concepgdo, gravacgdo, edicdo e distribuicdo

em diversas midias e formatos);



114

e Realizacdo e suporte a webconferéncias (debates/defesas/reuniées pesquisa/seminarios,
etc.);

e Suporte para formacdes disponibilizadas em AVA e para producédo de materiais didaticos
diversos para o ensino (a distancia e presencial);

e Suporte ao laboratorio de Inovagao.

5.10.2 Processo de mediacdo Alunos — Tutores - Docentes

O cursista da modalidade a distancia da EGMA tera, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) todo material de estudos e complementares, video-aulas e atividades
avaliativas. No modelo EaD da EGMA, as salas de aulas on-line permitem a interacdo e
interatividade de estudantes e professores tutores colaborativamente, como um espaco de
compartilhamento das reflexdes desenvolvidas sobre as formacgdes. No férum de discussdo 0s
estudantes também tém oportunidades de interagir e colaborar com professores e tutores na
construcdo do conhecimento. O tutor (apoio técnico) tem o papel de colaborar com todo o
andamento do processo de formacdo do cursista, fazendo a acolhida do estudante a sala de aula
on-line, acompanha as aulas, supervisiona as atividades, a frequéncia, fazendo toda a mediacéo

pedagdgica.

5.10.2.1 Interagdo, mediacdo e comunicagdo na pos-graduacdo Lato Sensu em EaD

O planejamento de todo curso e de cada componente curricular acontece em conjunto
com todos os docentes-tutores, coordenador do curso e a coordenacdo do Departamento de
Educacdo a Distancia possibilitando a interacdo e a mediacdo de todos os envolvidos no processo
educacional, considerando sempre a especificidade de cada componente curricular, 0s recursos e
ferramentas digitais disponiveis para que haja o melhor desempenho dos docentes, tutores e
discentes.

O AVA ¢ o locus de convergéncia de estratégias e meios de aprendizagem, sendo
projetado com interface amigavel, intuitiva e de facil navegacao para favorecer a aprendizagem.
Alem dos docentes-tutores e dos estudantes, os coordenadores de curso tém acesso ao AVA e
acompanham o percurso formativo dos discentes nestas disciplinas, 0 que propicia uma grande
interagdo com todos envolvidos no processo. Assim a interacdo entre os diversos membros
envolvidos no processo ensino aprendizagem acontece ao Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Para efetivar essa interlocucdo, serdo utilizados os seguintes recursos: foruns, caixa de
mensagens, biblioteca virtual, agenda, repositorio de tarefas, questionarios, objetos de

aprendizagem, planos de ensino, planos de aula, videoaulas, recursos de acompanhamento e
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controle de cada estudante, entre outros; encontros presenciais, chats, suporte presencial, por
telefone e e-mail e material digital.

Através desses recursos, o aluno tera acesso ao contetido das disciplinas e aos docentes-
tutores, serdo responsaveis por mediar o processo de aprendizagem. As videoaulas tém como
principal objetivo apresentar em formato de imagem e som o contetdo disponivel, em material
impresso, no formato de texto no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Os tutores serdo responsaveis por toda a mediacdo do processo de ensino-aprendizagem
que acontecera no AVA. Entre suas responsabilidades, estd a moderacao dos foruns de discussao,
proporcionando a interagdo entre os préoprios alunos e entre alunos e tutores. Nos féruns, os
alunos poderdo emitir suas opinides, construir argumentos, dirimir dividas relacionadas ao
conteudo disponibilizado e revisar conceitos. Os docentes-tutores acompanham essas discussdes
e respondem eventuais davidas e postam suas consideracdes a respeito das discussdes. Além
disso, a interacdo também acontece pelo chat e caixa de correio eletrdnico, dentro do AVA.

Os tutores também estardo a disposicdo dos alunos em plantdes tira-dividas ou encontros
presenciais nos dias e horarios pré-definidos, no calendario académico, que ficara disponivel no
portal da instituicdo. O principal objetivo desses encontros é promover a interacdo presencial
entre os alunos e coordenar as atividades previstas no planejamento de cada disciplina, sejam
elas tedricas ou praticas.

5.11 Avaliacdo em EaD

Conforme Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da EGMA, o processo de avaliacdo tem
como objetivo orientar o processo de ensino e aprendizagem e as decisdes educacionais a respeito
da reformulacdo e/ ou manutencdo de seus programas formativos, mediante os objetivos
propostos, considerando trés niveis de avaliacdo: avaliacdo Ex-ante avaliacdo de processo,
avaliacdo de aprendizagem.

A Avaliacdo Ex-ante que se constitui como momento de andlise do plano de ensino,
desenvolvido pelo formador, verificando sua relagdo com os objetivos de aprendizagem e
pressupostos politicos e pedagdgicos da escola.

A Avaliacédo de Processo, composta pela Avaliagdo Diagnostica, realizada pelo formador
no primeiro dia de aula para verificar a expectativa dos cursistas em relacdo a atividade formativa.
A Avaliagdo de Reacéo, que se refere a avaliagdo fechada e andnima aplicada aos cursistas pela
supervisdo pedagogica apés o término das aulas, com a finalidade de identificar o nivel de
satisfacdo dos cursistas em relacdo aos objetivos de aprendizagem e sua relevancia para a

atividade profissional.
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A Avaliacdo de Aprendizagem, que, em conformidade com os referenciais metodoldgicos
da EGMA, tem o objetivo de verificar a capacidade do cursista de aplicar os conhecimentos
construidos, assim como a resolucdo ou construcdo de solucBes para problemas concretos da
administracao publica.

Nas atividades formativas a distancia, o aproveitamento nas avalia¢cBes é considerado
requisito para a certificagdo. S&o disponibilizadas aos participantes atividades pontuadas.

Para os cursos no Modelo Assincrono, de modo geral, a avaliacdo em EaD consiste na

aplicacao da ferramenta de questionario no AVA, em que o cursista responde a questfes objetivas
referentes ao contetido do curso.

Para os cursos no Modelo Sincrono, de modo geral, a avaliagdo em EaD consiste na

aplicacao da ferramenta de tarefa no AVA, em que o cursista responde e envia atividade subjetiva
proposta pelo professor, referente ao contetdo do curso.

Para os cursos no Modelo Sincrono-Assincrono, de modo geral, a avaliagdo em EaD

consiste na aplicacdo da ferramenta de questionario, tarefa e forum no AVA, em que o aluno
responde a avaliacdo referente ao contetdo do curso.

Vale ressaltar, que a avaliacao é flexivel e definida pelo professor em alinhamento com a
Supervisdo e/ou Coordenacdo responsavel, a partir da especialidade de cada formacdo e da
disponibilidade de ferramentas no AVA para execucao das atividades. Nos cursos especificos,
como o curso de certificagdo em gestao publica, especializacao “lato sensu” e outros, os critérios

de avaliacdo e aproveitamento constam do regulamento de cada um dos programas.

5.12 Corpo docente tutorial em EaD

Os docentes-tutores e tutores on-line/presencial, fazem parte da equipe multidisciplinar e
sdo responsaveis por zelar pela condugdo das disciplinas alocadas, pelos materiais didaticos, pelo
processo de ensino-aprendizagem e atendimento ao aluno, de forma a garantir a melhor
experiéncia de ensino-aprendizagem dos alunos no AVA (Moodle). Esses colaboradores deverédo
participar das agdes de formacédo continuada sobre os temas de Educacéo a Distancia promovidos
pela instituicdo. As atribuicdes do corpo docente e tutorial devem estar atreladas ao PDI, PPI,
PPC, bem como a metodologia estabelecida.

O corpo de docentes-tutores e tutores on-line ou presenciais deve ser composto de
profissionais com titulacao adequada as disciplinas para as quais forem designados, considerando
sempre selecionar professores qualificados com maior titularidade e experiéncia, mas também

observando os requisitos legais para a composicdo do quadro docente da IES.

a) O Docente-tutor



117

O docente-tutor tem um papel fundamental no processo de ensino, de aprendizagem e no
percurso metodoldgico na educacédo a distancia. Ele é responsavel pelo planejamento de toda a
disciplina, elaboracdo dos planos de ensino, desenvolvimento, revisdo e adequacdo dos
conteudos, e também pelo acompanhamento dos alunos e dos tutores durante a oferta da
disciplina.

Dentre outras atribuigdes, o docente-tutor deve orientar os tutores sobre o planejamento
dadisciplina, contetdos e recursos de interacdo, elaborar os planos de ensino, conforme diretrizes
institucionais, tendo como referéncia a metodologia ativa e produzir e validar conteudos e

materiais instrucionais da disciplina de sua responsabilidade.

b) O Tutor a Disténcia e Presencial

Os tutores presenciais atuam nos polos, junto aos alunos, auxiliando os discentes nas suas
duvidas e prestam assisténcia as demandas académicas e administrativas que surjam durante o
curso. Ja os tutores a distancia cumprem papeis estratégicos em todas as atividades do AVA dos
cursos em EaD. Sdo mediadores do processo de ensino e de aprendizagem. E o tutor que faz a
mediacdo entre 0s conteudos propostos pelos docentes-tutores e as atividades realizadas pelos
alunos, dando vida ao curso e aos principios definidos no PPC.

Dentre outras atribuic6es, o tutor online deve encaminhar ao setor competente os pedidos,
as solicitagdes de informacédo e as davidas dos alunos, incentivar os discentes a participarem dos
eventos sincronos (webconferéncias), dos féruns e das demais atividades e orienta-los na

realizacdo das atividades de estudo, de interacdo e de avaliacao.

5.13 Ac¢bes de formacéo para profissionais que atuam na EaD

A missdo, visdo e objetivos estratégicos da Escola de Governo do Maranhdo norteiam
seus programas acGes de modo a alcancar os objetivos institucionais. Assim, o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI é um instrumento gerencial que agrega ideias e acdes para
0 alcance de objetivos previamente estabelecidos objetivando uma gestdo de qualidade e
eficiente.

A Escola de Governo estabelece em PDI 2021-2023, como um dos objetivos estratégicos
a promocao de politicas de capacitacdo e qualificacdo permanente dos profissionais do quadro
da instituicdo e profissionais credenciados para prestacdo de servicos educacionais na
modalidade presencial e a distancia.

Desta forma, a EGMA organizou a formagéo dos profissionais da EaD, observando as

especificidades da modalidade de ensino, mas sem perder de vista o Plano de Formacgdo Anual
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(PFA-2020-2021) que define os principios e diretrizes gerais de formagdo do corpo de
profissionais da Escola.

Considerando as necessidades de formacao do atual quadro de profissionais que atuam
na EaD e com o intuito de promover a melhoria da qualidade do Ensino a Distancia, a EGMA

definiu no seu Plano de Formacdo Anual-2021/2022, as teméticas apontadas nos quadros abaixo:

Quadro 14: Formacdo para equipe pedagdgica (docentes, tutores e coordenagdo pedagdgica)

Area Tema Modalidade
Comunicacéo e Feedback EaD
Gestdo de Pessoas | Administracdo do Tempo EaD
Cultura e Clima organizacional EaD
Ambiente Virtual de Aprendizagem EaD
Sistema académico (EGMA) Presencial

Metodologias Ativas no Ensino a Distancia | Presencial
Modalidade EaD no Brasil e as Estratégias

Tecnologia da

inform . EaD
0 ag?O ¢ de crescimento para EaD na EGMA a
Educacéo ~ -
Elaboracédo de Videoaulas .
. . Presencial
como Estratégia Pedagogica
Didatica e Praticas .
Presencial

Pedagdgicas Inovadoras em EaD

Relacionamento, aprendizagem e avaliacdo | EaD
Fonte: EGMA (2021)

Quadro 15 - Formacao para equipe administrativa e tecnolégica

Area Tema Modalidade
Comunicacéo e Feedback EaD
Gestéo de Pessoas Administragéo do Tempo EaD

Cultura e Clima organizacional | EaD

Sistema académico (EGMA) Presencial

Design Instrucional:

Presencial
recursos para o AVA
Tecnologia da informacéo Informatica Bésica e Sistemas de
Informacdo Administrativos Presencial
Comunicacéo e Gestédo
Documental
Excel (basico e avancado) Presencial
Uso das ferramentas internet Presencial
Administrativo e Secretaria | Formatagdo de  trabalhos _
Presencial

académica académicos




119

Estatisticas (métodos

quantitativos) Presencial

Fonte: EGMA (2021)

5.14 Meios de Divulgacédo de Trabalhos e Produgdes dos Alunos e Alunas dos Cursos de

Especializacdo em EaD da EGMA

A Revista Gestdo em Foco € uma publicacéo da Escola de Governo do Maranhdo que tem
por objetivos a publicacdo de trabalhos sobre temas relevantes para a administracdo publica. A
revista pode ser acessada por meio do link: www.egma.ma.gov.br.

Além da Revista, a Escola de Governo tem investido na publicacdo de livros a partir da
producdo de artigos, trabalhos de conclusédo de curso (TCC); projetos inovadores desenvolvidos
por servidores publicos, e outros materiais. O primeiro livro lancado no més de dezembro de
2021 com o titulo: Gestdo Publica: novos olhares, novas tendéncias foi organizado pela EGMA,
a partir da coleténea de artigos classificados no Prémio Servidor Pesquisador.

Outro importante espago para divulgacdo dos trabalhos é o Repositério Institucional
hospedado na Biblioteca Virtual da Egma com o objetivo de armazenar e disponibilizar trabalhos
técnicos-cientificos de relevancia para a Administracdo Publica produzidos pelos Servidores

Publicos.

5.15 Alinhamento com o Projeto Pedagdgico da EGMA

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PPl € o documento que orienta a Escola de
Governo do Maranhdo e os servidores publicos sobre as diretrizes e acGes de ensino e
aprendizagem que serdo desenvolvidas para alcancar os objetivos educacionais estabelecidos, a
fim de cumprir com a missdo da instituicdo. Nesse contexto, o Projeto Pedagogico Institucional
deve contribuir diretamente para o desnvolvimento de a¢des educacionais que venham contribuir
para a melhoria da formacao dos servidores publicos e consequentemente aumentar a capacidade
do governo de responder as demandas da sociedade por meio da prestacao do servico publico de
forma qualificada.

Para o alcance dos resultados de aprendizagem propostos pelas a¢6es educativas ofertadas
pela EGMA, torna-se fundamental que todas as equipes envolvidas no processo ensino e
aprendizagem sejam capazes de vincular em suas praticas 0s pressupostos politicos e
pedagdgicos, que caracterizam as atividades formativas da Escola de Governo, principios estes
ja registrados anteriormente.

A fim de garantir o alinhamento necessario entre PDI e PPI, destacam-se 0s seguintes

procedimentos:
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¢ O planejamento das atividades formativas em geral € definido em concordancia com os
pressupostos valorativos, politicos e institucionais, o Planejamento Estratégico, missdo e
visdo da EGMA, e as demandas de formagéo e projetos inovadores apresentados pelos
servidores publicos que constituem o publico-alvo da Escola de Governo.

e A partir do planejamento, a equipe pedagdgica da EGMA orienta professores e demais
profissionais envolvidos com processos de ensino e aprendizagem, por meio de reunides
técnicas, atividades formativas e roteiros de atividades, contribuindo para que esses
profissionais reelaborem contelldo ou adequem metodologia, caso necessério, a fim de
facilitar a utilizagdo de metodologias inovadoras que atendam aos objetivos dos
servidores em formacao.

e Os profissionais tém acesso aos recursos de ensino disponibilizados pela EGMA como,
a biblioteca fisica e digital, o repositdrio institucional, cursos em EaD, livros e revistas
publicadas pela a Escola, eventos ligados a inovacgdo e temas relevantes a Administracéo
Publica que sdo promovidos pela Escola.

e A EGMA disponibiliza um conjunto de atividades formativas especificas para 0s
profissionais envolvidos com o processo ensino e aprendizagem para que possam ampliar

seus conhecimentos e a0 mesmo tempo incorporar as novas metodologias.
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6 ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DOS CURSOS

6.1. Projeto Pedagdgico dos Cursos

O Projeto Pedagogico dos Cursos (PPCs) de pos-graduacdo Lato Sensu em nivel de
especializacdo é uma ferramenta técnico-pedagogica e de orientacdo das acdes académicas da
Escola de Governo do Maranhdo. Os PPC’s séo elaborados pela Superviséo Pedagdgica por meio
da Coordenacéo de P6s-Graduagao, com a participacdo dos membros dos colegiados de cursos,
observadas a legislacéo vigente, o Regimento Institucional e os demais regulamentos internos da
EGMA.

No processo de construcédo e defini¢cdo dos projetos pedagdgicos dos cursos, 0s mesmos
serdo submetidos a diretoria da EGMA para aprovacdo. O Projeto Pedagdgico dos cursos devem
ser amplamente discutido com a equipe de educadores da escola e anexado aos planos de
aprendizagem de cada componente curricular para o periodo letivo.

Vale ressaltar que a matrriz curricular dos cursos estd disposta em maddulos de ensino e
aprendizagm com seus respectivos componentes curriculares com base numa formacgao técnica
de cunho humanistica desenvolvido de forma criativa e investigativa, enriquecidos pela
problematizacdo embasada em estudos de casos, visando a construcdo de um sujeito critico-
reflexivo no exercicio de sua atuacao profissional.

O Curso de Especializagcdo em Gestao Publica na modalidade presencial tera carga horéaria
de 360 (trezentas e sessenta) horas, nos termos da legislacdo vigente. Na modalidade a distancia,
0 Curso de Especializacdo em Gestdo Publica terd 460 horas (quatrocentos e sessenta) horas,
sendo o minimo de 420 (quatrocentos e vinte) horas para aprovacgdo do estudante.

A duracdo do curso sera de aproximadamente 12 (doze) meses de aulas presenciais e/ou
a distancia, a depender da modalidade, sendo o ultimo modulo destinado, também, a elaboragéo
do Trabalho de Concluséo de Curso.

O curriculo de um curso de Pés-Graduacdo representa um conjunto de componentes
curriculares e demais atividades constantes no curso, apresentadas com as respectivas
denominacdes, a localizacdo por periodo, as cargas horarias e as ementas. O curriculo faz parte
do Projeto Pedagdgico do Curso.

Com relagdo a natureza, os componentes curriculares podem ser organizadas:

I.Obrigatérios — Componentes curriculares que fazem parte do curriculo do curso e que
devem ser cursados pelo discentes para a integralizagcdo de seu curso;
Il. Optativas - Componentes curriculares que fazem parte do curriculo do curso e

facultativa para o discente cursar ou néo;
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I11. Eletivas - Componentes curriculares que fazem parte do curriculo do curso, no entanto
a escolha pelos discentes ocorrerd no semestre que antecede a oferta do periodo onde

este componente curricular esta previsto.

6.1.1. Perfil do Egresso
Considerando tais principios, compreende-se que o perfil do egresso das atividades
formativas da Escola de Governo do Maranhao é aquele que compreende, como principio basico,
os fundamentos constitutivos do estado da sociedade, amparado no conhecimento de temas de
interesse da gestdo publica e capaz de desenvolver competéncias e habilidades, das quais
podemos destacar:
e Capacidade de atuar de forma critica, autbnoma e criativa no ambito da administracao
publica;
¢ Atuacéo propositiva na busca de solugdes inovadoras para as demandas da sociedade;
eConducdo das atividades do servico publico comprometida com as dimensdes
econdmicas, socioambientais e de sustentabilidade;
e Atuacdo ética e com o respeito a diversidade no ambiente profissional e social;
e Respeito a pluralidade étnico-racial e a valorizacdo de identidades, inibindo atitudes e
comportamentos preconceituosos e discriminatorios na Administracdo Publica;
e Capacidade de utilizar diferentes fontes de informacdo e recursos tecnol6gicos para
adquirir e construir conhecimentos inerentes a gestao publica;
e Capacidade para planejar, implementar, monitorar e avaliar politicas, programas, planos
e projetos de interesse publico, sempre comprometido com a manutencao e respeito as
regras e valores democraticos;
e Comunicacdo adequada aos processos de negociacdo internos e externos e as

comunicagdes interinstitucionais.

6.1.2. Metodologia

Considerando a competéncias e habilidades a serem alcancadas pelos egressos, a EGMA
utiliza metodologias ativas de ensino e aprendizagem que rompem com o ensino tradicional e
possibilitam uma (trans)formacdo critica dos agentes publicos, estimulando o pensar, o
questionamento, a critica, a criatividade, a inovacdo e a modificagdo do meio no qual esta
inserido.

As metodologias ativas também sdo consideradas uma ferramenta de aprendizagem que

favorece a autonomia e a participacdo dos discentes, dentre elas, destacam-se: aprendizagem
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baseada em problemas, sala de aula invertida, gamificacdo, estudo de caso, aprendizagem
baseada em projetos.

Importante destacar que, para garantir o desenvolvimento dessas metodologias, a EGMA
faz usos de recursos tecnoldgicos, tangiveis, como: Datashow, computadores, TV; e intangiveis:
Internet, programas de computador (software) jogos virtuais, plataforma de videoconferéncia,
Moodle, dentre outros.

Considerando as particularidades da educacdo corporativa estatal, bem como a sua
finalidade e seu publico alvo, a EGMA adota na sua pratica pedagdgica metodologias
problematizadoras, apropriada para o desenvolvimento e o aperfeicoamento dos servidores.

Destaca-se a necessidade de ensinar aos agentes publicos nocBes de estratégias que Ihes
possibilitem o enfrentamento de situacdes imprevistas, inesperadas e das incertezas com as quais
a administracdo publica se depara nos dias de hoje, bem como a necessidade de capacitar 0s
servidores publicos a apreender problemas globais e fundamentais para neles inserir 0s
conhecimentos parciais e locais.

Desta forma, os formadores da EGMA vém desenvolvendo estratégias de ensino que
estimulam e valorizam as experiéncias dos agentes publicos, considerando que, com a evolugédo
da tecnologia, juntamente com as mudangas sociais, 0 publico discente vem apresentando um
maior nivel de criticidade e de acesso as informacgdes. Neste sentido, a utilizacdo das
metodologias inovadoras nos processos formativos contribui para a melhoria da prética

profissional do servidor e, consequentemente, gerando eficiéncia e eficacia no servigo publico.

6.1.3. Politica de flexibilizacdo curricular

No tocante a flexibilidade curricular, entendemos que a mesma se da pela reflexdo em
diferentes perspectivas, eliminando a rigidez estrutural de matrizes curriculares e considerando
um movimento dindmico no cumprimento do estabelecido em plano de execucdo das formacdes.

No que se refere a organizacao curricular das atividades formativas da EGMA, é garantida
a flexibilidade do projeto curricular, permitindo oportunidades diferenciadas aos discentes de
construir uma trajetéria autbnoma de aprendizagens na area da administracdo publica. Tais
atividades séo desenvolvidas em formatos de curta e média duragéo (cursos, oficinas, trilhas de
aprendizagem, programas de certificacdo, dentre outros) que estdo organizadas em &reas e
subéareas do conhecimento que a EGMA atua.

Na dimenséo da pos-graduagdo em nivel de especializagdo, a flexibilizag&o curricular
dar-se-a pela presenca de médulo curricular complementar na matriz de cada curso. Séo ainda

propostas nessa dimensdo a discussdo, no ambito da gestdo académica, acerca de modelos
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curriculares que favoregcam a integralizacdo curricular; e a discusséo sobre aproveitamento de
disciplinas e crédito entre cursos.

No que tange a politica geral para o ensino da EGMA, consideramos essenciais no
processo educativo 0s seguintes principios gerais:

e Articular o ensino, pesquisa e extensdo, produzindo o conhecimento para contribuir com
as mudancas sociais e demandas na administracdo pablica;

e Atualizar permanentemente o PPI, os PPC’s e Planos de Formagdo, levando-se em
consideracdo as diretrizes institucionais, a dindmica do perfil profissional do servidor e
demandas dos 6rgéos publicos.

e Centrar 0 ensino na contextualizacdo, na interdisciplinaridade e na transdisciplinaridade,

visando aproximar o contetido da realidade social e profissional.

e Estimular o relacionamento interpessoal e a comunicacao eficaz, propiciando o trabalho
em grupo e em equipes;

e Flexibilizar os curriculos, de forma a proporcionar autonomia na formacao do discente;

e Implantar acdes inovadoras e comprometidas com o servico publico, ocupando posicéao

estratégica no desenvolvimento tecnoldgico e socioecondmico no estado.

6.1.4. Cumprimento da carga horaria dos cursos
Conforme citado anteriormente neste PDI, as atividades formativas como cursos, palestra

e outros possuem carga horaria média de acordo com o quadro abaixo.

Cursos Carga Horaria Modalidade Temporalidade
Formacao contlpuada (curta Entre 8 2 40 hs presc_encilal.e/ou Continuo
duracéo) distancia
Formagcdo continuada (média | Entre 40 a 100 | presencial e/ou .
x S Continuo
duracéo) hs distancia
POS'gr?‘dPa‘?aP em Nivel de 360 hs presencial 12 meses
Especilaizacdo Lato Sensu
Pos-grgdt_JagaNO em Nivel de 420 hs a distancia 12 meses
Especilaizacdo Lato Sensu
Mestrado em politicas
Publicas (convénio 1200 hs Presencial 24 meses
EGMA/UFMA)

6.1.5 Forma de acompanhemento e avaliagdo do planejamento e avaliagéo do trabalho docente
As atividades didatico-pedagdgicas da Escola de Governo se distinguem das institui¢oes
académicas por articular a promocao de conhecimento e de pesquisa ao desenvolvimento de

acOes praticas e inovadoras com vista ao aprimoramento da atividade governamental.
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Neste sentido, a organizacdo didatico-pedagogica do ensino aplicado pela EGMA, esta
diretamente ligada as necessidades da administracdo publica de inovar e alcancar resultados
satisfatorios na prestacdo do servico publico a populacdo. Assim, para implementar suas agoes
com nivel de qualidade educativa, a Escola de Governo organiza suas atividades por meio da
realizacdo de cursos de curta, média e longa duracao; por meio da realizacdo de eventos e projetos
especiais; pelo ensino e pesquisa, bem como pelo desenvolvimento de projetos inovadores para
resolucédo de problemas complexos da gestdo publica.

Desta forma, o acompanhamento pedagogico do docente tem como objetivo elevar as
potencialidades do processo ensino e aprendizagem, motivar e atribuir novos significados aos
conhecimentos técnicos e profissionais do docente, proporcionando préticas inovadoras e
criativas para o uso de novas tecnologias, planejamento e organizacdo das atividades didaticas.
Além desses aspectos ressalta-se o acompanhamento do cumprimento dos conteddos
programaticos das disciplinas ao longo das atividades formativas, em observancia ao
cumprimento dos seus objetivos geral e especificos.

O processo avaliativo do corpo docente é realizado através de instrumentos de avaliacao
de reacdo. Na dimensdo ensino € realizada pelos proprios discentes, por meio de formulario
avaliativo. Dependendo da atividade formativa, a avaliacdo pode ocorrer no meio do periodo ou
apenas ao final. Tanto nas formagGes presenciais quanto a distancia, o instrumento de avaliagdo
é aplicado por meio eletrénico, na plataforma Moodle. A periodicidade da avaliacdo do docente
ocorrera de duas formas: as aces formativas com carga horéaria de até 20 horas sera feita ao final
da atividade e as com carga horéaria acima de 20 horas sera realizada no meio e ao final da
atividade.

A avaliacdo do docente envolve aspectos da acdo pedagdgica e funcionais que séo
importantes para 0 bom desempenho da EGMA, portanto cabe a supervisdo pedagdgica avaliar
0s seguintes aspectos: Cumprimento de prazos referentes a entrega do plano de ensino, do
material didatico, correcdo das avaliagdes de aprendizagem, relatorios, publicacdo de notas e
demais documentos solicitados; Ocorréncia de faltas ou alteraces no calendério de aulas.

Outros aspectos da atitude do docente sdo avaliados qualitativamente pela Supervisao
Pedagogica da EGMA, como: adesdo a proposta educacional da escola; empenho no trabalho
interdisciplinar; comprometimento com o aprendizado dos cursistas; participacdo na formacao
de formadores realizada pela EGMA; envolvimento no processo de garantia do aprendizado.
Além destes aspectos, a supervisdo pedagogica

Realiza reunides em grupo ou individual para analise das atividades didatico-pedagogicas

desenvolvidas no transcorrer das atividades formativas, assim como o desempenho académico
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dos discentes, condi¢Bes logisticas e de recursos didaticos e demais questdes relacionadas ao

processo ensino e aprendizagem.

6.1.6 Corporacdo de avancos tecnoldgicos na oferta educacional

A EGMA reconhece a importancia da incorporacdo de avancos tecnoldgicos nas
atividades educativas, ao fazer uso das tecnologias educacionais, da informacdo e da
comunicagdo no processo ensino e aprendizagem, com o objetivo de aproximar o conhecimento
desenvolvido nas atividades formativas com a realidade da gestdo publica. Nesse sentido, a
EGMA incorpora e disponibiliza aos docentes e discentes metodologias e tecnologias adequadas
as necessidades atuais da administracao publica.

A EGMA, de maneira crescente, vem incentivando a participacdo de seus docentes e
técnico-administrativos em Oficinas e Seminérios que discute temas relacionados a insercdo de
novas tecnologias ao processo de ensino e aprendizagem para que mobilizem no ambito Escola,
as inovacdes desejadas.

Sao viabilizados computadores que ficam a disposicdo no Laboratério de Informatica e
demais dependéncias da EGMA, nos dias letivos normais das 8h as 18h. Além do facil acesso, o
Corpo Discente contara, no mesmo periodo, com suporte técnico organizado pelo Setor de Tl da
EGMA. Também fica disponivel equipamentos que permitem o acesso a internet (wi-fi) em toda
escola.

A Escola de Governo disponibiliza para seus docentes e discentes, 0 Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) via Moodle, uma ferramenta de Tecnologia da Informacéo que possibilita
o desenvolvimento de atividades formativas de forma programada e sistematizada. Essa
ferramenta possibilita ainda a inclusdo de artigos, links, videos, filmes, grupos de discusséo;
viabiliza atividades de retomada de estudos, dentre outras possibilidades.

O AVA apresenta-se como um espaco de interacdo com todos 0S recursos necessarios
(chat, forum de discussdo, web conferéncia para reuniées, mural para compartilhamento de
informacdes, envio de arquivos etc.). O AVA Moodle, portanto, possibilita a inovacdo de
contetidos por meio da integracdo de multiplas midias, linguagens e recursos, e principalmente,
viabiliza a inovagdo de modelos pedagogicos.

Outra acdo inovadora € a Biblioteca Virtual da Escola de Governo e o Laboratério de
Inovagdo em Governo, que favorece a pesquisa e imersao em estudo de casos e/ou prototipacédo
de projetos inovadores na area da gestao publica.

O desenvolvimento de projetos coordenados pelos docentes, podem ser orientados de

forma presencial e virtual, através do AVA. Nesse sentido, é objetivo da EGMA promover 0 uso
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pedagogico dos recursos tecnoldgicos a favor da realizagdo de praticas mais inovadoras e
criativas favorecendo o engajamento, a aprendizagem e a colaboragdo entre os discentes.

6.1.7 Atividade praticas complementares

No sentido de atender todos os aspectos didatico-tecnologicos, a EGMA adota a
concepcdo de curriculo baseada na superacao da fragmentacdo do saber em contetidos isolados,
que os deixa sem articulacdo entre si ou sem qualquer conexdo com as préaticas profissionais
desenvolvidas na administracdo publica.

Considerando a superacao de tal fragmentacéo, atividades complementares séo ofertadas
e desenvolvidas permanentemente em formatos de curta e média duracéo e estdo organizadas em
areas e subareas do conhecimento em que a EGMA atua, tais como: Cursos; Oficinas; Palestras;
Seminarios; Eventos tematicos; Trilhas de aprendizagem; Programas de certificacdo; Dentre
outros.

Para a pds-graduacdo em nivel de especializacdo, a Escola de Governo estruturou a matriz
curricular dos cursos de p6s graduacdo Lato Sensu de forma a contemplar as atividades praticas
complementares que constituem componentes curriculares em atendimento as Diretrizes
Curriculares Nacionais - DCN’s estabelecidas pelo Ministério da Educagdo com o objetivo de
fortalecer o processo ensino e aprendizagem, ampliar 0s horizontes do conhecimento para além
da sala de aula; possibilitar o aprofundamento na interlocucéo entre teoria e pratica no que tange
a Administracdo Publica, permitindo intervencdo adequada na realidade social.

As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas pelo discente a partir do seu
ingresso na pos-graduacdo, obedecendo a carga horaria minima estabelecida no PPC, que ora
estdo organizadas em atividades obrigatdrias e optativas.

Constituem Atividades Complementares obrigatérias: cursos, laboratorios de inovacéo,
oficinas, Estudos de casos, prototipagem de projetos, monitoria, participacdo em eventos ou
programas cientificos, seminarios de pesquisa, dentre outros. A integralizacdo das Atividades
Complementares € condicdo indispensavel a certificacdo, devera acontecer ao longo do curso e
seu registro constard obrigatoriamente no Historico Escolar dos discentes. A carga horéaria
minima a ser cumprida nas Atividades Complementares, a descricdo das mesmas, bem como
informacdes mais detalhadas sobre sua integralizacdo, encontra-se devidamente descritas em
PPC.

Além das atividades praticas complementares integralizadas no curriculo, a EGMA oferta
e certifica os discentes em atividades livres, tais como: Seminario de pesquisa da p6s-graduagéo;

Participacdo no Prémio Servidor Pesquisador; Participacdo no laboratério de Inovacdo em
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Governo da EGMA, Participacdo no Seminario em Governo, Pesquisa e Inovagdo em Governo;
Congresso de Gestdo Publica do Maranhao, e Participacdo em palestras tematicas realizadas pela
EGMA, entre outros.

6.1.8 Parametros para selecdo de contetdos e elaboracdo dos curriculos

Como parametro para selecéo de conteidos e elaboracédo dos curriculos, a EGMA entende
que a formacgdo dos servidores de diferentes areas de atuacdo da administracdo publica esta
ancorada no contexto de transformacGes econdmicas, sociais, politicas, da gestdo pablica e nos
novos paradigmas da educagao superior.

O curriculo da Escola de Governo, estd orientado pelo paradigma da inter e da
transdisciplinaridade, onde estabelece continuamente a relacdo entre os saberes tedricos e
praticos. Assim, a educacao ultrapassa a reproducéo de saberes e fazeres, possibilitando a troca
de experiéncias e a construcdo de aprendizagens significativas, que produzam impactos
relevantes na atuacéo e no desempenho laboral do agente publico.

Os conteudos que compdem a matriz curricular dos cursos de especializacdo sdo
selecionados em consonancia com a Legislacdo que rege a educacgdo superior brasileira, e pela
necessidade de desenvolvimento de competéncias e habilidades necessérias & formag&o continua
do servidor publico voltada para a resolucéo estratégica de problemas inerentes a sua area de
atuacdo. Almeja-se que os agentes publicos sejam capazes de qualificar a prépria atuacédo
profissional e de exercitar a alteridade e a colaboracéo, tendo como foco o cidadao e as demandas
sociais, que colaborem para que a Administracdo Publica se torne mais eficiente diante do cenario

de incertezas que se depara nos dias de hoje.
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7 POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS

A Escola de Governo do Maranhdo como uma instituigdo publica da administracdo direta
pertencente a estrutura da SEGEP, com autonomia administrativa e orcamentaria, mantida com
recursos do orcamento do Estado para a manutencédo de suas atividades, o quadro de servidores
da escola de governo é composto por diversos profissionais, sendo eles servidores de carreira,
ocupantes de cargos em comissao e cedidos por outros 6rgdos a EGMA, bem como instrutores

(docentes) credenciados por meio de edital.

7.1 Corpo docente

O corpo docente da Escola de Governo do Maranhdo - EGMA é constituido por
professores qualificados e de reconhecida capacidade profissional, com titulagéo e experiéncia
profissional compativeis com as unidades curriculares dos cursos de especializacdo Lato Sensu
nas modalidades presencial e a distancia e com as demais atividades formativas desenvolvidas
pela escola.

Para a oferta das atividades formativas na modalidade presencial e a distancia, a EGMA
ja possui um numero significativo com grau de escolaridade que atende as demandas de formacéo
dos servidores publicos. Contudo, ha um esforco para garantir a expansdo do quadro de
professores, na seguinte proporcdo: 36 (trinta e seis) especialistas, 47 (quarenta e sete) mestres e
21 (vinte e um) doutores com titulacdo obtida em programa de po6s-graduacdo Stricto Sensu
reconhecido pelo Ministério da Educacdo. No quadro geral dos profissionais credenciados para
desenvolverem atividades formativas na Escola de Governo do Maranh&o - EGMA, do total de
198 (cento e noventa e oito), 11,1% possui graduacdo, 25,8% possui especializacdo, 31,8% com
mestrado, 15,7% com doutorado, 7,6% com pds-doutorado e 8,1% com o ensino médio completo.
Esta qualificagdo reflete-se na exceléncia no ensino, pesquisa e extensao.

Considera-se como formador credenciado na EGMA, aqueles que desenvolvem
atividades de instrutoria nos cursos presenciais e a distancia, que realizam palestras, seminarios,
oficinas, dentre outras atividades formativas.

Desta forma, a Escola de Governo do Maranh&o busca aperfeigoar sua oferta formativa
de forma continua, a fim de garantir o0 acompanhamento do processo dindmico das mudangas
impostas & Administracdo Puablica. Para tanto, a Escola conta com um elenco de docentes
qualificados e familiarizados com as principais tematicas relacionadas a Educacéo corporativa e
estudos e pesquisas que permeiam a Administracdo Publica na contemporaneidade, bem como
alinhados com o projeto pedagogico institucional da EGMA. Importante destacar que atualmente

os docentes com titulagdo de mestres e doutores tem crescido, demonstrando, portanto, o
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competente trabalho que vem sendo desenvolvido pela Escola no fortalecimento da formagao
continuada dos servidores publicos do Maranh&o.

A EGMA conta com um quadro de profissionais permanentes responsaveis pela
coordenacdo de atividades formativas e servicos de inovacdo. Para a oferta de atividades de
instrutoria (docéncia e servicos de inovacdo) a EGMA contrata uma variedade de profissionais,
servidores publicos, especialistas e pesquisadores, locais e nacionais qualificados, que atuam por
demanda (instrutoria), nas ac@es educacionais de curta, média e longa duracéo, incluindo-se nesta
Gltima a Pos-graduacdo lato sensu. Consideram-se como atividade de instrutoria: a) Ministracdo
de aulas; b) Coordenacdo pedagogica e técnica; b) Elaboracdo de plano de curso, contetdo e
material didatico necessario a docéncia, incluindo-se as atividades de palestrante, conferencista,
moderador, conteudista, tutor, técnico de apoio ou equivalente em cursos de capacitacdo
presencial ou a distancia de servidores estaduais.

O trabalho de instrutoria refere-se ao desenvolvimento de diversas atividades e a entrega
de diversos produtos. Assim, compreende-se 0s seguintes cargos/funcbes: Apoio técnico;
Conferencista; Conteudista; Coordenador Pedagogico; Docente; Moderador; Palestrante e Tutor.
Desta forma, segue abaixo a descricdo das atividades correspondentes a instrutoria e suas
designacgoes:

a) Apoio Técnico Médio — Profissional responsavel por dar apoio administrativo,
organizacional, atendimento ao publico e demais atividades relacionadas ao desenvolvimento de
acOes formativas da EGMA.

b) Apoio Técnico Superior — Profissional responsavel por auxiliar os Docentes,
Conteudistas, Conferencistas, Palestrantes, Moderadores, Tutores ou equivalentes em cursos de
formacdo presencial ou a distancia e demais atividades relacionadas ao desenvolvimento de agdes
formativas da EGMA.

c) Conferencista — Profissional da area especifica, com atuacdo reconhecida que mediante
necessidade desempenha as atividades de Conferéncia junto aos eixos propostos pela EGMA.

d) Conteudista - Profissional responsavel pela elaboracdo de plano de curso, contetdo e
material didatico necessario a docéncia.

e) Coordenador Pedagdgico - Profissional responsavel pela coordenacdo pedagogica de
programas, projetos e demais a¢des formativas desenvolvidas pela EGMA.

f) Coordenador Técnico — Profissional responsavel por coordenar e controlar todas as
atividades relacionadas aos programas, projetos e demais acoes formativas desenvolvidas pela
EGMA.
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g) Docente Superior - Profissional que possui formacao de nivel superior, responsavel pela
ministracdo de aulas e demais atividades relacionadas & docéncia nas modalidades presenciais e
a distancia.

h) Docente Medio - Profissional que possui formacao de nivel médio, responsavel pela
ministracdo de aulas e demais atividades relacionadas & docéncia nas modalidades presenciais e
a distancia.

i) Moderador - Profissional responsavel pela mediagdo/moderacdo de atividades formativas
presenciais e a distancia realizadas pela EGMA.

j) Palestrante - Profissional da area especifica, com atuagdo reconhecida que mediante
necessidade, desempenha as atividades de Palestra junto aos eixos propostos pela EGMA.

k) Tutor - Profissional responsavel pelo acompanhamento de atividades e auxilio aos

Docentes na modalidade a distancia realizadas pela EGMA.
7.1.1Processo de selecéo e contratagdo dos docentes

Escola de Governo seleciona o corpo de docentes e outras categorias de profissionais por
meio de credenciamento, fundamentado nos termos da Lei n° 8.666/93.

Para contemplar os servidores do estado como docentes, emprega-se como procedimento
0 cadastramento dos interessados, conforme Portaria n° 67/2022 — EGMA, de 28 de marc¢o de
2022, nos termos do Decreto Estadual n® 31.608, de 8 de abril de 2016, alterado pelo Decreto
Estadual n° 37.385, de 26 de janeiro de 2022.

Os profissionais que ndo fazem parte do quadro da Administracdo Publica estadual,
emprega-se como procedimento o credenciamento dos interessados, nos termos da Lei Estadual
n® 10.235, de 13 de maio de 2015 e, Decreto Estadual n° 31.608, de 8 de abril de 2016.

Tanto o Edital de Credenciamento quanto a Portaria de Cadastro de Servidores, terdo
validade permanente, ressalvada a necessidade de adequacdo ou atualizacdo de normas e
atividades visando a sua melhoria, com acesso pelo portal da EGMA. Todos os credenciados
passam pelas seguintes etapas, das quais caracterizam 0 processo de
credenciamento/cadastramento:

- Inscrigdo, que pode ser feita presencialmente ou pelo proprio site da Escola;

- Habilitacdo, que consiste na analise e apreciagdo documental da regularidade juridica e
fiscal dos profissionais inscritos;

- Certificacao da Capacidade Técnica, na qual se embasa na experiéncia do candidato, onde

a Comissédo de Credenciamento atribuira uma pontuacgao para o candidato.
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Desta forma, a EGMA conta com o banco atualizado de profissionais credenciados e
cadastrados que compde o quadro de docentes/instrutoria da EGMA, respeitando o perfil e
requisitos previamente estabelecidos em Edital de chamada publica direcionada a servidores
publicos e pessoas fisicas que demonstram interesse e atendam aos requisitos de qualificacéo.

Periodicamente, os profissionais credenciados/cadastrados sédo contratados, segundo a
necessidade dos servicos e disponibilidade or¢camentéria e atendendo as condi¢des contratuais
fixadas em Edital.

Quanto ao processo de pagamento do servidor publico, serd por meio de concessao da
Gratificagdo Técnica, mediante crédito na folha de pagamento, conforme procedimento proprio
formalizado pela EGMA, e a despesa correra as expensas da Escola de Governo. Se pessoa fisica
sem vinculo com o servico publico, 0 processo de contratacdo deve ser por inexigibilidade de
licitacdo, considerando que a contratacdo se trata de servico técnico profissional especializado
de natureza singular, com profissional de notdria especializagdo, tal qual definido na Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993.

e Selecdo de Professores da Pos-Graduacéo

Considerando que a EGMA ndo dispde de quadros proprios ocupando cargos de docentes,
no momento da composic¢éo do quadro de profissionais para a Pés-Graduacdo lato sensu, a Escola
buscou identificar profissionais em outras instituicbes a fim de garantir que o processo de
credenciamento fosse realizado com o maior numero de profissionais com elevado nivel

académico e com expertise no setor publico.

7.1.2 Requisitos de titulacdo e experiéncia profissional do corpo docente da EGMA
Na Escola de Governo, poderdo participar do credenciamento as pessoas que se
inscreverem e comprovarem habilitacdo para prestacdo dos servicos descritos no quadro abaixo:

Quadro 16. Cargos/Funcdes para prestacdo de servicos de instrutoria

CARGO/FUNCAO NIVEL REQUISITO
Apoio Técnico Médio Portador de Diploma de nivel médio.
Apoio Técnico Superior Portador de Diploma de nivel superior
Conferencista Superior Portador de Diploma de Graduagéo e Pés-Graduagdo
Conteudista Superior Portador de Diploma de Graduacdo

Portadores de Cursos de Pedagogia ou de outro Curso de Graduagdo

Coordenador Pedagogico Superior acrescido de P6s-Graduagdo “lato sensu” em Educagio.

Portador de Diploma de Graduacdo em Administracdo ou de outro
Coordenador Técnico Superior curso de Graduagdo acrescido de P6s-Graduacdo em Administracdo
ou Gestdo
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- Portador de Diploma de nivel médio, com certificados em
Docente Médio . ] .
conformidade com a &rea pretendida
. Portador de Diploma de Graduacdo, em conformidade com a area
Docente Superior -
pretendida
Moderador Superior Portador de Diploma de Graduacgéo
Palestrante Superior Portador de Diploma de Graduagéo
. Portador de Diploma de Graduag&o, acrescido do curso de Tutoria
Tutor Superior em EaD

Fonte: Edital de credenciamento N°02/2020 -EGMA

7.1.3 Regime de trabalho e procedimentos de reposic¢do do quadro de professores

O corpo docente constitui fator decisivo na qualidade das a¢es académicas da EGMA,
no compromisso com o desenvolvimento das atividades que séo realizadas no &mbito de cada
curso e programas institucionais.

Importante destacar, que faz parte das atribuices dos membros do corpo docente da
Escola de Governo do Maranhdo - EGMA: participar das atividades pedagdgicas de
planejamento e avaliacdo; preparar, antes do inicio das aulas, o material didatico para
disponibilizagdo aos alunos; ministrar a unidade curricular sob sua responsabilidade, cumprindo
integralmente o plano de ensino; aplicar os instrumentos de avaliacdo de aprendizagem dos
discentes, registrando os resultados no sistema académico e/ou encaminhando a secretaria da
EGMA, no maximo até 5 dias ap6s a Ultima data da postagem do aluno (a) das atividades da
finalizacdo da unidade curricular; observar, conforme aplicavel, as diretrizes expostas no projeto
pedagdgico do curso; observar, no planejamento e execucao de suas atividades, o disposto neste
regulamento, em especial as regras relativas a avaliacdo de desempenho e aprovacédo dos alunos;
comunicar com antecedéncia e obter anuéncia da Coordenacdo do curso sobre alteracbes no
programa e no plano de aulas das unidades curriculares e na forma de avaliagdo de
aprendizagem; orientar os trabalhos de conclusdo de curso, quando forem designados para este
fim, seguindo as determinagfes da Coordenacdo do Curso; cumprir as decisfes tomadas pelo
colegiado do Curso de Especializacdo em, Gestdo Publica.

A Escola de Governo celebra contrato de prestagdo de servigos com seus instrutores,
tendo como principal caracteristica a eventualidade, ou seja, a prestacdo do servico é feita por
prazo determinado, ndo existindo relagdo empregaticia com os mesmos, pois a forma de
contratacdo, ja discriminada, se da por meio de edital de credenciamento.

O docente/instrutor ndo servidor contratado pela EGMA, é convocado para assinar o
contrato de prestacdo de servigos. Caso o profissional ndo responda no prazo de 05 (cinco) dias
Gteis, ou ainda venha a recusar-se formalmente por meio de assinatura de termo de desisténcia,

serdo aplicadas as sancOes previstas na Lei Federal N° 8.666/93. O ndo pronunciamento do
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docente ap0s a convocacao, permitird a EGMA o chamamento dos subsequentes para eventual
substituicdo, dentro do quadro de instrutores credenciados e cadastrados, priorizando 0s
profissionais servidores, conforme estabelecido pelo Edital de credenciamento, quanto ao objeto,
em que, na falta ou impedimento de servidor habilitado e devidamente cadastrado na EGMA,

pessoas fisicas (ndo servidores) sdo convocados.

7.1.4 Politicas de formacao e capacitacdo docente
A EGMA capacita seu corpo docente por meio do Plano de Formacgdo Anual (PFA -

2021/2022). O processo de elaboragdo do PFA esta apoiado pelos seguintes encaminhamentos:

a. Etapas de elaboracéo do Plano de Formacgéo Anual

Figura 8. Etapas de elaboracdo do Plano de Formacao Anual

1.Juncdo e leitura do Planejamento estratégico 2020-2021; Projeto Pedagogico Institucional;
Pesquisa realizada pela EGMA intitulada: “Analise de Impacto de A¢des Formativas da Escola de
Governo do Maranhdo - EGMA no Desenvolvimento das Atividades Laborais dos Servidores do
Estado no periodo de 2013 a 2019”; Avaliagdes de reacdes realizadas pelos cursistas.

2. Posteriormente iniciou-se o trabalho de analise dos documentos, a
—— fim de identificar potenciais temas para integrar o Plano de Formagéao
dos Docentes.

3.Em seguida, elaborou-se os grandes temas da formacéo

Fonte: EGMA (2021)

As acdes de formacédo estdo sendo norteadas pela necessidade de desenvolvimento de
competéncias pedagogicas para que o docente seja capaz de contribuir para a formagdo de
servidores comprometidos com a resolucéo estratégica de problemas publicos. Almeja-se que 0s
agentes publicos sejam capazes de qualificar a propria atuacdo profissional e de exercitar a
alteridade e a colaboracdo, tendo como foco o cidaddo e as demandas sociais, que colaborem
para que a Administracao Publica se torne mais eficiente diante do cenario de incertezas que se
depara nos dias de hoje.

Desta forma, é de fundamental importancia que os docentes conhecam as metodologias
de construgdo coletiva, que saibam diversificar estratégias didatico-pedagogicas, em
conformidade aos diferentes estilos de aprendizagem dos servidores publicos, bem como utilizar

a combinacdo da aprendizagem individual com a aprendizagem colaborativa.
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O Plano de formacdo Anual também leva em consideracdo os aspectos relevantes sobre
0 processo ensino e aprendizagem realizados pelos cursistas através de instrumentos de avaliacdo
de reacdo. Nos cursos a distancia, o instrumento de avaliacdo é aplicado por meio eletrénico, na
plataforma Moodle. Os demais cursos presenciais utilizam aplicacdo de formularios impressos.

Outros aspectos da atitude do instrutor sdo avaliados qualitativamente pela Supervisao
Pedagdgica da EGMA, como: adesdo a proposta educacional da escola; empenho no trabalho
interdisciplinar; comprometimento com o aprendizado dos cursistas; participacdo na formacao
de formadores realizada pela EGMA; envolvimento no processo de garantia do aprendizado.

Outros aspectos da atitude do instrutor sdo avaliados qualitativamente pela Superviséo
Pedagdgica da EGMA, como: adesdo a proposta educacional da escola; empenho no trabalho
interdisciplinar; comprometimento com o aprendizado dos cursistas; participacdo na formacao
de formadores realizada pela EGMA; envolvimento no processo de garantia do aprendizado.

Tal plano de formacdo tem sido construido com énfase em métodos de ensino e
aprendizagem que contribuam na delimitacdo de conteudos e na aquisi¢cdo de competéncias
formativas dos discentes, considerando uma visao integradora de educacéo.

No sentindo de garantir que os docentes possuam formacdo basica em diversas
linguagens, a EGMA promove cursos de Inglés, Lingua Brasileira de Sinais, dentre outros,
visando fortalecer o plano de formacéo continuada dos docentes e o0 aperfeicoamento do ensino
e aprendizagem.

Considerando que a modalidade de contratacdo de docéncia realizada pela EGMA se da

por meio de prestacdo de servico, ndo se aplica um programa de carreira docente.

b. Grandes Temas do Plano de Formacao

Quadro 17. Temas do Plano de Formacéo

GRANDES TEMAS STATUS DA OFERTA MODALIDADE
Projeto pedagogico institucional da | Ofertado especificamente para os docentes EaD
EGMA credenciados na EGMA
Metodologias ativas Ofertado no catdlogo da EGMA . Presenua[ €
Videoconferéncia
Tecnologias educacionais Ofertado no catalogo da EGMA . Presenma[ €.
Videoconferéncia
Estratégias didatico-pedagdgicas de | Ofertado especificamente para os docentes . I
. . Videoconferéncia
ensino credenciados na EGMA
Nogdes de Administragdo Publica Ofertado no catalogo da EGMA EaD

Fonte: EGMA (2021)
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7.1.5 Plano de expanséo do corpo docente e demais instrutores

A projecdo da expansdo do Corpo de Docentes/Tutores de Aprendizagem proposta no
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI/EGMA obedecera as necessidades institucionais
verificadas com o crescimento na oferta de cursos e expansdo do numero de discentes
matriculados. Estamos considerando nesta expansdo as seguintes categorias profissionais:
docente, conteudista, coordenador pedagogico e tutor. Desta forma, segue cronograma de

expansao.

Tabela 15. Expanséo do Corpo Docente e demais profissionais

QUANTIDA
CATEGORIA FORMACAO QUANTIDADE Qggg\t:gﬁfE DE
PROFISSIONAL 2021 PARA 2022 PREVISTA
PARA 2023
Médio 1 0 0
Graduagdo 5 6 10
Instrutoria/ Especializago 21 21 25
Docente Mestrado 29 30 35
Doutorado 13 13 15
Pés doutorado 6 6 7
SUB-TOTAL 75 76 92
Médio 15 16 18
Graduacéo 4 5 6
Especializacdo 5 6 7
Instrutoria/ Mestrado 2 3 4
Apoio Técnico Doutorado 1 2 3
Pés doutorado 0 1 2
SUB-TOTAL 27 33 40
Graduagéo 1 2 3
Instrutoria/ Especializacdo 0 1 2
Conferencista Mestrado 0 2 3
Doutorado 0 1 2
Pés doutorado 0 1 2
SUB-TOTAL 1 7 12
Graduagéo 0 5 6
Especializacéo 2 10 12
Instrutoria/ Mestrado 0 10 12
Profess_or Doutorado 0 6
Conteudista
Pés doutorado 0 2
SUB-TOTAL 2 31 38
Graduagéo 0 0
Instrutoria/ Especializacéo 2 4
Coordenador Mestrado 1
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Pedagdgico Doutorado 0 1 2
Pés doutorado 0 1 2

SUB-TOTAL 3 7 11

Graduacéo 0 1 2

Especializacio 2 3 4

Instrutoria/ Mestrado 4 5 6

Coordenador

Técnico Doutorado 0 1 2
Pés doutorado 0 1 2

SUB-TOTAL 6 11 16

Graduacéo 1 2 3

Especializacéo 0 2 3

Instrutoria/ Mestrado 1 2 3
Moderador Doutorado 0 2 3
Pés doutorado 0 1 2
SUB-TOTAL 2 9 14

Graduacéo 0 1 2

Especializacio 1 2 3

Instrutoria/ Mestrado 4 5 6
Tutor Doutorado 0 2 3
Pés doutorado 0 1 2
SUB-TOTAL 5 11 16

Graduacéo 0 0 0

Especializacio 2 3 4

Instrutoria/ Mestrado 3 4 5
Palestrante Doutorado 0 4 5
Pés doutorado 0 2 3
SUB-TOTAL 5 13 17

Fonte: Supervisdo Pedag6gica da EGMA

7.2 Corpo Técnico Administrativo

7.2.1Critérios para selecdo e contracdo do corpo técnico administrativo

Para boa performance dos processos finalisticos e de apoio da EGMA, as equipes técnico-
administrativas da escola sdo compostas de servidores publicos efetivos, cargos comissionados
e servidores efetivos cedidos por outros 6rgaos da administracéo publica.

Estes profissionais sdo providos das competéncias necessarias ao desenvolvimento da
politica de formacdo dos servidores, pesquisa e inovacao na area da gestdo publica, realizando a
interlocucdo com os docentes e discentes nos processos formativos, bem como atuando nos
processos que dao suporte as atividades que contribuem diretamente para os resultados
institucionais.

A Escola de Governo do Maranhdo conta com servidores de nivel médio e superior

(graduacdo, especializacdo e mestrado) bem como estagiarios de diversos cursos de graduagé&o.
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Os servidores efetivos da EGMA ingressaram por meio de concurso publico pela Secretaria de
Gestdo, Patrimonio e Assisténcia do Maranhdo — SEGEP, na qual a EGMA esta vinculada. Estes
servidores desenvolvem atividade de coordenacédo de acdes, projetos e/ou programas.

Somam-se a equipe, servidores cedidos ou requisitados de outros 6rgdos para a EGMA,
bem como aqueles nomeados para cargos comissionados de livre provimento.

Para o desenvolvimento das atividades, a EGMA tracou os perfis de profissionais que
contemplam os principais papéis e fungdes existentes na Escola. Foram levantados quatro perfis:

>Dirigentes: Grupo constituido pelo Diretor da EGMA, pelo Supervisor Pedagdgico; Pela
Supervisora de Administracdo e financas; Pela Chefe de Gabinete. Presidente da Comisséo
Setorial de Licitacdo e Assessoria Juridica.

> Assessores: Grupo constituido pela assessoria especial das areas de comunicacdo e
desenvolvimento institucional.

>Coordenadores: Grupo constituido pelos profissionais que fazem a gestdo do
departamento administrativo; do departamento financeiro; do departamento de educacédo
presencial e departamento de educacéo a distancia.

>Tecnico-administrativo: Grupo constituido pelos técnicos de TI, de logistica e servicos
gerais, bem como os servidores de apoio administrativo.

No sentido de aprimorar o desenvolvimento das atividades da EGMA, entende-se que a
qualificacdo do Corpo Técnico-administrativo é uma acdo necessaria e continua. O Plano de
formacdo do Corpo Técnico-Administrativo tem por objetivo o aperfeicoamento profissional dos
servidores ndo docentes de modo a proporcionar a aprimoramento da qualidade das funcdes de
apoio técnico, administrativo e operacional.

A EGMA disponibiliza aos seus servidores 0s seguintes incentivos:

e Oferta de atividades formativas de curta, média e longa duracdo nas diversas areas do
conhecimento;

e Incentivo a participacdo em eventos técnico-cientificos ou culturais; e

e Oferta de p6s-graduacdo lato sensu.

Para participacdo nos programas de qualificagdo, sédo observadas as demandas dos
diferentes setores da Escola e busca pela qualidade e eficiéncia no exercicio de fungdes e

atendimento ao publico.
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7.2.2 Quantitativo de servidores por situacao funcional e plano de expansdo até 2023
A projecdo da expansdo do Corpo Técnico-administrativo proposta no Plano de

Desenvolvimento Institucional — PDI/EGMA obedecerd as necessidades institucionais
verificadas com o crescimento na oferta de cursos e expansdo do numero de discentes
matriculados. Desta forma, segue o cronograma de expansao.

e Efetivos: 2021 (3); 2022 (8); 2023 (10)

e Comissionados: 2021 (18); 2022 (28); 2023 (40)

e Cargos efetivos cedidos: 2021 (3); 2022 (5); 2023 (06)

Tabela 16. Quantitativo de servidores por situacdo funcional com proposta de expansao

até 2023
PESSOAL Quantidade Meta Meta
Cursos: 2021 2022 2023
Administracéo 3 6 7
Tecnologia da Informacéo 1 5 6
Jornalismo 4 5 6
Design 3 4 5
Estagidrios Direito 3 5 6
Pedagogia 4 4 5
Servigo Social 2 3 4
Psicologia 1 2 3
Ciéncias Contabeis 2 4 5
Biblioteconomia 2 4 5
Efetivos 03 08 10
Servidores Comissionados 18 28 40
Cargos efetivos cedidos 03 05 06
TOTAL 49 83 108

Fonte: EGMA (2021)

7.2.3 Plano de formacédo do corpo técnico administrativo da EGMA

O Plano de formacéo do corpo técnico-administrativo da EGMA estad fundamentado,
principalmente, nos objetivos e metas definidos no planejamento estratégico 2020-2022. Para

tanto, foram realizadas as seguintes acoes:
a) Procedeu-se a juncao das seguintes fontes de informacdes:

> Planejamento Estratégico da EGMA (destacando 0s objetivos estratégicos, suas
respectivas inflexdes e 0s nos criticos);
> Relatorio Anual de gestdo 20219-2020

» As consideracdes apontadas no contexto das reunides de avaliagdo realizadas pela
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diretoria da EGMA;

b) Posteriormente iniciou-se o trabalho com uma analise do material proveniente do
Planejamento Estratégico da EGMA e demais documentos, identificando os potenciais

temas que sdo impactados direta ou indiretamente pelo desempenho dos servidores;

c) Paralelamente, foi elaborada uma relacdo com os perfis de profissionais existentes na
EGMA. Esses perfis contemplam os principais papéis e funcBes existentes na Escola.
Foram levantados quatro perfis:

> Dirigentes: Grupo constituido pelo Diretor da EGMA, pelo Supervisor Pedagogico; Pela
Supervisora de Administracdo e financas; Pela Chefe de Gabinete. Presidente da
Comissdo Setorial de Licitacdo e Assessoria Juridica.

> Assessores: Grupo constituido pela assessoria especial das areas de comunicagdo e
desenvolvimento institucional.

» Coordenadores: Grupo constituido pelos profissionais que fazem a gestdo do
departamento administrativo; do departamento financeiro; do departamento de
educacdo presencial e departamento de educacéo a distancia.

» Técnico-administrativo: Grupo constituido pelos técnicos de TI, de logistica e servigos
gerais, bem como os servidores de apoio administrativo.

d) Em seguida elaborou-se os grandes temas da formacéo:

Quadro 17. Temas do Plano de Formacao para todos os servidores administrativos

GRANDES TEMAS STATUS DA OFERTA MODALIDADE
Administragdo Publica Ofertado no catadlogo da EGMA EaD
Gestao de processos administrativos Ofertado  especificamente para os servidores da Presencial

EGMA

Orgamento publico

Ofertado no catadlogo da EGMA

Videoconferéncia

Gestdo estratégica

Ofertado no catdlogo da EGMA

Videoconferéncia

Elaboracdo de projeto

Ofertado no catélogo da EGMA

Videoconferéncia

Agenda ambiental

Ofertado especificamente para os servidores da
EGMA

Presencial

Etica no servico publico

Ofertado no catadlogo da EGMA

Videoconferéncia

Tecnologias Educacionais

Ofertado no catadlogo da EGMA

Videoconferéncia

Fonte: Supervisdo de Administracéo e Finangas da EGMA e Supervisdo Pedagodgica da EGMA.
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8 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA
8.1 Estrutura Organizacional

A Estrutura Organizacional da EGMA esta definida no Decreto n°® 35.209, de 23 de
setembro de 2019, conforme (Figura 9).

Figura 9. Estrutura Organizacional da EGMA

DIRETORIA

comissio ASSESSORIA
SETORIAL DE JURIDICA
LICITIACAQ
SUPERVISAD SUPERVISAD
ADMINISTRATIVA PEDAGOGICA
FINAMCEIRA
DEPARTAMENTO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO A
— ADMINISTRATIVO DISTANCIA
DEPARTAMENTO
DEPARTAMENTO

DE EDUCAGAO
PRESENCIAL

FINANCEIRO

Fonte: Relatério de Gestdo EGMA (2020)

8.2 Politicas de Gestao Institucional

A Escola de Governo tem como finalidades a pesquisa, a producéo, a disseminagédo de
informacdes, a educacdo e a prestacdo de servigos de interesse publico, tendo como objetivos
preponderantes:

e Atuar diretamente no desenvolvimento de recursos humanos no setor publico,
priorizando, sobretudo, a capacitacdo do servidor publico estadual, com vistas ao
aperfeicoamento das praticas da Administracéo;

e Promover e ministrar cursos em nivel de pés-graduacéo, voltados para a Gestéo Publica,
e outras areas afins de conhecimento humano, visando formacdo e especializacao,
sobretudo, dos agentes publicos estaduais;

e Prover 0 Estado do Maranhdo de todo o acervo de dados e informacbes basicas
necessarias ao conhecimento e acompanhamento da realidade fisica, territorial,

ambiental, econdmica, cartografica, demografica e social do Estado.
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8.2.1 Dos 6rgaos de Assessoria direta a Diretoria da EGMA

No sentido macro a Escola de Governo do Maranhdo - EGMA tem sua estrutura
organizacional definida no Decreto n° 35.209, de 23 de setembro de 2019, ficando assim
definida: Diretoria, Comissdo Setorial de Licitacdo, Assessoria Juridica, Supervisdo Pedagdgica
(Departamento de Educacdo a Distancia, Departamento de Educacdo Presencial), Supervisao
Administrativa Financeira (Departamento Administrativo, Departamento Financeiro).

Os orgdos de assisténcia direta e imediata ao diretor séo a Comissdo Setorial de Licitacdo
e a Assessoria Juridica.

A Assessoria Juridica tem como competéncia prestar assisténcia juridica ao Diretor da
EGMA; Emitir parecer juridico nos assuntos e processos que Ihe forem encaminhados; Avaliar
0s aspectos juridicos de negociacdo e renovacdo de contratos e convénios; Analisar projetos de
leis, decretos, contratos, convénios e ajustes de natureza juridica; Examinar contratos, convénios,
acordos e ajustes de natureza juridica, chancelando-os e emitindo parecer em processos, para
posterior envio a autoridade competente; Aprovar minutas de contratos, convénios, editais,
acordos, ajustes e quaisquer outros documentos de natureza juridica de interesse da EGMA, com
base em informacdes prestadas pelas unidades administrativas interessadas; Representar 0s
interesses da EGMA, na qualidade de preposto, nas causas em que ela for autora, ré ou terceira
interveniente, mediante determinacdo do Diretor da EGMA,; Representar os interesses da EGMA,
na qualidade de preposto, junto aos Colegiados ou Tribunais, mediante determinagédo do Diretor
da EGMA; Acompanhar a tramitacdo dos projetos de lei em andamento na Assembleia; Elaborar
relatorios mensais, semestrais e anuais, a partir dos relatérios advindos das unidades
administrativas da EGMA;

A Comisséo Setorial de Licitagdo (CSL), por sua vez, tem como competéncia orientar as
unidades administrativas dos érgdos sobre a instrucdo do processo de licitacdo; Elaborar Minuta
de Editais; Diligenciar para que seus atos tenham a mais ampla divulgacao, além das publicacdes
obrigatorias; Providenciar a publicacdo dos atos em tempo habil; Apurar as infracGes e propor,
em seguida, a autoridade superior as respectivas penalidades; Instaurar a fase de habilitacdo,
promovendo: O recebimento dos envelopes; Agendamento da data de abertura das propostas;
Abertura das propostas e analise dos documentos. Promover ou determinar a realizacdo de
diligéncias e habilitar ou inabilitar proponentes - analisar e se manifestar acerca dos recursos
interposto, podendo rever, de oficio ou mediante provocagédo suas decisdes, encaminhando o

recurso devidamente informado a autoridade superior para decisdo; Examinar, julgar e classificar
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as propostas, findando suas atividades com o encerramento da fase de julgamento das propostas,
esgotamento da fase recursal, se existente, e remessa do processo a autoridade superior.

A diretoria conta ainda com uma equipe técnica de profissionais que desenvolvem
atividades de assessoria especializada em diversas areas da gestdo puablica: Assessoria de
Gabinete; Assessoria Especializada em Gestdo Educacional; Assessoria de Desenvolvimento
Institucional e Assessoria de Comunicacao.

Quadro 18. Competéncias das Assessorias da EGMA

ATUACAO DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS
Assessorias Competéncias
Assistir o Diretor em sua representacdo politica e funcional;
Planejar, coordenar e supervisionar o desenvolvimento das atividades e as
publicacdes oficiais, bem como as relativas aos eventos, internos e externos, da
EGMA.
Promover e controlar os servi¢os de apoio administrativo ao Direto.
Receber as pessoas que procuram o Diretor, e quando for o caso, encaminha-
las aos setores competentes;
Despachar com o Diretor e acompanhar o trdmite de documentos.
Coordenar o fluxo de informag6es da EGMA,;
Selecionar, classificar e arquivar a documentacdo do Gabinete.
Transmitir ordens e despachos do Diretor aos demais setores da EGMA.
Minutar e autorizar a distribui¢do das correspondéncias do Diretor.
Organizar as audiéncias do Diretor.
Desenvolver, em conjunto com 0s setores, 0 planejamento estratégico das
acOes da Fundacdo EGMA.
Prestar assessoramento ao Diretor no estabelecimento de diretrizes e politicas
de a¢do, fornecendo alternativas de solugdo para o aperfeicoamento do sistema
politico - administrativo da EGMA.
Assessorar o Diretor em suas decisdes.
Realizar, periodicamente, reunides com os setores da EGMA, com vistas
acompanhamento das atividades do planejamento estratégico desenvolvidas
por cada area.
Submeter a apreciagdo do Diretor propostas e estratégias para melhoria de
atuagdo das areas da EGMA.
Fornecer dados ao Diretor para sua participacdo em reunifes, conferéncias,
Assessoria palestras e entrevistas.
de Promover a articulacdo da EGMA com outras instituicoes.

Desenvolvimento | Articular-se com entidades plblicas e privadas, tendo em vista os interesses da

Institucional EGMA.
Propor e realizar estudos, elaboragdo de projetos e trabalhos técnicos de
interesses da EGMA.
Participar da elaboracéo da proposta do Planejamento Orcamentario da EGMA
em conjunto com a Supervisdo Administrativo-Financeira.
Elaborar relatérios semestrais e anuais, a partir dos relatorios advindos dos
setores da Fundacdo EGMA, sobre as atividades realizadas;
Coletar as informagdes para o planejamento, com vistas a subsidiar os demais
setores na elaboracdo de estudos, planos, programas e projetos;
Executar outras atividades que Ihe sejam determinadas dentro de sua area de
atuacéo.
Assessorar o Diretor-Presidente nas questdes que Ihe forem determinadas;

Assessoria
de Gabinete

Asse_ssc_)ria Monitorar, acompanhar e supervisionar a execug¢ao dos programas, projetos e
Especializada acdes desenvolvidos pela Fundagido EGMA;




Articular e viabilizar projetos que sejam considerados de interesse da Fundacao
EGMA;

Dirigir, supervisionar e controlar os trabalhos sob sua responsabilidade;

Executar outras atividades que Ihe sejam determinadas dentro de sua area de
atuacdo.

Elaborar e implementar a politica de comunicacdo interna e externa da
Fundacdo EGMA,;

Coordenar a divulgacdo de agBes, produzindo pautas na forma de release,
baseadas nas atividades desenvolvidas pela Fundacdo EGMA, em suas diversas
areas bem como encaminha-las aos diversos meios de comunicacdo;

Divulgar projetos, agdes e atividades da Fundacdo EGMA, mediante
articulagdo com instituices parceiras, 6rgdos governamentais e veiculos de
imprensa, se necessario;

Elaborar o plano de comunicagéo institucional articulado com o planejamento
estratégico da EGMA,;

Assessoria de
Comunicacéo

Articular-se com a Assessoria de Comunicacdo do Governo estadual, buscando
espaco de divulgacdo institucional nos veiculos desse 6rgdo e orientagdes
acerca da politica de comunicacdo;

Interagir com o publico interno e externo;

Realizar programacéo visual grafica e editorar textos e imagens;

Dirigir, supervisionar e controlar os trabalhos sob sua responsabilidade;

Assessorar na elaboracdo, realizacdo e divulgacdo das cerimbnias e demais
eventos da Fundacdo EGMA,;

Executar outras atividades que lhe sejam determinadas dentro de sua area de
atuacdo.

Fonte: EGMA (2021)

144

A Escola de Governo do Maranhdo, instituiu por meio da portaria N° 137/2020/ EGMA

a Coordenacao de Inovacdo e Modernizacdo em Governo. A coordenacao responde diretamente

a Diretoria da Escola. Outra a¢do importante para a gestdo da EGMA, deu-se com a definicéo de

um profissional especializado para Coordenar o Curso de Especializacdo em Gestdo Publica
(Lato Sensu) por meio da portaria N° 74/2020/EGMA.

Quadro 19. Atuacdo das Coordenacdes da EGMA

ATUACAO DAS COORDENACOES

Coordenacbes

Competéncias

Coordenacéo do
Curso de
Especializacdo Em
Gestao Publica (Lato
Sensu)

Planejar, coordenar e gerenciar as atividades das areas de pesquisa e de pés-
graduacdo de acordo com as orientacfes do(a) Diretor-Presidente;

Articular-se com instituicBes, objetivando estabelecer parcerias para o
desenvolvimento de atividades de pesquisa e de p6s-graduacao;

Estabelecer o regime de ensino e didatico, bem como os planos, programas
e projetos de pesquisa cientifica e de atividade de extensdo;

Fomentar estudos e pesquisas em gestdo publica, aplicados aos problemas
contemporaneos do Estado, por meio de prémios e outros incentivos;

Prestar assisténcia ao Diretor-Presidente em todas as questdes que
envolvam o exercicio dos processos de planejamento e de tomada de
decisfes sobre assuntos pertinentes a sua area de atuacdo na Fundagdo
EGMA;

Executar outras atividades que lhe sejam determinadas dentro de sua area
de atuacéo.

Planejar, coordenar e gerenciar as atividades das areas de Inovacdo e




145

modernizacdo na gestdo publica, de acordo com as orientagcdes do(a)
Diretor-Presidente;

Articular-se com instituicBes, objetivando estabelecer parcerias para o
desenvolvimento de atividades de Inovacdo e modernizacdo da gestdo
publica;

Apoiar e desenvolver acbes para a criacdo de ambientes que promovam a
inovacéo;

Coordenar, prospectar e disseminar boas praticas no setor publico e
desenvolver solucfes inovadoras por meio de projetos de experimentacdo
realizados em parceria com outras instituicdes;

Prestar assessoria técnica na elaboracéo de estratégias organizacionais e em

Coordenacdo de processos de formulagdo, implementacéo e avaliacéo de politicas puablicas;

|n0V5'i§510~ € Apoiar o desenvolvimento de projetos de transformacdo governamental
Modernizagao em baseados na construcdo colaborativa de solucdes para problemas piblicos;

Governo Planejar, apoiar, orientar e avaliar as atividades de gestao e de disseminacdo

do conhecimento e de novas tecnologias para an administracdo publica;
Planejar, coordenar, apoiar e orientar a realizacdo de premiacdes de 6rgdos
e entidades da administracdo publica;
Analisar as propostas de parcerias voltadas para as atividades de Inovagao
e modernizacdo da gestdo publica;
Estabelecer a politica de Inovacdo e modernizacdo da gestdo publica;
Promover e realizar eventos para divulgacdo das atividades de Inovagéo e
modernizacao;
Prestar assisténcia ao Diretor-Presidente em todas as questdes que
envolvam o exercicio dos processos de planejamento e de tomada de
decisBes sobre assuntos pertinentes a sua area de atuacdo na Fundacdo
EGMA;
Executar outras atividades que lhe sejam determinadas dentro de sua area
de atuacéo.

Fonte: EGMA (2021)

8.2.2 Setores especificos da gestdo educacional e administrativa financeira

A Escola de Governo conta, ainda, com dois setores especificos e singulares que sdo:
Supervisdo Administrativa Financeira e Supervisao Pedagogica.

Destaca-se que a Supervisdo Pedagdgica engloba o Departamento de Educacdo a
Distancia, Educacao Presencial e a Coordenacédo de Pds-Graduacgdo Lato Sensu. Esta Supervisao
tem como principais atribuic@es: planejar, organizar, supervisionar, controlar e avaliar projetos
relacionados as atividades formativas, em conformidade com as diretrizes e planejamentos
estabelecidos pela EGMA,; supervisionar as atividades dos departamentos de educacéo
presencial, educacdo a distancia e a coordenacdo de P6s-Graduacdo Lato Sensu, realizar junto
aos demais setores, o levantamento de necessidades no campo de tecnologias de ensino e material
didatico-pedagogico a ser utilizado nas diferentes a¢des formativas.

Cabe destacar que a Coordenagdo de Pds-graduacdo tem, entre outras, a atribuicdo de
estabelecer o regime e a modalidade de ensino, bem como os planos, programas e projetos de
pesquisa e atividades de extensdo; fomentar estudos e pesquisas em gestao publica aplicados aos
problemas contemporaneos do Estado, tendo como incentivo prémios como servidor-pesquisador

e vocé faz a diferenca.
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Outras atribui¢Oes da supervisdo pedagogica:

Quadro 20. Atribui¢des da Supervisdo Pedagogica da EGMA

Planejar, organizar, supervisionar, controlar e avaliar projetos relacionados as atividades formativas,
em conformidade com as diretrizes e planejamentos estabelecidos pela EGMA,;

Supervisionar as atividades desenvolvidas pelo departamento de educagéo presencial e departamento
de educacéo a distancia;

Manter cadastro atualizado de pessoal passivel de contratacdo por prazo determinado para a para a
execucdo dos programas da Escola de Governo;

Solicitar a contratacdo de servicos de pessoal especializado;

Realizar, junto aos demais setores, o levantamento de necessidades no campo de tecnologias de ensino
e material pedag6gico a ser utilizado nas diferentes a¢des formativas;

Fornecer subsidios ao Diretor da EGMA no sentido de consubstanciar diretrizes e metas tracadas pela
Escola na area de politicas e gestao publicas;

Promover o desenvolvimento de programas e projetos com vistas ao aprimoramento permanente dos
agentes publicos;
Fomentar e desenvolver pesquisa na area de gestao publica;

Planejar, coordenar, controlar os registros académicos e certificacdo, da gestdo de informacbes e
pesquisas, de documentacdo e biblioteca;

Departamento de Educacéo Presencial:

Identificar necessidades de formacéo;

Iniciar processo de contratacéo dos instrutores;

Ofertar atividades formativas presenciais;

Certificar as atividades formativas presenciais;

Solicitar pagamento dos instrutores;

Avaliar o desempenho dos agentes publicos nas atividades formativas;

Planejar, coordenar, controlar e avaliar a execucdo de atividades inerentes & oferta de cursos de
especializacdo profissional em nivel de pés-graduacéo lato sensu;
Executar outras atividades que Ihe sejam determinadas dentro de sua &rea de atuacao

Departamento de Educacéo a Distancia

Ofertar cursos na modalidade a distancia dos diversos eixos teméticos na plataforma virtual da EGMA

Solicitar e acompanhar o processo de contratacdo dos instrutores da modalidade EaD;

Solicitar pagamento dos instrutores contratados da modalidade a distancia;

Coordenar as atividades inerentes ao uso de tecnologias aplicadas a educagéo, no &mbito dos programas
de educacdo executiva e continuada dos agentes publicos;

Assessoramento de institui¢cfes publicas na estruturacéo de a¢des relacionadas a educacdo a distancia
e na ampliagdo e fortalecimento do uso de tecnologias educacionais.

Executar outras atividades que Ihe sejam determinadas dentro de sua &rea de atuacao

Fonte: PPI (2020)

A Superviséo de Administracdo e finangas possui atribuicdo de planejar, coordenar,
gerenciar e executar as atividades das areas administrativa e financeira de acordo com as decisdes

do Diretor da EGMA e as diretrizes estabelecidas em legislacdo especifica, compete ainda:



Quadro 21. AtribuicGes da Supervisdo de Administracdo e Financeiro da EGMA
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Coordenar a elaboracéo do plano plurianual e a proposta orcamentéaria da EGMA.

Coordenar e assegurar a prestacdo de contas e elaboracdo dos balangcos orcamentarios,

financeiros e contabeis, referentes aos recursos da EGMA.

Coordenar e acompanhar a execugdo dos contratos, convénios, termos aditivos, termos
de compromisso, termos de cessdo de uso e direitos autorais, no que concerne aos aspectos

administrativos financeiros.

Coordenar e assegurar a gestdo administrativa, envolvendo recursos humanos, servigo

gerais e transportes, material, patrimonio e almoxarifado.

Articular com entidades e 0Orgdos em assuntos relacionados a recursos humanos,

financeiros, materiais e tecnoldgicos, quando se fizer necessario.

Executar outras atividades que Ihe sejam determinadas dentro de sua &rea de atuacdo

Departamento Administrativo

Executar atividades relativas a recursos humanos, material, patrimonio, servicos gerais,

transportes e informatica.

Identificar as necessidades de material de consumo, permanentes e equipamentos bem

COmMo programar sua aquisicao.

Atender as requisi¢Oes de materiais das unidades administrativas.

Atualizar o inventario da Intranet, emitido por meio do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira para Estados e Municipios (SIAGEM) que relaciona o material

de consumo existente bem como fazer conferéncia de todo o estoque.

Instruir processos de aquisicdo de material e equipamentos para realizacdo dos

procedimentos licitatérios.

Manter a guarda da documentacéo relativa a cada bem patrimonial.

Programar, orientar, coordenar, controlar, executar e avaliar as atividades de

processamento de dados no ambito da EGMA.

Executar outras atividades que Ihe sejam determinadas dentro de sua area de atuacgao.

Departamento Financeiro

Cumprir e fazer cumprir normas e procedimentos operacionais estabelecidos pela

legislagéo em vigor.

Realizar a execugdo orcamentaria e financeira dos projetos da EGMA.
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Encaminhar & Supervisdo Administrativa e Financeira o resumo de saldos or¢camentarios
e financeiros dos projetos e atividades de acordo com as alteragdes do movimento diario

e emitir relatdrios da execucdo or¢camentaria, mantendo sua atualizacdo permanente.

Participar da prestacdo de contas do exercicio financeiro.

Prestar informacdes contabeis ao Diretor da EGMA.

Fornecer dados ao Supervisor Administrativo e Financeiro para acompanhamento e

elaboragdo da Proposta Orgcamentéria.

Acompanhar a execugdo e movimentacdo dos créditos da natureza orgamentéria e

produzir dados para alteracdes que se fizerem necessarias;

Acompanhar, analisar, interpretar e ajustar os balancos, balancetes e outros
demonstrativos financeiros produzidos pelo Sistema Integrado de Planejamento e Gestéo

Fiscal.

Manter registro e controle dos adiantamentos concedidos, controlando prazos e
analisando as prestaces de contas, relacionando os funcionarios que estiverem em
alcance, e comunicar a Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia (SEGEP) e Tribunal

de Contas do Estado (TCE), quando for o caso.

Enviar ao TCE a relacdo dos adiantamentos concedidos mensalmente, em cumprimento

a dispositivo legal.

Fonte: PPI (2020)

8.3 Gestdo Institucional da Escola de Governo

Para atender aos preceitos da Administracdo Publica e fundamentalmente ofertar servicos
de qualidade, a Escola de Governo do Maranhdo estabelece uma politica de gestdo institucional

no sentido de garantir a sustentabilidade de suas agdes.
8.3.1 Gestéo das atividades administrativas

a) Gestdo da Agenda Ambiental
A Agenda Ambiental da Administracdo Publica estd regulamentada pelas
PortariassEGMA N° 226/2020; N° 01/2021; N° 46/2021. (Ver pag. 52)
b) Credenciamento de instrutores:

O credenciamento de instrutores esta regulamentado pela Lei N° 8666/93; Lei Estadual
N°10.235/2015; Decreto Estadual N° 31.608/2016; Portaria N° 67/2022 — EGMA, EditallEGMA
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N°04/2020; EditallEGMA N°02/2020. A cada dois anos € publicado um novo edital de
credenciamento. (Ver pag. 112)

8.3.2 Gestdo das atividades de ensino

a) Cursos de Especializagao:

O curso de especializacdo oferecido pela EGMA observa o disposto na Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional; nas
Resolu¢cbes CNE/MEC n° 1, de 8 de junho de 2007, e n° 7, de 8 de setembro de 2011, que define
as normas para a oferta de cursos nesse nivel; Em 2020 foi aprovado o credenciamento da Escola
de Governo do Maranhdo — EGMA pelo Conselho Estadual de Educacdo — CEE/MA n°

102/2020, para a oferta de cursos de pds graduacdo (Latu Sensu) na modalidade presencial.

b) Programa de Certificacdo em Gestao Publica:

Uma acdo formativa implementada pela Escola de Governo do Estado do Maranhao
(EGMA) por meio do decreto N° 35.825. de 15 de maio de 2020. O programa é composto de
curso em gestdo publica e exame de certificacdo. Adicionalmente, a cada edi¢do de um Prémio é
publicado edital de selecdo. O trabalho de elaboracdo do projeto do programa de Certificacdo
em gestdo Publica foi desenvolvido por uma Equipe intersetorial definida em PORTARIA N°
45/2019 - GAB/EGMA 11 DE SETEMBRO DE 2019. (Ver pag. 34)

Tabela 17 - Membros da Equipe intersetorial

MEMBROS ORGAOS
MARCELLO APOLONIO DUAILIBE BARROS SEPLAN
ROBERTO DOS SANTOS MATOS SEPLAN SEPLAN
ADILSON ARRUDA LEDA SEGEP SEGEP
JORGE CARLOS ARAUJO DE ARAUJO SEGEP
HIROSHI MATSUMOTO IMESC
TALITA DE SOUSA NASCIMENTO IMESC
PAULO EDUARDO CARDOSO UEMA
JOAO AUGUSTO RAMOS UEMA
AUREA REGINA DOS PRAZERES MACHADO EGMA
EDVARD SALES FERREIRA NETO EGMA
JOAO CAPISTRANO DE SOUSA JUNIOR EGMA EGMA

Fonte: Egma (2021)

¢) Prémio Servidor Pesquisador:
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O prémio Servidor Pesquisador é regulamentado por meio de Decreto N° 35.818 de 14 de

maio de 2020. Adicionalmente, a cada edicdo de um Prémio é publicado edital de selecdo. (Ver

pag. 40)

d) Laboratorio de Inovacdo em Governo:

O Laboratdrio de inovacdo em Governo foi Instituido pela Portaria N°227/2020/EGMA.
(Ver pag. 47)

e) Oficina Paternidade Responséavel.

As acdes estdo regulamentadas pela Lei N° 10.464/2016. (Ver pag. 40)

f) Projetos Realizados em Parceria com Outras Institui¢des

» Prémio Vocé faz a Diferenca:

Instituido pelo Decreto n° 32.297, de 27 de outubro de 2016, visa o reconhecimento
dos servidores pela autoria de projetos inéditos que contemplem o desenvolvimento
social e econdmico do Estado do Maranhdo, que se destaqguem a modernizagdo da
Gestdo Publica. Tem como objetivo incentivar, valorizar e dar maior visibilidade as
praticas que contribuam para a inovacdo da gestdo publica; estimular acGes que
promovam um ambiente de trabalho criativo e eficiente; reconhecer e valorizar a
contribuicdo do servidor para a melhoria da gestdo publica; e revelar novos talentos.
(Ver pag. 40)

» Formagcéo de Agentes de Desenvolvimento Quilombola:

O Programa Agente de Desenvolvimento Rural Quilombola (ADRQ), instituido pela
Lein®11.477, de 14 de maio de 2021 ¢é coordenado pela Secretaria Extraordinaria de
Estado de Igualdade Racial em parceria com Secretarias e 6rgdos de Estado,
incluindo a Escola de Governo do Maranhdo. O programa tem por finalidade
disseminar préaticas sustentaveis, bem como ampliar as oportunidades de geracédo de
renda e melhoria da qualidade de vida no ambito das comunidades quilombolas, por

meio da capacitacao continuada de jovens.

» PROMUNICIPIO
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O Programa Estadual de Assisténcia Técnica aos Municipios é coordenado pela
Secretaria de Estado de Comunicacdo e Articulacdo Politica e tem como objetivo a
ampliacéo do assessoramento e capacitacdo a fim de otimizar a prestacao de politicas
publicas e servigcos publicos nos municipios do Estado do Maranh&o, por meio de
cursos na modalidade de educacdo a distancia (EaD). A parceria com a Escola de
Governo foi estabelecida no Acordo de Cooperagdo N° 04/2020-EGMA.

g) Grupo de Trabalho e Acordos de Cooperacdo Técnica Considerados Estrategicos

para Escola de Governo

» Protocolo de Intengdes firmado entre a Escola de Governo do Maranhdo e
Universidade Estadual do Maranhdo, que tem como objetivo o estabelecimento de
bases futuras para a formalizacdo de uma cooperacdo técnica, cultural e cientifica
entre os participes, visando desenvolver um conjunto de a¢fes d mutuo interesse, por
meio de intercAmbio de informagdes, troca de experiéncias e de conhecimentos
técnicos e académicos, mobilidade docente e discente, organizacdo de eventos e

outras atividades técnico-cientificas.

» Termo de Cooperacdo n° 01/2020, firmado entre a Escola de Governo do
Maranh&o e o Instituto Florence de Ensino Superior, que tem como objetivo o
desenvolvimento e execucdo de projetos de cooperacao técnica e o intercambio em
assunto educacionais, cientificos, tecnolégicos e de pesquisa, bem como o

estabelecimento de mecanismos para sua realizacao.

» Acordo de Cooperacdo N° 06/2020, firmado entre a Escola de Governo do
Maranh&o e a Procuradoria Geral do Estado, realizacdo de atividades formativas,
compartilhamento de tecnologias juridicas e disseminacdo de conhecimentos e

experiéncias juridicas na area da Administracéo Publica.

» Grupo de trabalho instituido com o objetivo de elaborar documento base para
construcdo da Politica de Formagdo Continuada dos Profissionais da Educacao -
Portaria n° 69/2019 — GAB/EGMA, 30 de setembro de 20109.

Tabela 18 - Grupo de trabalho para elaborar documento base para construcao da Politica de

Formacdo Continuada dos Profissionais da Educagéo.

NOME INSTITUICAO
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EDVARD SALES FERREIRA NETO EGMA EGMA
JOAO CAPISTRANO DE SOUSA JUNIOR EGMA
MARIA DO PERPETUO SOCORRO FORTES BRAGA E SILVA SEDUC
SILVIA AMELIA LEDA SEDUC
MARIA EUNICE CAMPOS BRUSSIO SINPROESEMMA
ANTONIA BENEDITA PEREIRA COSTA SINPROESEMMA
IZABEL CRISTINA ALVES LINS SINPROESEMMA
MARIA MILITANA MARTINS SINPROESEMMA

Fonte: EGMA (2021)

8.3.3 Politica de atendimento aos discentes

O servidor publico verifica as formacdes ofertadas pela EGMA acessando o site
www.egma.ma.gov.br e consultando os cursos com inscricbes abertas nas modalidades
presencial e a distancia.

Para se inscrever, o servidor € direcionado para sistema préoprio de inscricdo. A pré-
inscricdo é concluida ao anexar comprovante atualizado de vinculo com o 6rgéao publico no qual
presta servico.

O deferimento das inscri¢des é feito obedecendo os critérios definidos em cada formacao,
que consideram: publico alvo, nivel de formacdo do servidor, formacGes para servidores de
determinadas secretarias, etc.

O servidor receberd e-mail informando o deferimento ou indeferimento da inscri¢do. Para
as formac0es presenciais, 0 aluno comparece a sede da EGMA nas datas programadas de cada
formacdo, para os cursos a Distancia (Gravadas ou Ao Vivo), o aluno é direcionado para o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da EGMA Virtual e acessa todos os materiais e
recursos disponiveis de acordo com o formato do curso inscrito.

O registro de frequéncia é feito em sala de aula para cursos presenciais e para formacdes
a distancia por videoconferéncia os alunos precisam registrar presenca diariamente no icone
apropriado no AVA. Para cursos EaD gravados, o aluno precisa concluir o curso (leitura dos

modulos e atividades) em até 30 dias apds o deferimento de sua inscricao.

8.3.4 Acompanhamento dos discentes

O crescimento, nos ultimos anos, do nimero de atividades formativas, e a crescente
demanda pelas vagas ofertadas no processo seletivo, foi percebida a necessidade de estudo de
egressos para que a EGMA avalie a eficacia de sua atuacdo na Administracdo Publica e possa

analisar e melhorar a qualidade das formagdes que vem sendo desenvolvida.


http://www.egma.ma.bo/
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Prople-se, para 0 ano de 2022, como politica estratégica, o0 acompanhamento de
servidores publicos, ampliando a pesquisa para obter informag6es gerais sobre 0s egressos dos
cursos de pos-graduacao presencial e EaD da EGMA.

O objetivo é continuar avaliando o impacto de cada atividade formativa nos setores da
Administracdo Publica, os resultados alcangados a partir da percepcao dos servidores egressos e
a necessidade de mudancas no projeto pedagogico institucional e do curriculo dos cursos.

8.3.5 Politica de atendimento aos docentes
Do Credenciamento:

O instrutor entrega os documentos exigidos no edital vigente, a Comissdo Setorial de
Licitacdo (CSL) da EGMA faz analise e validacdo documental, a Supervisdo Pedagdgica faz a
Entrevista/Prova Préatica, em seguida, ap6s publicacdo em Diario Oficial, o instrutor passa a fazer
parte do quadro de profissionais credenciados pela Escola de Governo, em um periodo de
vigéncia do Edital.

As formacdes sdo planejadas e definidas a partir de demandas das secretarias ou ainda, a
partir do PPI/Catadlogo de Cursos que a Supervisdo Pedagogica considera relevante para a
Administracdo Publica atual.

O instrutor habilitado é convocado, a partir de um ranking de pontuacdo do
credenciamento, para desenvolver a ementa, alinhadamente com a Supervisdo Pedagdgica e
prepara seu material didatico (apostila e slides padronizados e outros materiais complementares).

Ao final das formacdes, o instrutor passa por avaliacdo discente e da Coordenacédo
Pedagdgica, por meio de formularios (presencial ou online) para verificacdo do nivel de
satisfacdo e aproveitamento do curso.

8.3.6 Politica de Comunicacéo
A politica de comunicacdo implementada pela Escola de Governo engloba duas
dimensdes: comunicagdo externa e comunicagao interna.
a) Comunicacéo Externa:

A comunicacdo externa estd direcionada para os servidores publicos, institui¢des
publicas, parceiros e sociedade em geral. Esta relacionada a imagem institucional, sua missdo,
valores, compromissos, projetos, programas, atividades formativas e outros aspectos relevantes

para o trabalho desempenhado pela Escola.
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Portal da EGMA:

O Portal da Escola de Governo é o principal canal de comunicagdo com os servidores
publicos e publico externo em geral, oferecendo acesso a todos os servicos desenvolvidos pela
instituicdo. O portal reine em um Unico espaco diversas informacdes e servicos, com énfase na
divulgacéo das atividades formativas, editais, programas e projetos, bem como publicacdo de
noticias sobre eventos, documentos institucionais, processos seletivos para estagiérios,
credenciamento para docentes, resultados de premiacdes realizadas pela EGMA.

Cabe ressaltar as principais informacdes do Portal-Egma:

¢ Base de conhecimento de publica¢6es, como a Biblioteca Digital da EGMA

¢ LABIGOV (https://egma.ma.gov.br/conheca-o-labigov/)

e Prémio Servidor Pesquisador (https://egma.ma.gov.br/premio-servidor-pesquisador/)
e EGMA —VIRTUAL (https://egma.ma.gov.br/egmavirtual/)

e Curso de pos-graduacdo lato sensu na modalidade presencial, incluindo os cursos que
constam no catdlogo da EGMA (https://fegma.ma.gov.br/cursos-ao-vivo-por-
videoconferencia-marco-2021/).

O portal esta dividido em sessBes: Cursos, Noticias, Servicos, Pesquisa de satisfacéo,

publicaces, legislacdo, dentre outros.

Midias Sociais

A forma como nos comunicamos e compartilhamos informaces e experiéncias ja ndo é
a mesma de outrora. A cada dia as pessoas € as instituicdes se tornam mais digitais e as midias
digitais representam para o Estado um moderno canal de comunicacdo para interagdo com o
cidaddo, bem como para divulgacdo de informacgdes publicas e controle social dos atos
administrativos.

Desta forma, a partir da analise do material proveniente das midias sociais, a gestdo da
EGMA avalia os interesses dos servidores publicos por atividades formativas, programas e
projetos como uma das estratégias para tomada de decisdes sobre a permanéncia e/ou mudancas
de suas agdes. Nesse sentido, as midias sociais sdo utilizadas como ferramenta de participacao
dos servidores publicos e das institui¢cbes para potencializar a comunicagdo e 0 monitoramento
das acdes.

A Escola de Governo passou a elaborar o Plano de Comunicacdo desde 2019, definindo

metas e estratégicas para seu desempenho nas midias sociais com o objetivo de informar e


https://egma.ma.gov.br/conheca-o-labigov/
https://egma.ma.gov.br/cursos-ao-vivo-por-videoconferencia-marco-2021/
https://egma.ma.gov.br/cursos-ao-vivo-por-videoconferencia-marco-2021/
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disseminar as acOes e iniciativas da Escola e engajar pessoas. Para cumprir esse objetivo, a
EGMA mantém os canais de comunicacao atualizados quanto:

e A postagem em tempo real de eventos e atividades formativas;

e Transmissdes ao vivo de eventos;

e Fortalecimento do canal Youtube e midias sociais.

A EGMA possui o0s seguintes perfis e paginas oficiais:

e Instagram da EGMA (https: https://www.instagram.com/escola_governo/)
o Twitter (https:// https://twitter.com/escola_governo)

e Facebook (https: https://www.facebook.com/escoladegovernodoma/)

e Youtube (https:/ https://www.youtube.com/egmavirtual)

o WhatsApp ((98) -3190-6133)

Somados, esses canais reinem 7.702 seguidores e inscritos (dados de 04/08/2021)

E-mail Marketing

A utilizacdo do E-mail marketing como estratégia de relacionamento com os servidores
publicos tem gerado engajamento do publico com as diversas atividades ofertadas pela a Escola
de Governo. Essa atuacdo desde 2020, envolve a producédo de boletins informativos, resultados

de premiacdes, organizacdo de grupos de trabalho e campanhas para a¢des mais direcionadas.

b) Comunicacéo Interna

A comunicacdo interna € uma grande aliada no fortalecimento das interacfes nas
instituicdes, no &mbito de valorizagdo, tal como no engajamento dos colaboradores com as metas
e objetivos organizacionais. Desta forma, a importancia dessa ferramenta busca analisar na
pratica, como a comunicagdo de uma determinada instituicdo esta sendo desenvolvida, a fim de
mapear as preferéncias dos funcionarios em relagdo aos canais e contetdo.

Os principais canais de comunicacdo da EGMA com seu puablico interno séo por e-mail
institucional, WhatsApp, Trello e Pasta compartilhada.

O ambiente virtual do Trello apresenta varias informacdes importantes, sobre as a¢oes e
metas do Planejamento Estratégico. Hoje € o principal canal de comunicagdo e monitoramento

das metas e acOes desenvolvidas pelos servidores da EGMA.


https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Finstagram.com%2Fenapgovbr%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGwBklyb11DjCo6xNNrnE2siuqlgw
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Além de servir para a divulgacdo de informacdes, a intranet é também ferramenta para
acesso a diversos sistemas de uso interno da Escola e de seus servidores, como a pasta
compartilhada. O e-mail e WhatsApp séo utilizados quando a informacéo a ser disponibilizada é
considerada de urgéncia seja para chefias ou para os servidores articuladores que representam
cada secretaria e 6rgdo da Administragdo Estadual.

Outros exemplos praticos de comunicacdo interna: murais institucionais, cartazes ou
avisos direcionados aos servidores, cartdes de aniversario, grupos de trabalho no WhatsApp,

listas de transmissdo, dentre outros.
8.3.7 Politica de Avaliacao

a) Avaliacdo Institucional

A Escola de Governo tem como principio a ética e a transparéncia nos processos técnico-
administrativos. Neste sentido, a avaliacdo institucional adotada pela EGMA fundamenta-se na
avaliacdo qualitativa, utilizando também os aspectos quantitativos, tendo por objetivo a
construcdo de um processo de avaliagdo coletivo, sistémico, organico, flexivel, transparente,
continuo, em que a responsabilidade por sua realizacdo é atribuida aos servidores da instituicéo.

O sistema de avaliacdo institucional se desenvolve em dois momentos: autoavaliacdo e
avaliacdo externa.

A autoavaliacdo é conduzida pela Comissdo propria de avaliacdo instituida por meio de
portaria e utiliza-se de instrumentos como: Monitoramento e Avaliagdo do planejamento
Estratégico da EGMA; Acompanhamento dos programas, projetos e acfes estratégicas pela
equipe de Planejamento e Relatorio de Gestao anual.

A Diretoria da Escola de Governo, por sua vez, realiza reunides semanais com 0s
coordenadores de setores a fim de acompanhar a execucdo do planejamento de metas e dos
indicadores estratégicos para que todos os coordenadores trabalhem de forma sistémica a fim de
garantir que a missdo institucional seja executada. O monitoramento das a¢6es de forma continua
possibilita, caso necessario, a revisao de acles e iniciativas, bem como o redirecionamento de
estratégias de atuacdo da EGMA.

Outra acdo importante realizada pela Diretoria é a elaboracdo anual dos relatorios de
gestdo para que seja encaminhado aos 6rgdos de controle interno e externo, assim como dar

visibilidade sobre os seus resultados institucionais.

b) Indicadores de Avaliagéo
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Dimensao: Politica Estratégica

Tabela 19 — Indicadores de avaliacdo da dimensdo politica estratégica da EGMA

Ofertar acBes formativas aos agentes publicos do Estado para aumentar a

Objetivo capacidade de governanca das institui¢coes e oferta do servigco publico de
exceléncia.

Indicador 1 Satisfacdo dos agentes publicos com as atividades formativas desenvolvidas
pela EGMA de forma presencial e/ou a distancia.

. Medir o percentual de respostas dadas pelos cursistas por meio de aplicacéo

Descricéo de instrumento avaliativo de reacdo aplicado ao final de cada atividade
formativa.

Responsavel Supervisdo Pedagogica

Ano de execugdo 2020 2021 2022 2023
80% dos | 90% dos | 90% dos | 98% dos

Meta servidores servidores servidores servidores
satisfeitos satisfeitos satisfeitos satisfeitos

Indicador 2 Indice de execucédo do Plano de Formacéo.

Descrigéo Medir o percentual de cumprimento das a¢Ges formativas definidas no PE.

Responsavel Supervisdo Pedagogica

Ano de execugdo 2020 2021 2022 2023
Executar 90% o | Executar 90% o | Executar 100% | Executar 100% o
das acles | das acbes | 0 das ac0es | das acoes

Meta previstas no plano | previstas no | previstas  no | previstas no plano
de formacéo plano de | plano de | de formacéo
) formacéo formacéo

Indicador 3 Indice de agentes publicos certificados.

Descricdo: Medir o percentual de agentes publicos certificados do total geral de
profissionais do Estado.

Responsavel Supervisdo Pedagdgica

Ano de execucao 2020 2021 2022 2023
Certificar 5% do | Certificar 10% | Certificar 15% | Certificar 20% do
total geral dos | dototal geral dos | do total geral | total geral dos

Meta agentes _p_L’JincE)s agentes p_L’JincE)s dgs _ agentes | agentes _p_L’Jincgs
da administracdo | daadministracdo | publicos  da | da administracdo
estadual estadual administracdo | estadual

estadual

Indicador 4 Percentual de municipios atendidos com atividades formativas por meio de
Regime de Colaboracéo.

Descricao Medir o percentual de municipios atendidos com atividades formativas
na modalidade a distancia

Responsavel Supervisdo Pedagdgica

Ano de Execucdo 2020 2021 2022 2023
Promover Promover Promover Promover
atividades atividades atividades atividades

Meta

formativas em
5,5% do total de

formativas em
7,4% do total de

formativas em
14,8% do total

formativas em
22,2% do total de
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municipios municipios de municipios | municipios
maranhenses maranhenses maranhenses maranhenses
Indicador 5 Percentual de agentes pablicos contemplados com atividades formativas na
modalidade presencial nos municipios.
Descricio Medir a quantidade de agentes publico da administragéo estadual
certificadosnas atividades formativas realizadas nos municipios.
Responsavel Supervisdo Pedagogica
Ano de Execucao 2020 2021 2022 2023
Certificar 200 | Certificar 250 | Certificar 300 | Certificar 500
agentes publicos | agentes publicos | agentes agentes publicos
em atividades | em  atividades | publicos em | em atividades
Meta formativas formativas atividades formativas
presenciais  nos | presenciais nos | formativas presenciais  nos
municipios municipios presenciais nos | municipios
municipios
: Indicador 6. Indice de satisfacdo dos gestores de 6rgdos com a qualidade
Indicador 6 das atividades formativas desenvolvidas pela EGMA conforme resultado
obtido em pesquisa.
Descrigio: Medir o percentual de respostas dadas pelos gestores publicos em pesquisa
aplicada.
Responsavel Supervisdo Pedagogica
Ano de Execucao 2020 2021 2022 2023
Meta 80% dos gestores | 90% dos | 90% dos | 95% dos gestores
dos Orgdos | gestores dos | gestores  dos | dos 6rgédos
satisfeitos orgdos 6rgdos satisfeitos
satisfeitos satisfeitos
Indicador 7 Numero de servidores certificados em atividades formativas na area da
inovacéo
Descricao Medir a quantidade de servidores que concluiram as atividades formativas
voltadas para a area de inovacdo
Responsavel Supervisdo Pedagogica
Ano de Execucéo 2021 2022 2023
Certificar 475  servidores em | Certificar 490 | Certificar 506
atividades formativas em inovagéo servidores em | servidores em
Meta atividades atividades
formativas em | formativas em
inovacao inovacao
Indicador 8 Numero de servidores certificados em atividades formativas na area da
pesquisa.
Descricao Medir a quantidade de servidores que concluiram as atividades formativas
voltadas para a area da pesquisa.
Responsavel Coordenacéo de Pesquisa e Publicagéo
Ano de Execugdo 2020 2021 2022 2023
Certificar 80 | Certificar 100 | Certificar 250 | Certificar 300
servidores em | servidores em | servidores em | servidores em
Meta atividades atividades atividades atividades
formativas na area | formativas  na | formativas na | formativas na area
de pesquisa area de pesquisa | area de | de pesquisa
pesquisa
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Indicador 9 Numero de servidores matriculados no curso de pés-graduagdo presencial e
a distancia

Descricdo Calcular a quantidade de servidores que estdo cursando a pds-graduagéo
ofertada pela EGMA.

Responsavel Supervisdo Pedagdgica

Ano de Execucio

2020 2021 2022 2023

Matricular 300
servidores em

Matricular 50
servidores em

Matricular 50
servidores em

cursos de poés- cursos de pés- | cursos de pds-
Meta graduacéo - graduacéo graduacéo a
presencial presencial distancia
ofertados pela ofertados pela | ofertados pela
EGMA EGMA EGMA
Desenvolver estudos, pesquisas, metodologias e solugdes inovadoras para
Objetivo problemascomplexos da administragdo publica afim de responder com
eficiéncia as demandas da populacéo.
Indicador 10 indice de Realizacio de Pesquisas Produzidas Internamente ou em parceria
com outras instituicoes
Descrigio Medir a quantidade de pesquisas realizadas internamente pela Egma e/ou
em parceria com agentes publicos ou outras instituices.
Responsavel Coordenacdo de Pesquisa e Publicacéo
Ano de Execucéo 2020 2021 2022 2023
Realizar Realizar Realizar Realizar
Meta internamente 01 | internamente 01 | internamente | internamente 02
pesquisa pela | pesquisas pela | 01 pesquisas | pesquisas pela
EGMA EGMA pela EGMA EGMA
Indicador 11 Quantidade de artigos produzidos na area de gestdo publica.
Descricio Numero de artigos produzidos pelos agentes publicos e socializados
pela EGMA.
Responsavel Coordenacao de Pesquisa e Publicacéo
Ano de Execucéo 2021 2022 2023
Produzir e socializar 02 artigos na | Produzir e | Produzir e
area de gestdo publica socializar 03 | socializar 04
Meta artigos na area | artigos na area de
de gestdo | gestdo publica
publica
Indicador 12 Quantidade de projetos inovadores para solugdo de problemas complexos.
Descrigéo Medir o nimero de projetos elaborados e entregues aos gestores publicos
Responsavel Coordenacdo de Desenvolvimento e Inovagéo
Ano de Execucéo 2021 2022 2023
Elaborar e entregar 02 projetos | Elaborar e | Elaborar e
inovadores aos gestores publicos entregar 04 | entregar 04
Meta projetos projetos
inovadores aos | inovadores  aos
gestores gestores publicos
publicos

Fonte: EGMA (2021)
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Dimensdo: Processos Internos

Tabela 20 — Indicador de Avaliagéo da dimensdo processos internos da EGMA

Fortalecer as parcerias com 6rgdos internos e externos da administracéo

Objetivo Publica
Indicador 1 Atuacéo institucional
L Medir, por meio de iniciativas executadas, a atuacdo da EGMA junto aos

Descricao o6rgdos do Estado e privados. Sao consideradas iniciativas:planos de trabalho
elaborados; termos ou acordo de cooperacdo assinados

Responsavel Gabinete

Ano de Execucéo 2020 2021 2022 2023
Elaborar e assinar | Elaborar e | Elaborar e | Elaborar e assinar
5 Planos de | assinar 8 Planos | assinar 8|10 Planos de
trabalho, termos | de trabalho, | Planos de | trabalho, termos

Meta e/ou acordos de | termos e/ou | trabalho, e/ou acordos de
cooperagédo acordos de | termos  e/ou | cooperacdo

cooperacao acordos de
cooperacao

Objetivo Garantir a implementacdo do Projeto Politico Institucional - PPl para
fortalecer oprocesso de ensino e aprendizagem.

: indice de execucdo das acBes administrativo-pedagdgicas da EGMA para

Indicador 2 implementacdo do Projeto Politico Pedagdgico como: atividades
formativas; elaboracdo de documentos normativos.

Descricéo Medir o percentual de cumprimento das a¢Oes planejadas anualmente.

Ano de Execucao 2020 2021 2022 2023
Realizar 90% das | Realizar  95% | Realizar 97% | Realizar ~ 100%
acoes das acOes | das acles | das acoes
administrativo- administrativo- | administrativo- | administrativo-

Meta Pedagégicas Pedagogicas Pedagdgicas Pedagogicas
relacionadas a | relacionadas a | relacionadas a | relacionadas a
implementagdo do | implementagdo | implementacdo | implementacéo do
PPI do PPI do PPI PPI

Objetivo Garantir a implementacéo do planejamento estratégico da EGMA para
aperfeicoar a gestao

Indicador 3 indice de execuco das metas estratégicas

Descricio Medir o percentual de setores que cumpriram no minimo setenta por cento
das metas planejadas para cada periodo

Responsavel Gabinete

Ano de Execucéo 2020 2021 2022 2023
Garantir que os | Garantir que os | Garantir que os | Garantir que 0s
setores cumpram | setores cumpram | setores setores cumpram

Meta no minimo 100% | no minimo | cumpram  no | no minimo 100%
das metas | 100% das metas | minimo 100% | das metas
planejadas planejadas das metas | planejadas

planejadas

Objetivo Fortalecer e articular a comunicagéo interna e externa

Indicador 4 Taxa de crescimento de Seguidores nas Midias Sociais
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Descricio Mede o percentual de aumento de seguidores da EGMA nas midias sociais
em relacdo ao ano anterior/2019

Responsavel Assessoria de Comunicagao

Ano de Execucao 2020 2021 2022 2023
Aumentar em | Aumentar em | Aumentar em | Aumentar em

10% o numero de

15% o numero

25% o numero

30% o0 ndmero de

Meta seguidores da | de seguidores da | de seguidores | seguidores da
EGMA nas midias | EGMA nas | da EGMA nas | EGMA nas midias
sociais midias sociais midias sociais | sociais

Indicador 5 indice de incremento de visualizagbes do site da EGMA

Descricao Mede mensalmente o percentual de aumento no nimero de visualizacdes ao
site da EGMA a partir do ano base/2019

Responsavel Assessoria de Comunicacdo

Ano de Execucéo 2020 2021 2022 2023
Incrementar em | Incrementar em | Incrementar Incrementar em
20% o nimero de | 30% o numero | em 35% o0 | 45% 0 namero de

ndmero de

Meta visualizagcbes do | de visualizagdes visualizacbes do

site da EGMA do site  da | visualizagbes | site da EGMA
EGMA do site da
EGMA

Indicador 6 indice de satisfacdo com a Comunicacao Interna da EGMA

Descricao Mede a satisfagéo dos servidores e colaboradores da EGMA com 0s canais
de comunicacdo interna a partir do resultado da pesquisa de satisfacdo.

Responsavel Assessoria de comunicagéo

Ano de Execucao 2020 2021 2022 2023
74% dos | 80% dos | 90% dos | 100% dos
servidores e | servidores e | servidores e | servidores e

Meta colaboradores da | colaboradores da | colaboradores | colaboradores da
EGMA satisfeitos | EGMA da EGMA | EGMA satisfeitos

satisfeitos satisfeitos
Fonte: EGMA (2021)
Dimens&o: Recurso
Tabela 21 — Indicadores de avaliacdo da dimensdo recursos da EGMA
_ Garantir a realizacdo de todos 0s processos necessarios a execugdo das

Objetivo atividades da EGMA com foco na modernizacdo dos recursos de
gprendizagem, material einstalacOes fisicas

Indicador 1 Indice de execucdo do orcamento disponibilizado para as atividades da
EGMA

Descricao Medir o valor efetivamente liquidado do orcamento disponibilizado para
EGMA.

Responsavel Supervisdo de Administracdo e Financgas

Ano de Execucdo 2020 2021 2022 2023

Meta Executar 100% do | Executar 100% | Executar 100% | Executar 100% do
orcamento do or¢amento do orcamento | orcamento
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Indicador 2 indice de satisfagdo dos agentes publicos, instrutores e parceiros com a
gualidade dos recursos pedagdgicos e as condig¢des fisicas da EGMA
Descricao Mede a satisfagdo dos instrutores, cursistas e parceiros da EGMA com a
qualidade dos recursos pedagdgicos e espacos fisicos disponibilizados
Responsavel Supervisdo de Administragcdo e Finangas e Coordenagdo de Pesquisa e
publicacdo
Ano de Execucao 2020 2021 2022 2023
70% do publico | 100% do publico | 100% do | 100% do publico
Meta pesquisado pesquisado publico pesquisado
satisfeito satisfeito pesquisado satisfeito
satisfeito

Fonte: EGMA (2021)
c) Avaliagdo de Aprendizagem:

Avaliacédo de Reagéo das Atividades Formativas

Aimagem 1 aponta dados das avaliacdes de reacdo respondidas pelos cursistas nos cursos
realizados no ano de 2020 pela EGMA. Foi levado em consideracdo como critério de afericao os

seguintes fundamentais para o desempenho das atividades formativas:

INFRAESTRUTURA E LOGISTICA, que contempla a Organizagio do curso (informacdes

aspectos

desde a inscricdo, acesso a plataforma, roteirizacdo do curso no ambiente virtual), Ambiente
Virtual do curso (layout, itens, topicos, cores), Carga Horéaria, Qualidade do material (videoaula,
apostila/e-book, material complementar) e Apoio da Escola de Governo do Maranhdo para
informacdes gerais, inscricbes no site, resolucdo de pendéncias, etc.;, PROGRAMA E
ATUACAO DO PALESTRANTE, que abrange o Contelido apresentado pelo professor nas
videoaulas/videoconferéncias, Didatica utilizada pelo professor nas
videoaulas/videoconferéncias, Conteldo apresentado pelo professor na apostila/e-book,
Conteudo da atividade avaliativa final, Aplicabilidade do conteldo apresentado a realidade
profissional, Métodos e técnicas gerais utilizados para absor¢do do contetdo do curso;
AVALIACAO GERAL DO CURSO/EVENTO, em que o aluno atribui uma nota de 0 a 10
considerando o curso como um todo.

Para cada aspecto foram utilizados os seguintes conceitos avaliativos: RUIM,
REGULAR, BOM e MUITO BOM para infraestrutura e logistica e programa e atuagdo do
palestrante, em que foram agrupados em dois indices percentuais (Ruim/Regular e Bom/Muito
Bom) e NOTA DE 0 A 10 para avaliacéo geral do curso/evento.

Nos graficos estdo contidos os resultados das avaliagbes das formacdes por area de
conhecimento (Desenvolvimento Técnico-Gerencial, Desenvolvimento Pessoal e Institucional e

Desenvolvimento Técnico).
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A Imagem 2 detalha as porcentagens de satisfacdo das avaliagdes considerando todas as
formacdes realizadas, incluindo as 3 areas.

Figura 10 - Avaliacdo de reacao dos cursos realizados em 2020 pela EGMA por area de

conhecimento.

Desenvolvimento Técnico-Gerencial llDesenvolvimento Pessoal e Institucional Desenvolvimento Técnico
Infraestrutura e Logistica Infraestrutura e Logistica Infraestrutura e Logistica

5,54% 7,36%

—94,46% 96,67% —92,64%

@Média de (MUITO BOM BOM) @Média de (RECULARRUIM) @Média de (MUITO BOM BOM) ®Média de (REGULARRUIM) ®Média de (MUITO BOM BOM) ®Média de (REGULAR/RUIM)

Programa e Atuacio do Instrutor/Palestrante

™ 95,33% ~94,21%

@Média de(MUITO BOM' BOM) @ Média de (REGULARRUIM) @Niédia de(MUITO BOM BOM) ®Média de (REGULAR/RUIM)

@Média de(MUITO BOM/ EOM) @ Média de (REGULAR/RUIM)

Figura 11 - Médias Gerais das avaliac@es de reacdo de todos os cursos realizados em 2020 pela
EGMA.

Médias gerais de todas as areas

Infraestrutura e Logistica Programa e Atuac3o do Instrutor/ Palestrante
94,63% 94,44%
Mécia de (MUITQ BOM/ BOM) Media de Média de(MUITG BOM/ BOM)

Média de Avaliacio Geral do Curso/Evento (0 a 10)

9.12

Diante dos dados evidenciados, nota-se que a maioria absoluta dos cursistas avaliou as
atividades formativas da EGMA como BOM ou MUITO BOM, alcan¢ando um percentual de
94,63% para Infraestrutura e Logistica e 94,44% para Programa e Atuacdo do
Instrutor/Palestrante. Na avaliacdo geral dos cursos e eventos alcangou-se a média geral de 9,12
numa escala de 0 a 10. Esses dados revelam o excelente desempenho da EGMA no tocante a

oferta de formacGes de qualidade e motiva ainda mais o0 empenho no aperfeicoamento das suas
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praticas didatico-pedagdgicas, visando a qualificacdo e inovacdo da Administragdo Publica no
estado do Maranhdo.
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9 ASPECTOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

9.1 Planejamento Financeiro e a Gestao Institucional
O planejamento governamental no Estado do Maranhdo tem se estruturado de forma
progressiva desde a Constituicdo de 1988, através do art. 165, que instituiu os trés instrumentos

basicos do planejamento governamental:
a) Plano Plurianual — PPA;
b) Lei de Diretrizes Orcamentéarias — LDO,;

c) Lei Orcamentaria Anual - LOA.

O PPA ¢é o instrumento legal de planejamento de maior alcance temporal no
estabelecimento das prioridades e no direcionamento das acfes de Governo. Estabelece para a
administragdo publica em geral, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas que
orientardo a aplicacdo dos recursos para um periodo de 4 (quatro anos).

A LDO éoeloentre o PPA, que funciona como o Plano de Governo, e a Lei Orcamentaria
Anual — LOA, instrumento de viabilizacdo da execucdo dos programas governamentais.
Estabelece, anualmente, as politicas publicas e respectivas prioridades para o exercicio seguinte.

A LOA gerencia as receitas e despesas publicas, e compreende a programacao das acoes
a serem executadas em cada exercicio financeiro, visando a viabilizacdo das diretrizes, dos
objetivos e das metas programadas no PPA, em consonancia com os dispositivos previstos na
LDO. Representa o principal instrumento orcamentario, e sem ela, o administrador ndo recebe
autorizacdo para a realizacdo do gasto publico.

Para coordenar este processo, 0 Estado do Maranhdo é dotado de um Sistema de
Planejamento estruturado de forma integrada e articulada, tendo a SEPLAN, representada pela
Secretaria Adjunta de Planejamento e Orcamento - SPLAN, como Orgéo central, e as Secretarias
Estaduais de Formulacédo de Politicas Publicas por intermédio das Assessorias de Planejamento
e Acdes Estratégicas — ASPLAN’s, como orgdos descentralizados. As agdes do governo,
formuladas de acordo com o ciclo do gasto pablico, compreendem as etapas de planejamento,
monitoramento e acompanhamento, avaliagdo e revisao dos instrumentos supracitados.

Com o intuito de assegurar a continuidade das atividades de formagéo e aperfeicoamento,
a EGMA deve gerir os recursos disponiveis, de modo que atendam de forma sustentavel ao seu
planejamento.

A execuc¢do orcamentéria da instituicdo é descentralizada e tem autonomia para definir
suas prioridades de custeio e investimento.

Os recursos que garantem a sustentabilidade orcamentario-financeira da Escola de
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Governo do Maranhdo-EGMA sdo oriundos da Receita Estadual prevista na LOA, que estd
vinculada a LDO e PPA.

A manutencdo desta Escola de Governo é assegurada pela - Secretaria de Estado do
Planejamento e Orcamento — Seplan, composta pelo Orcamento de Manutencdo e pelo
Orcamento de Investimento. A Gestdo financeira e or¢camentaria € o conjunto de acbes de
operacionalizagdo dos recursos orcamentario e financeiro, orientado e condicionado a Lei
Orcamentaria Anual (LOA), que visam ao atingimento de metas e objetivos pré-estabelecidos
para o alcance de resultados. Essas a¢cdes possuem o escopo de viabilizar as atividades fim e meio
da instituicéo, pelo fomento do desenvolvimento formativo e aperfeigoamento profissional.

No ambito da EGMA, a gestdo orcamentéria e financeira é de competéncia da Supervisdo
Administrativa e Financeira, assim como a execu¢do orgcamentario-financeira, obedecendo ao
Decreto Estadual publicado todo ano em janeiro, onde estabelece normas de programacao e

execucao orgcamentaria para o exercicio corrente.

9.2. Estrutura Programatica Orcamentaria

O orcamento publico € o mecanismo de planejamento governamental em que constam a
previsao das receitas e a destinacdo das despesas publicas, para que o Estado possa fazer frente
as suas obrigacBes sociais, politicas e administrativas. O orcamento tem como base o Plano
Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a LOA.

No caso da EGMA, a composi¢do orcamentaria utiliza fonte de recurso do Tesouro
Estadual, para pagamento de despesas de custeio e investimento, podendo realizar termo de

cooperacao técnica.

9.2.1 Demonstrativo Orcamentério de 2020 a 2021

Como unidade integrante da estrutura administrativa da SEGEP, a EGMA tem suas
atividades custeadas pela rubrica do Programa, cujo importe, no exercicio de 2020, atingiu R$
1.571.104. Desse valor, a maior parte foi direcionado as agdes educacionais realizadas pela
Supervisdo Pedagogica e Pés-Graduacgdo e Pesquisa.

Os dados abaixo representam a estimativa de previsdo de gastos da Escola para os

préximos anos:
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Quadro 22. Previsdo de gastos da EGMA

1.571.104 1.616.344 1.663.146 1.711.350 6.561.944

Fonte: Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF)

E importante ressaltar que, mesmo em tempos de contingenciamento de despesas, que
ocorre conforme decreto Estadual que é publicado no més de janeiro de cada ano corrente, a
EGMA tem buscado preservar o crédito originario, de modo a assegurar a continuidade de oferta

crescente de acdes educacionais.

9.2.2 Programa de trabalho da EGMA

Quadro 23. Estrutura Orcamentaria da EGMA

PODER / ORGAO / UNIDADE GESTORA / FUNCAO / SUBFUNCAO / PROGRAMA / ACAO

1 — Executivo

58000 - Secretaria de Estado da Gestao, Patrimonio e Assisténcia dos Servidores

580111 - ESCOLA DE GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO

04 — Administragéo

122 - Administragdo Geral

0218 - FORMAGCAO DE PESSOAL, INOVACAO E MODERNIZACAO EM GESTAO DO
CONHECIMENTO
4450 - GESTAO DO PROGRAMA

128 - Formac&o de Recursos Humanos

0218 - FORMACAO DE PESSOAL, INOVACAO E MODERNIZACAO EM GESTAO DO
CONHECIMENTO
4450 - GESTAO DO PROGRAMA

4919 - FORMAGAO DE AGENTES PUBLICOS

4920 - GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Fonte: Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF)



9.2.3 Plano de metas por unidade orgcamentéria

Figura 12. Plano de Metas por unidade orgcamentaria da EGMA
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Ano Base: Z0Z0
Unidade Orgamentiria: Produto Unid. Medida Meia Fiscal Meta Financeira
58111 Escola de Governo do Maranhao 2020 2021 2022 2023 Total
Total Geral 167 1.104,00 1816 344 00 1683 146,00 A.711_ 350,00 G581 Odd O
Fomnte Tesouwro 1571104, 00 1616 344 D0 1683 148,00 1711 350,00 E. 581 Suda ik
PFrograma 218 FORMACAD DE PESS0OAL, INOWVACAD E MODERNIZACAD EM GESTAD DO COMHECIMENTO
Dhjetive Elevar o nivel de inovagio, producac = gestio do conhecimentio dos abk ue 1 a adminsiacio do govemno do Estado do Maranhac
oy G154 CAPACITACAD
Fonte Tesouro A95.760,00 408 822 00 &2 518,00 438 250,00 1.8683.150.00
Agenie Publico Capacitado Uirindassche 47 317,00
A B1ET CAPACITACAD
Fonte Tescuro 25.254, 00 26068700 5. 045,00 7. &IT.00 10E. 126,00
Ageme Publico Capacitsdo Uridade 1.831,00
oy (=R [=3:] SERVICOSE TECHICOS ESPECIALIZADNS
Fonte Tesouro 13.440,00 13886300 14,341,000 14.514.00 S56.47H,00
Servico Contratado Uirnidade 7,00
A (=R 131 TECHMOLOGIA D& INFORMACAD
Fonte Tescuro 28 880, 00 2F FET.00 FH B85 00 20 E30,0:d0 112 580,00
Medido peda Despesa RE 0,00
Medicdo peda Despesa IUirnid e 0,10
A Bi71 PASSAGENS AEREAS
Fonte Tescuro 20400, 00 2107300 1. 788,00 22 48T 0D A5 728,00
Meddo peda Despesa 2] 0,10
Medicdo peda Despesa IUirnid e 0,10
A BiT3 PREMIOS
Fonte Tescuro 5. 1000, O 6108, 00 B.402 00 B.614,0:0 25 214,00
Servidor Assestido Ursdade 85,00
~ 6174 FESQLISA
Fonte Tescuro 13.440,00 13 863,00 14,541,000 14.514,0:0 5647800
E s R % Die 0,00
Execucao
E ¥ =3 =3 Ursdade &, 00

SBIEEF [ MA - Sistema Integrado de Plansjamenio & Ge=iao Fiscal do Maranhao
Médulo de Elaboracdo do Planc Plurianual (PPA)

Fase Aprovada

Fagina: 1 da &
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Ano Base: 2020 20
) B1TD EVENTOS |
Fonte Tesocuro 30000, 00 30900, 0 32.013,00 33.089,00 126.072,00
Medido peda Despesa RE a,10
Medido pela Despesa Uredade a,10
) B1B2 MATERIAL DE COMSUMMD '
Fonte Tesocuro 114.980,00 T1B.753.00 122.673,00 138,730 ,0:d 483 108,00
Me=dido peda Despesa RS 0,40
Medoo pela Despesa Uredasde: 0,40
A B183 DIARIAS i
Fonte Tesouro Z7 961,00 28 884,00 29 836,00 30 521 )00 117.502,00
Me=dido peda Despesa RS 0,40
Medido pela Despesa Uredade 0,40
A E1684 ADHANTAMEMNTOS ]
Fonte Tesocuro .00, 00 158 00 E.402 00 8514 00 25.214,00
Me=doo peda Despesn RE 0,10
Me=dido peda Despesa Uridade 0,40
A Bi1B5 LIMPEZA E CONSERVACAD ]
Fonte Tescuro 111.2389,00 114 910,00 118.701 ,00 122.619,0d 487 488,00
Medido peta Despesa RS 0,40
Mi=dido peda Despesa Uridade 0,40
A GB1ET WIGILANCIA i
Fonte Tescuro G000, D az aTh 00 G 035,00 90 207 00 ITE. 215,00
Medico peia Despesa RS 0,40
Medoo pela Despesa Liredasde 0,40
A G16E LOCACAD DE EQUIPAMENTOS i
Fonte Tesouro 10000, Ol T3S0, 0 1067000 11.025 00 42 023,00
M=dido pela Despesa RE 0,40
Me=dido peda Despea Unidade 0,40
A G150 SERVICOS DE INTERNET I
Fonte Tesouro 6000, 00 B.158, 00 8. 402 00 6614 00 25 214,00
Mzedoo pela Despesa RE 0,40
Me=dido peda Despea Unidade 0,40
A =R =] INSTALACAD E MANUTENCAD DE AR COMNDICIOMADO i

BIGEF | MA - Sistema Integrado de Plansjamenio = Gestdo Fiscal do Maranhao

Médulo de Elaboragdo do Planc Plurianual [PPA)

Fase Aprovada -

Pagina: 2 da &
FidegEna: 3 080
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Fonte: SIGEF/MA (2021)

Ano Base: 2020
Medicdo peta Despesa RS 0.00 )
Medido peia Despesa Uridade 0,10
A 16934 SEGURO DE VIDA
Fonte Tescuro 200.00 200.00 200.00 200.00 80000
Medido peia Despesa RS 0,00
Medido peia Despesa Uridade .10
7 MA - Si = G ce Plansjamento = Gestao Fiscal do Maranhao Fase Aprovada
Modulo de Elaboracao do Planc Plurianual (PPA)
Fagena S de 5
Medido pefa Desp RS 0,00
Mk eia Desp Urdade 0,10
168932 MANUTENCAO DE CATRACAS
Fonte Tesouro 4.000,00 4.132.00 4.268,00 440900 16.809.00
Meddo peta Desp RS 0,00
Meddo peda Desp Uridade 0,10
16933 ESTAGIARIO
Fonte Tesouro 20.000,00 20 660,00 2143200 22.046,00 84 138,00
SIGEF / MA - Sistema Integrado de Pt jamento & Gestio Fiscal do Maranhao Fase Apravada
Meodulo de Elaboragao do Plano Plurianual (PPA)
Pagna: 4 da 5
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10 INFRAESTRUTURA E INSTALACOES ACADEMICAS

10.1 Infraestrutura fisica existente
A EGMA possui modernas instalagdes dispostas da seguinte forma:

a) o subsolo - sala de manutencdo de informatica, cpd, 1 (sala) para o estudio, 1 (um)
laboratdrio de informatica com capacidade para atender 23 alunos, 5 (cinco) salas de
aulas, almoxarifado e arquivo;

b) o térreo — recepcdo, secretaria, 2 (dois) auditérios com capacidade para atender 73 e 157
pessoas, respectivamente; 1 (um) laboratério de informatica com capacidade para
atender 18 alunos; area de vivéncia, biblioteca fisica, 1 (uma) sala de aula;

c) 1° piso — Diretoria, assessoria de comunicacdo, assessoria de desenvolvimento
institucional, assessoria juridica, comissdo setorial de licitacdo, supervisao
administrativo-financeira; coordenacdo de modernizacdo e inovagdo; coordenacdo de
pesquisa e pos-graduacao; supervisdo pedagogica, sala de reunido e copa.

d) escola dispbe em todos os pisos de banheiros acessiveis para pessoas com deficiéncia,
bem como de rampas e 1 (um) elevador para garantir ampla acessibilidade entre os
pavimentos a todos.

e) escola esta dotada de uma infraestrutura fisica e de equipamentos acessiveis aos
cursistas e aos instrutores no laboratorio de informatica. Dispde ainda, de impressoras
multifuncionais para o trabalho administrativo.

f) Cada sala de aula tem capacidade para atender em média 38 cursistas por turma,
equipadas para notebook, data show, tela de projecdo, cavalete flit chart.

g) Os auditorios estdo equipados com data show, tela de projecdo, equipamento de som,

pulpito e poltronas, com capacidade para atender 73 e 157 pessoas respectivamente.

Quadro 24. Estrutura Fisica da EGMA

ESPACOS ESPECIFICACAO OBSERVACAO

SALAS DE AULAS 7(sete) salas, disponibilizando um total de 262
vagas para alunos.

O “auditorio 2” as
cadeiras  sdo  livres,
podendo ser revertido
para outros tipos de
atividades, exemplo:

154 poltronas com pranchetas e reclinaveis,
sendo destas 2 destinadas a pessoas obesas).
Consta ainda de espaco livre para 3
(cadeirantes), totalizando 157 pessoas.

AUDITORIO 1
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AUDITORIO 2

70 cadeiras com pranchetas. Consta ainda de
espaco livre para 3 (cadeirantes), totalizando 73
pessoas.

debates e trabalhos em
grupo, oficinas e outros.

ATENDIMENTO
PARA OS
CURSISTAS

Secretaria — para atendimento administrativo
Banheiros -17 banheiros incluindo para
pessoas com deficiéncia.

Area de vivéncia: espaco destinado com mesas
e cadeiras para 44 pessoas confortavelmente
distribuidas para as mais diversas préaticas de
estudo e lazer

LABORATORIO 1 Disponibilizados, 23 computadores
(completos)
LABORATORIO 2 Disponibilizados, 18 computadores

(completos).

OUVIDORIA

Coordenada pela Diretoria da EGMA

https://egma.ma.gov.br/

Fonte: EGMA (2021)

A EGMA tem como meta no seu planejamento estratégico, para 2021, construir um

estidio de gravacdo e transmissdo das agdes educacionais, para garantir espaco fisico e

condigdes pedagdgicas para as atividades formativas em EaD, assim como outras atividades

gue compdem o projeto pedagdgico da escola e as atividades da area de inovacdo e

modernizacdo da administracdo publica com a seguinte estrutura:

» Instalado em uma sala especial adaptada com isolagéo acustica, o estudio possui

equipamentos para a gravacdo e edicdo de videos, climatizacdo e acesso a

internet banda larga, além de uma ilha de edicdo no mesmo espaco, facilitando

o trabalho de gravacao e edicéo.

» Alguns equipamentos:

e Camera profissional para gravar as imagens;

e Microfones para captar o audio dos videos;

e Equipamentos de iluminacéo;

e Suportes para 0s equipamentos;

e Computador com placa de captura;

e Software de edi¢do de videos;

e Plataforma de videos online para hospedar o contetdo.

» Caracteristica:
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e Chroma key verde.

e Sala de controle com sistema completo de corte e transmissdo ao vivo da
captacdo em chroma e o mais moderno Teleprompter do mercado que passa
slides e videos;

e Sala adequada com tratamento acustico

10.2. Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacéo

10.2.1 Estrutura Tecnoldgica

A EGMA dispGe dos seguintes recursos tecnoldgicos e de comunicacdo destinados ao
atendimento dos cursistas, docentes e servidores administrativos da EGMA e servidores
pablicos em geral:

Quadro 25. Estrutura Tecnologica da EGMA

ESTRUTURA STATUS
Estddio de Gravagio Em fase de implantagéo com previsdo de conclusdo até dezembro de
2021
Biblioteca Virtual Em fase de implantagdo com previsdo de langamento até outubro de
2021

Plataforma de aprendizagem | Em execuc¢do desde 2019

. ) . 2 (dois) laboratdrios devidamente equipados para desenvolvimento de
Laboratorio de informatica | cyrsos, oficinas e outras atividades relacionadas aos cursos e/ou
servicos de inovacéo.
Agrega um conjunto de equipamentos tecnolégicos (computadores
Laboratério de Inovagio com acesso a internet, impressoras multifuncionais, data show, e
outros) que favorece o desenvolvimento de solugBes a problemas
publicos.
Licengcas da Plataforma | Plataforma de video Conferéncia e servico de Streaming em
CISCO Webex Streaming substituicdo ao BigBlueButtom instalada.
) Pasta compartilnada no servidor EGMA em rede, que serve para
Servidor em Rede transferir arquivos e documentos entre setores de forma segura sem a
necessidade de utilizacdo de pen-drive ou e-mail.

Fonte: EGMA (2021)

10.2.2 Plano de expanséo da infraestrutura e instalacao

A EGMA operacionalizou sua expansdo em 2020 quando da saida das instalagdes do
Bairro “Areinha” para o prédio localizado no Centro Historico de Sao Luis do Maranhdo com
estrutura fisica adequada para atender os cursistas, servidores da EGMA, instituicBes parceiras
e 0 publico em geral nas suas diversas atividades formativas, como: cursos, palestras, eventos,

em melhores e maiores condicGes de trabalho.
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De acordo com o projeto de adaptacéo do espago da Escola, que se encontra em processo
de implantacdo desde 2020, além da melhoria, restauracdo e ampliagdo da funcionalidade dos

espacos da Escola, a EGMA atendera as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

10.3 Plano de Acessibilidade

A EGMA observa as condicGes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, conforme disposto na CF/88, artigos de nimeros 205, 206 e 208, na NBR
n®9050/2015 da ABNT, na Lei n° 10.098/2000, nos Decretos n° 5.296/2004, n° 6.949/2009, n°
7.611/2011 e na Portaria MEC n° 3.284/2003.

Atualmente as instalagdes fisicas da EGMA vém sendo continuamente ajustadas com
vistas ao atendimento integral das condi¢des de acessibilidade, apresentando hoje um espaco
que possibilita, em grande parte, acesso as areas de uso coletivo, por meio de rampas, de
banheiros para a circulacao de cadeiras de rodas com barras de apoio nas paredes dos banheiros,
lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usuérios de cadeira de rodas. Igualmente, o
elevador que da acesso ao Auditério da Escola, salas de aula e espago administrativo encontra-
se devidamente adaptado para esse fim.

No processo de continuidade do plano de acessibilidade, a EGMA tem como meta
diferentes formas de comunicacdo/sinalizagéo (inclusive de emergéncia, utilizada para indicar
as rotas de fuga e saidas de emergéncia das edificacdes, dos espacos e do ambiente urbano, ou
para alertar quanto a um perigo iminente) para atendimento as diversas necessidades dos
cursistas.

A indicacdo de acessibilidade das edificacdes, do mobiliario, dos espacos e dos
equipamentos seré realizada por meio de simbolo internacional de acesso, incluindo as reservas
e sinalizacdo de vagas no estacionamento da EGMA para pessoas com deficiéncias (PCD) e
idoso.

Esta sinalizacdo sera afixada em local visivel ao publico, sendo utilizada principalmente
nos seguintes locais, quando acessiveis: entradas; areas e vagas de estacionamento de veiculos;
areas acessiveis de embarque/desembarque; sanitarios; saidas de emergéncia; areas reservadas
para pessoas em cadeira de rodas; equipamentos exclusivos para o uso de pessoas com
deficiéncia (PCD)

Outro aspecto importante sera o0 emprego adequado da sinalizacdo tatil no piso do tipo
alerta do tipo direcional. Todas as entradas do prédio, atualmente, sdo acessiveis, bem como as
rotas de interligacdo as principais funcdes do edificio. O percurso entre o estacionamento de

veiculos e as entradas principais compdem uma rota acessivel. As rampas existentes possuem
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dimensionamentos (inclinacdo, larguras etc.) e patamares de acordo com os limites
estabelecidos na NBR 9050/2015.

Os laboratorios, salas de aula e ambientes administrativos, possuem espacos que
permitem a circulacdo de pessoas em cadeira de rodas, obesas e com mobilidade reduzida. Os
balcbes de atendimento possuem, pelo menos, uma parte da superficie acessivel para
atendimento as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Ainda, no intuito de atender ao discente de forma &gil e integral e buscando aprimorar
politicas de atendimento a pessoa com deficiéncia, a EGMA solicita previamente, via ficha
cadastral, informacdo do aluno interessado na formacéo sobre a alguma deficiéncia, caso
apresente.

Ademais, a EGMA, em parceria com a Secretaria de Direitos Humanos e Participacao
Popular, Secretaria de Estado Extraordinaria da Igualdade Racial, Secretaria de Estado da
Mulher e Secretaria de Estado da Saude, tem consolidado uma forte parceria para fomentar
atividades formativas, a fim de sensibilizar e orientar os servidores publicos quanto as politicas
de direitos humanos e inclusdo social com vistas ao fortalecimento de uma postura ética e de
respeito a diversidade.

No ambito da formacéo do agente publico, a EGMA possui 0 compromisso de garantir
respeito a diferenca e na promocéo dos direitos humanos em suas agles estratégicas e continuas
no respeito a diferenca, entendendo que o trabalho com identidade, diferenca e diversidade é
central para a construcdo de metodologias, materiais e processo de comunicacdo que deem
conta de atender o que é comum e o que é especifico entre os cursistas.

A EGMA entende que, atualmente, mais que a construcdo de politicas publicas, como o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e a Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva,
ndo se pode postergar, tampouco transferir a responsabilidade de pratica-las. O individuo
amadurece e devemos estar aptos a transpor as principais dificuldades para a promog¢éo de
participacao efetiva de todos os seres humanos, principalmente dos excluidos dos mais variados
espagos sociais.

A politica de inclusdo adotada pela Escola de Governo do Maranhdo comunga com a
agenda estratégica do Governo do Estado do Maranhdo, definida desde o ano de 2015, de
implementacdo de politicas publicas voltadas para a superacdo das desigualdades sociais e
econdmicas, tendo como uma das estratégias a profissionalizagdo do servigo publico por meio

da formag&o e modernizacdo da administracao publica.
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Com o objetivo de atender o principio basico da incluséo e o direito da educacdo a todas
as pessoas para mediar a comunicacdo em sala de aula, a EGMA busca garantir a efetividade
do ato inclusivo para que a pessoa surda possa desenvolver suas potencialidades, habilidades,
competéncias e criatividades em conjunto com os demais docentes.

Desta forma, a EGMA possui no seu quadro de instrutores o profissional tradutor e
interprete de linguas de sinais. No processo de credenciamento deste profissional é exigida a
formacéo para o exercicio legal da profissdo que esta assegurada pela Lei 10.436/2002; no
Decreto 5.626/2005 e na Lei 12.319/2010.

Os profissionais devem apresentar um conhecimento da linguistica das linguas
abarcadas, dos aspectos culturais, técnicas e procedimentos de traducdo a fim de realizar
traducdes e interpretacdes o mais proximo possivel aos contextos discursivos.

Os referidos profissionais desenvolvem atividades de interpretacdo simultanea entre a
lingua brasileira de sinais e o portugués e vice-versa, confluéncia e coeréncia em diversos
espacos, como eventos, aulas, entre outros. Além dessas atividades, realizam publicagGes em
portugués escrito para videos em lingua brasileira de Sinais. Realizam ainda, traducéo de videos
em Lingua Brasileira de Sinais para o portugués escrito.

No sentido de aperfeicoar o Ambiente Virtual de Aprendizagem da EGMA, ressaltamos
que existe a necessidade de maior acessibilidade web (digital). A EGMA esta no processo de
implantacdo do software VLibras, que possui uma série de ferramentas importantes para
otimizar o processo de ensino e aprendizagem dos alunos surdos. Uma dessas ferramentas serve
para traducdo de conteudo, sites, dudios e textos para Lingua Brasileira de Sinais- LIBRAS,
podendo ser instalados em celulares, computadores e navegadores. No que se refere aamplitude
da Libras aos recursos didaticos, a EGMA atualmente esta planejando a execucéo de videoaulas

com insercdo da traducao simultanea do Portugués para Libras.

10.4 Plano de Combate a Incéndio

Para conservacgéo e seguranca de suas instalacfes, a EGMA conta, ainda, em todo o seu
espaco, COmM 0S recursos necessarios a prevencdo e ao combate a incéndios, sinalizacdo de
emergéncia, iluminagdo de emergéncia, extintores, sistema de protegdo contra descargas
atmosféricas (SPDA), central de GLP (Gas Liquefeito de Petréleo), corriméo e guarda corpo,
hidrantes e saidas de emergéncia, todos os itens verificados e aprovados pelo Corpo de
Bombeiros Militar do Maranhéo.
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11 MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PDI-EGMA

O processo de avaliagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional parte do
pressuposto de mensurar e analisar o desempenho das politicas desenvolvidas pela Escola de
Governo no sentido de gerenciar com mais eficiéncia os efeitos, produtos e resultados em
termos de cumprimento da sua misséo e responsabilidade como instituicdo publica na oferta
direta de seus servicos aos servidores publicos, bem como indiretamente a populacéo
maranhense.

Como ja foi reafirmado anteriormente, o PDI esta ancorado em elaborag6es realizadas
pela equipe da Escola de Governo, especialmente oriundas do Planejamento Estratégico (2019-
2022), do Projeto Pedagdgico Institucional elaborado em 2020 e, das a¢des previstas e que estao
sendo implementadas no Plano Plurianual (2020-2023). Importante destacar que todos 0s
documentos elaborados a partir de 2019, tem como subsidio as orientacfes da Secretaria de
Estado do Planejamento e Or¢camento (SEPLAN), como: Manual de critérios para a elaboragédo
das politicas publicas (2019); Manual do PPA (2020-2023), dentre outros documentos e
orientacdes apresentadas e discutidas no contexto do planejamento publico do estado do
Maranhao.

Desta forma, a Escola de Governo, no processo de monitoramento e avaliagdo de seus
indicadores, devera utilizar como procedimento metodolégico uma abordagem dinamica que
permita maior flexibilidade no processo de andlise dos resultados e (re)planejamento e que
acompanhe as orientacfes estabelecidas pelo Governo do Estado, principalmente aquelas

contidas no Manual de Critérios para Elaboracéo de Politicas Publicas.
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